E e o o S N R L S S S L S T S S o L S

TRATEGIA DE DEZVOLTARE A
ORASULUI COVASNA
2016 — 2020

2015

GRUPUL DE ANTROPOLOGIE COMUNICATIONALA



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ORASULUI
COVASNA
2016-2020

Realizat de:
Grupul de Antropologie Comunicationala

Coordonator:
Dr. Biro A. Zoltan

Miercurea Ciuc, Septembrie 2015

2



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

CUPRINS

Capitolul 1: Sinteza coordonatorului ............... ... 5
Capitolul 2: Analiza situatiei ............ ... 8
Caracterizarea generald ............oiuiiiiiiiii i e 9
DemMOEIafie . ..ot 13
Rolul regional ..........ooiiiiii e e 19
ACCESIDIIIALE. ...t e 23
Natura stmediul ... 27
Imaginea orasului, patrimoniul CONSIIUIL ......coccveieinee ittt 31
CUILUTA ..o 35
RECTEETE ..ot i e 45
Sistemul educational ....... ... e 51
SIStEMUL SANIEAT ....entt i e 58
Situatia SOCIALA .. ... 64
Organizatii civile, participarea socialad ........c..ooiiiiiiii i 67
TuriSmUL ..o e 72
ECONOIMUIE ...t e e e e 81
Situatia pietel fortel de MUNCAE  ....o.oiiiiiiiiii e 88
Comunicare, MAarketing .. ... ueouiniii e e 93
Opiniile locuitorilor oragului ..o 97
Capitolul 3: Analiza SWOT ... . e, 114
Capitolul 4: Principiile strategiei de dezvoltare ...... ... 120
Capitolul 5: VIZIUDEA ... .. ..o 122
Capitolul 6: Sistemul obiectivelor de dezvoltare ...............................oi 125

Capitolul 7: Directiile strategice de dezvoltare, structura ariilor

s1 programelor de deZVOILAre ............coccoiiiiiiiiiiiiiie e 127
Capitolul 8. : Prezentarea programelor de dezvoltare ...... ............................... 135
1.INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI ..ottt 140
1.1. Programe prioritate pentru infrastructurd ..............coooiiiiiiiiiiii i e 140
1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si pentru circulatie ..................... 142
1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii ... 145
1.4. Dezvoltari comunitare $1 SOCIAIE ........c.ivuiiiiitii e 148
1.5. Programe pentru cresterea sigurantei publiCe...........ccoeouieiiiiiiiiiiiiiienieeee e, 150
2. TURISM, MEDIU, RECREERE ..ot 152

2.1. Programe de dezvoltare pentru repozitionarea turismului  ..............ccooiiiininn. 152

3



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

2.2, SETVICI $1 OTZANIZATE . ...ueetent ettt et et et et et et et e et et et et e te e ire e e e e 155
2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul ..............o 157
3. DEZVOLTAREA SERVICIILOR MEDICO-BALNEARE.........cccccoceriiniininiiniinenne 160
3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear local ...........ccccooiiiiiiiiiniiiiie 160
3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de promovare a SANAtALI ....eevveereveeeeeneeennnnns 160
3.3.Dezvoltarea serviciilor medico-balneare din 0ras ...........ccoceeevieniiiiiinieniienieeeeeeeeee 161
4. CULTURA SI DEZVOLTAREA COMUNITATII ....cc.ovviiriiiriciineeireniesiesieseeeeennes 162
4.1. FOrmare, r€SUISE UIMANE ........ccoeeeiiieieiiieeeee e 162
4.2.DezvOoltarea COMUNITALIT ..e.ueeveereieeiieriieeieesite et e ste ettt et et eeteesaaeeabeeseeesateesaeeenseenneas 165
4.3.Utilizarea valorilor social-istorice si culturale .............cooceeieiiiiniiininiiiicicceeneeee, 168
4.4 Activitdfi artistice $1 SHINTITICE ....eerviiriieiiieieeie et 169
5. ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA MUNCII .......c..cocovoimimeiiereeeeeeeeeeesias e, 171

5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea Intreprinderilor .............ccoceeverviiriininiieniieneniienene 171

5.2.Program de dezvoltare economica 1ocala ............cccueeeviiieiiieeiiieiieece e 172
5.3.Solutionarea problemelor de pe piata MUNCIT ....cc.eeevieriieeiiieiieeieeiee et 175
6.COMUNICARE, MARKETING ....oooiiiiiiiiieiteieeesie ettt e 177
6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al orasului ... 177
6.2.Comunicarea 10CalA .........c.ooiiiiiiiii e 178
6.3.Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte ...........ccooceevieviienieniieeneenieeen, 180
7. ROLUL REGIONAL ...ttt e sttt ettt ettt eneesneeseenees 182
7.1.Rol de organizare $1 Management ............cecueeuieruieeieienieeiisiieeereeseeeeeeesieesaeesseesneenaeeens 182
7.2.0perarea unor forme de COlaboTare ...........ccuveeiiieiiiieeesieiie e 183
Capitolul 9: Prezentarea programelor - TABELE ..................................... 184



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

CAPITOLUL 1.
SINTEZA COORDINATORULUI

Atat turismul cat si orasul, se afla in fata unei situatii noi.
Aceste doud premise au definit cadrul metodologic si de viziune, al procesului de elaborare a

strategiei.

In turism ne aflim in fata unei situatii noi. Aceasta schimbare 1si face simtitd prezenta treptat
si In regiunea noastrd, iar in perioada urmatoare acest trend se va accentua. Esenta schimbarii:
turistii nu cautd doar cazare, relaxare, ci doresc mai mult, locuri interesante, atractive, oferte
de noi experiente, aventura, cautd locuri atractive, unde se pot reintoarce. Atractivitatea de
baza inseamnd ,magia Intregului loc”. Schimbarea trendului turistic nu este doar o
oportunitate ci si o provocare. Acestor provocari trebuie raspuns cu programe si planuri

strategia fundamentate.

Prin demararea de investitiilor infrastructurald urband implementate cu succes, s-a creat o
situatie noud. Acesta nu se rezuma doar la renovarea centrului orasului, sau reabilitarea retelei
de drumuri etc., ci si la faptul cd locul ocupat de investitiile de reabilitare poate fi preluat
treptat de investitiile cu caracter inovativ. Investitiile infrastructurale realizate, au si un efect
psihologic, deoarece demonstreaza cd orasul — dupd un lung interval de stagnare — se poate
reinnoi. Desi exista incd multe sarcini de reabilitare, in momentul de fatd nu trebuie sa ne
gandim doar la reabilitare, ci si la inovare. Datoritd macroprogramelor de succes din anii
trecuti, in orasul Covasna au fost create conditiile necesare pentru o Strategie de dezvoltare

inovativa fezabila.

Scopul nostru a fost elaborarea unei strategii, care se bazeaza pe posibilitdti reale, dar care,
ofera raspunsuri, solutii pentru provocdrile aparute. Un raspuns profesional, care prin
instrumentele sale sprijind si motiveaza atat repozitionarea orasului Covasna, cat si procesul

de a deveni o destinatie turisticd competitiva.
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Conceptia strategiei de dezvoltare elaboratd pentru perioada 2016-2020, se bazeazd pe

turismul dinamic bazat pe managementul oferirii de experiente, si pune accent pe intreaga

localitate, pe asumarea de rol a comunitatii locale.

De ce fel de viziune si ce fel de programe este nevoie in aceasta situatie?

crearea de destinatie nu se poate rezuma doar in largirea capacitdtii de primire. E
nevoie de o serie de programe, care oferd posibilitati de noi experiente, diferite forme
de activitate. In fiecare caz, trebuie si contind un component surpriz,

din exemplele de bune practici vazute la altii, putem invéta, dar copierea lor mecanica
nu produce rezultate. Covasna are nevoie de o atractivitate unicd, specifica. Toate
conditiile sunt date, ca din valorile unice ale orasului si ale imprejurimilor sale, sa
poata fi realizatd aceastd atractivitate unicd. Strategia de dezvoltare poate functiona ca
un proces, care deja pe termen mediu conduce la crearea atractivititii unice si
sustenabile,

nu putem face abstractie, de atitudinea localnicilor legat de procesul de dezvoltare,
respectiv de asigurarea diferitelor forme participative al localnicilor,

un principiu important este ca, in acest sistem, proiectele mari si mici, au un rol la fel
de important, iar resursele interne, trebuie, sa fie la fel de importante ca atragerea de
surse externe,

pe langa sau in locul practicilor de dezvoltare cu caracter punctual, se poate pune in
practica dezvoltarea integratd, cu caracter sistematic, care include intr-un sistem

ierarhic diferitele idei, respectiv le combina functional pe acestea.

Procesul de realizare

colectarea de date statistice din baza de date nationala, judeteana si locala

prelucrarea studiilor profesionale deja existente despre regiune si localitate

analiza documentelor social-istorice, publicatii si alte documente care au legatura cu
localitatea

analiza proceselor socio-economice din localitate si regiune

realizarea unor interviuri cu reprezentantii vietii sociale i economice locale, culturii,
societatii civile, ai administratiei locale respectiv cu experti in domeniu

cercetarea si analiza opiniei localnicilor

explorarea si analiza materialelor media
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e studierea programelor, documentelor, si strategiilor de dezvoltare judetene, regionale,
nationale, care asigura cadrul elaborarii strategiei

e Studierea documentelor de dezvoltare si materialelor profesionale, anterior realizate
pentru dezvoltarea orasului. In procesul de realizare a acestei Strategii, un mare ajutor
l-a reprezentat faptul cd, si in anul 2008, conducerea orasului, a realizat o strategie de
dezvoltare generala si turisticd, respectiv intre timp au fost realizate si alte materiale

profesionale de fundamentare politicii de dezvoltare.

Documentul realizat contine analiza situatiei in 13 domenii (capitolul 2). Ca un rezumat al
acestuia a fost realizata o analiza SWOT (capitolul 3). Capitolele urmatoare (4., 5., 6., 7.)
prezintd principiile de elaborare a programelor de dezvoltare, viziunea de viitor, sistemul
obiectivelor si directiilor de dezvoltare, respectiv structura programelor de dezvoltare.
Capitolul 8, prezinta sub forma narativa pe rand programele propuse, iar capitolul 9, ultimul

capitol, prezinta parametrii programelor, sub forma unor tabele operative.

Pe aceasta cale dorim sa multumim, tuturor celor care in activitatea de evaluare a situatiei si
proiectarea de programe, au Inlesnit procesul de elaborare a Strategiei prin oferirea de
informatii, date, opinii, propuneri, idei, cu raspunsuri date la chestionare si Intrebarile de
interviu. Multumim Conducerii Primariei Locale si al colaboratorilor sai, consilierilor locali,
conducatorilor agentilor economici si de institutii pentru ajutorul lor neconditionat. Sperdm,

ca munca noastrd comuna s slujeasca interesele orasului.

Grupul de lucru
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Capitolul 2

Analiza situatiel
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2.Analiza situatiei

2.1.Caracterizarea generala

Covasna este un oras din Romania, judetul Covasna, situat in curbura Carpatilor Orientali la o
altitudine intre 550-671 m. Orasul apartine localitdtilor din Depresiunea Targu Secuiesc,
peisajul geografic fiind parte a Depresiunii Brasovului. Faptul cd este cel mai estic oras al
Transilvaniei/Ardealului este un caracteristic specific al orasului. Localitatea este asezatd pe
cursul paraului Covasna, paraul trece prin oras.

Clima orasului este definitd de asezarea geografica si de relief. Datoritd apropierii muntilor,
faptului cd se situeaza intr-o depresiune, verile sunt racoroase, iar iernile reci. Temperatura
medie anuald variaza intre 5-7 grade Celsius. Cu toate ca precipitatiile medii anuale au o
valoare ridicata, numarul orelor insorite in mediu anual este destul de mare, 2000 de ore soare
pe an. Orasul poate fi accesat din doua directii: din directia orasului Targu Secuiesc pe drumul
judetean nr. 121, iar din directia orasului Sfantu Gheorghe pe drumul 13E. Covasna se afla la
o distantd de 20 km spre sud de la Targu Secuiesc si la 35 km spre est de la Sfantu Gheorghe,
municipiul resedintd de judet.

Cu toate ca orasul Covasna nu este un oras mare (avand cu putin peste 10000 de locuitori),
datorita resurselor naturale si al factorilor balneari este o localitate renumita, bine cunoscuta si

vizitatd de numerosi turisti si vizitatori.

2.1.1. Resurse naturale

Orasul si zona limitrofd orasului are numeroase resurse naturale deosebit de valoroase.
Depresiunea semi-inchisa, cu dimensiunea mult mai mare decat orasul ofera o deschidere, un
caracter de campie, contrastul cu muntii aflati in imediata apropiere a orasului ii confera un
aspect spectaculos.

Varfurile cele mai inalte din zond sunt: Dealul Varhegy (935 m), Dealul Piliske (920 m),
Dealul Kiskd farka (1101 m), Varful Siclau (1113 m), Dealul Szélkapu (1090 m), Dealul
Kokorja (1164 m), Chiuzul Papautului (1320 m), Pilisul Covasnei (1360 m). Muntii din
apropiere evidentiazad frumusetea si specificitatea peisajului, iar in acelasi timp protejeaza
orasul de vanturile puternice, oferind astfel posibilitatea practicarii sporturilor de iarna.

Cele mai importante resurse naturale sunt constituite de izvoarele de apa minerald si mofetele.

In zona se gdsesc aproximativ 1500 de izvoare de apd minerala cu compozitie diferita.
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Turismul medical este bazat pe izvoarele de apa minerald care contin numeroase substante
minerale, respectiv pe mofete. Apele minerale se preteaza pentru consumul zilnic. Spitalul de
Cardiologie a fost construit in anul 1960 in Valea Zanelor si este cunoscut si recunoscut pe
scard nationalad si internationald. Constructia hotelurilor care dispun de centre proprii de
tratament balnear a inceput in anii *70. Numarul locurilor de cazare a crescut in ultimul
deceniu: au fost construite pensiuni, hoteluri noi care ofera si servicii de recreere turistilor.

Vulcanul noroios Balta Dracului situata in piata centrala a orasului este o formatiune naturala
specificd. Aceastd raritate protejatd este rezultatul activititilor post-vulcanice. Eruptiile

permanente de dioxid de carbon tin in miscare apa minerala noroioasa din Balta Dracului.

Celelalte caracteristici importante si avantajoase al depresiunii:
- sol fertil
- zone impadurite caracteristic zonelor montane

- pasuni montane valoroase

Flora si fauna regiunii este foarte bogatd. Intdlnim paduri de foioase (fag si stejar), iar in
zonele mai inalte paduri de conifere. Regiunea are o fauna bogatd si un fond cinegetic variat

(ursi, cerbi, porci mistreti, vulpi, iepuri).

Cercul resurselor naturale este completat de urmatoarele:

- Ruinele Cetatii Zanelor sit arheologic, fortificatie cultura Latene, Cultura geto-dacica,
asezare Cultura Hallstatt, asezare epoca bronzului - clasificat ca monument istoric de valoarea
nationala exceptionala prin Legea nr.5 din anul 2000, pentru aprobarea Planului de Amenajare
a Teritoriului National. Ruinele cetitii se gasesc In Valea Zanelor pe Dealul Florilor (Dealul
Miske). De la cetate se deschide o priveliste frumoasa spre oras.

- Planul Inclinat sau Sicldul este in prezent o raritate a istoriei industriei, o specificitate
parte din sistemul de cai ferate forestiere cu ecartament ingust si a fost construit in timpul
exploatarii de lemn in trecut. Are o lungime de 1236 metri, diferenta de altitudine dintre cele
doua capete fiind de 327 m. Avea functia de a conecta cele doud linii, separate din cauza
denivelarii. A fost folosit pentru transportul lemnului exploatat si a cherestelei produs la

Comandau.
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- Calea ferata forestiera Covasna-Comandau, care are In prezent o parte renovata functionand

ca serviciu turistic (circuld un tren de agrement).

2.1.2.Istoria orasului

Numele orasului vine de la cuvantul slavon “kvasna voda” — ceea ce inseamnd apd acru,
acrisor. Numele actual al orasului este Covasna, in maghiara Kovaszna, in germand Kovasna.
Prima atestare documentara a numelui orasului, Kowazna, dateazd din anul 1548. Atestarea
documentard a localitatii Chiurus, apartindnd administrativ orasului Covasna, este si mai
veche, dateaza din anul 1464, cu marcarea Kewres. Voinesti se afld in partea estica a orasului
si era mentionat inca din secolul XVI. ca parte a localitatii.

Orasul si zona este populatd inca din vremuri stravechi, acest fapt fiind atestat de existenta
ruinelor unui cetati ai dacilor in padurea Miske, respectiv de cercetarile arheologice prin care
au fost descoperite ruinele unor cladiri romane. Au fost de asemenea descoperite pe teritoriul
orasului urme din epoca bronzului.

Localitatea a primit in anul 1840 dreptul de targ. Un important supliment istoric este faptul ca
in Covasna nu s-au format bresle, din lipsa clasei de mijloc. Covasna a devenit centru regional
in anul 1876, s-a Infiintat judecdtorie, birou de administratie fiscala si de agricultura.
Localitatea a fost ridicata la rangul de oras in 1952, populatia orasului s-a ocupat cu cresterea
animalelor si agriculturd Tnaintea industrializarii, si Tnainte ca localitatea sd devind statiune
balneoclimaterica.

Dezvoltarea complexelor balneoclimaterice a inceput tot in anii ’60. Dupa aceasta s-a infiintat
spitalul pentru tratarea bolilor cardiovasculare. Construirea hotelurilor a Tnceput in anii *70, s-
au facut dezvoltari in scopul modernizirii unitatilor de cazare. In perioada socialismului s-a
transformat de asemenea si centrul orasului, iar caracterul cladirilor arata si astdzi ca

proiectantii au avut intentia de a crea o statiune turistica.

2.1.3.Structura administrativa

Covasna se invecineaza la Est cu localitatea Comandau, in nord cu Zabala, in sud cu Zagon
iar in vest cu Brates. Pe marginea estica, orasul este Inconjurat de terenurile forestiere a
Muntilor Vrancei. De fapt, denumirea judetului Covasna vine din numele orasului Covasna.
Judetul a fost infiintat in urma reorganizarii teritoriale din anul 1968, pe teritoriul fostului

regiuni Trei Scaune.
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Covasna a primit rangul de oras in anul 1952, datorata in principal faptului cd localitatea era
de mult timp un centru balnear semnificativ, iar in perioada aceea industria de exploatare si
prelucrare a lemnului din oras era, de asemenea, semnificativa.

Teritoriul administrativ al orasului este de 15.800 ha, din care aproape 800 ha poate fi
considerat teren intravilan. Oragul se compune din doud parti care pot fi distinse partial:

Covasna propriu-zisa si cartierul Voinesti (fostul sat Voinesti) aflat pe partea estica a oragului.
Drumul spre Valea Zanelor duce prin Voinesti. Aceastd parte a orasului are un caracter rural,
se poate numi suburbie. Specificul ei constd in faptul cd aceastd zona a orasului este potrivita
pentru activitati de recreere, este si centrul balneoclimateric, iar Spitalul Cardiologic se afla,
de asemenea, In Voinesti. Fosta cale feratd cu ecartament ingust, un memoriu important al
istoriei industriei de exploatare si prelucrare a lemnului, poate fi gasit tot aici, la capatul
cartierului Voinesti.

Cealalta localitate rurala Chiurus, este o localitate cu o istorie semnificativa care se situeaza
in spatiu separat. Se situeazd la o distantd de 2,5 km spre sud de Covasna, aflandu-se 1n
componenta administrativd a orasului.

Chiurus este satul natal al lui K6rosi Csoma Séndor, iar din acest motiv cunoscutd chiar si la
scard internationald in cercuri academice si profesionale. Numele satului a fost schimbat din
Koros in Csomakords in anul 1904, din respect fatd de celebrul fiu al satului. Din anul 1968
apartine administrativ orasului Covasna. Istoria semnificativd a comunei este semnalata si de
faptul ca apare in documentele istorice cu 14 porti in anul 1567, in anul 1602 locuiesc in sat
17 familii, respectiv 44 familii in anul 1614. Acest numar este destul de ridicat comparand cu
datele zonelor rurale din perioada respectiva. O crestere semnificativa a numarului locuitorilor
putem observa la mijlocul secolului al XIX-lea: satul are 625 locuitori si 130 de case de
locuit, intreaga populatie fiind de etnie maghiara. Orban Baldzs a inregistrat 683 de locuitori
in anul 1869, majoritatea populatiei fiind de religie reformata. Ca efect ale proceselor de
industrializare si urbanizare, populatia localititii a inceput si scadi din anii >70. In prezent
satul este o localitate-satelit al orasului care raméane in urma in privinta dezvoltarilor de
simbolicd a localitatii. Astfel localitatea poate obtine un loc important in procesul integrat de

dezvoltare a orasului.
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2.2.Demografie

Pe baza numarului locuitorilor, Covasna este un oras mic, cu o populatie aproximativa de
10000 de persoane. Daca studiem situatia demografica actuala si din trecut al orasului, putem
face doud observatii importante din punctul de vedere al politicii de dezvoltare. Prima: se
observa o tendinta de crestere lenta a populatiei orasului in ultimii 150 de ani, fara fluctuatii
demografice considerabile. A doua observatie: modelul de oras mic este mai favorabil pentru
dezvoltarile turistice bazate pe managementul de experiente si pe participare sociald locala,
deoarece in acest caz identitatea locald, respectiv identificarea si participarea activd a
populatiei poate avea un rol mai accentuat. Nu in ultimul rand trebuie sa mentionam faptul ca
componenta etnicd poate constitui un avantaj in dezvoltarea turistica in primul rand in privinta
cresterii atractivitatii turistice.

Figura de mai jos arata evolutia numarului populatiei orasului din anul 1850 si pand in
prezent, pe baza datelor oficiale ale recensamintelor. Dupd cum se poate observa, populatia a
crescut treptat pana in anul 1910, urmat de o scadere partiala pana in 1920, dupa care, pana in
anul 1992, numarul locuitorilor orasului a crescut iar. Industrializarea si turismul balnear,
respectiv redresarea serviciilor conexe au jucat un rol semnificativ in evolutia numarului
populatiei. Nivelul scaderii numarului locuitorilor din anul 1992 nu este mai accentuat decat
cel intalnit in celelalte orase si localitdti mai mari ale regiunii. Se poate astepta la stabilizarea
sau cresterea usoara a numarului populatiei in cazul in care dezvoltarile lansate in ultimii ani
vor continua si se vor lansa programele de dezvoltare turistica mentionate in Strategie.

Evolutia numarului de locuitori ai orasului Covasna in perioada 1850-2011

1850
1880
1890
1900
1910
1920
1930
1941
1956
1966
1977
1992

2002 11369
2011 10114

o} 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

9308

12515

Sursa: Varga E. Arpad: Erdély etnikai és felekezeti statisztikaja (Varga E. Arpad: Statisticile

etnice si confesionale ale Ardealului), http://www.kia.hu/konyvtar/erdely/erd2002.htm
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Conform datelor statistice al recensdméantului populatiei din 2011, populatia orasului era de 10
114 de persoane (din care masculin: 4915, feminin: 5199). In functie de religie, populatia este
distribuita: reformata: 4386 de persoane, ortodoxa: 2973 de persoane, romano-catolica: 2143
de persoane. Locuiesc in oras intr-un numar mai mic persoane de religie greco-catolica (18),
baptista (53), adventistd (9), unitariand (56), martorii lui Iehova (77), luterand (11),
evanghelica (6). Noud persoane au declarat ca au o alta religie, 8 persoane nu sunt religiosi,
respectiv 7 sunt atei. La recensdmant, 3153 de persoane s-au declarat roméani, 6354 maghiari
iar 320 rromi, in oras locuiesc de asemenea ucraineni (4 persoane), germani (3 persoane),
evrei (4 persoane). Exista mici diferente in functie de limba vorbita: conform datelor
recensamantului din 2011, 3157 de persoane vorbesc in limba romand, 6673 in limba
maghiard, 4 persoane in limba ucraineand, respectiv 3 persoane in limba germana, iar cu
ocazia recensamantului nu s-a Inregistrat nici o singurd persoand care sa vorbeasca o alta

limba.

Distributia locuitorilor orasului Covasna pe etnie in anul 2011 (%)

3,2 2,6

M Romand
M Maghiara
M Rroma
Nu existd informatii

W Alte

Sursa: INSSE Tempo, Recensamantul Romaniei
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Distributia locuitorilor orasului Covasna pe religie in anul 2011 (%)

3327

29,5
M Ortodocsi

W Romano-catolica
W Reformati
Alte religii

Nu exista informatii

Sursa: INSSE Tempo, Recensamantul Romaniei

Distributia locuitorilor orasului Covasna pe sexe in anul 2011 (%)

48,6 MW Masculin

Feminin

51,4_/

Sursa: INSSE Tempo, Recensamantul Romaniei

Piramida demografica elaborata pe baza datelor recensamantului aratd modelul caracteristic
oragelor din regiune. Numarul femeilor cu varsta intre 40 si 44 de ani este mai ridicatd decat
cel al barbatilor, totodata numarul barbatilor este mai mare in grupa celor de varsta intre 30 si
39 de ani. Aceste rate nu au Insa o semnificatie atat de mare incét sd afecteze piata fortei de

munca sau sd produca alte efecte sociale.
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Piramida vérstelor populatiei orasului Covasna
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Sursd: Recensamantul 2011 www.recensamantromania.ro

Numarul gospodariilor din oras este de 3736, ceea ce inseamnd ca o gospodarie este compusa
in medie din 2,7 de persoane. Avand 1n vedere faptul ca numarul locuintelor este mai mare
decat cel al gospodariilor (4537 de locuinte), se poate presupune ca o crestere demografica de
nivel mediu nu ar cauza probleme de locuire in oras. Populatia rroma constituie o exceptie in
acest sens, indicatorii referitori la aceasta etnie aratand rate diferite de cel prezentat.

Studierea proceselor de migratie (schimbarea domiciliului, plecari, stabiliri), respectiv ai altor
indicatori demografici (date referitoare la nasteri si decese, evolutia numarului de divorturi)
aratd cd populatia orasului este, in fond, stabild. Aceasta poate fi considerat un avantaj din

punctul de vedere ale politicilor de dezvoltare.

Plecari cu domiciliul (inclusiv migratia externa) in perioada 1990-2012
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Stabiliri cu domiciliul (inclusiv migratia externd) in perioada 1990-2012
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Numdrul divorturilor la 1000 de locuitori in
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Numdrul de nascuti vii la 1000 de locuitori in orasul Covasna in perioada 1992-2013, rate

anuale (rata bruta de natalitate)
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Numarul decesurilor la 1000 de locuitori in orasul Covasna in perioada 1992-2013, rate

anuale (rata bruta de mortalitate)
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2.3.Rolul regional

O oportunitate unica pentru programele de dezvoltare viitoare ale orasului Covasna reprezinta
faptul ca prezinta toatd zona (microregiunea) ca o destinatie turistica, crearea atractivitatii nu
se limiteaza exclusiv la oras. Existd doi factori importanti care sprijind aceasta. Pe de o parte,
tendintele turistice din prezent si din viitor, care evidentiazd regiuni atractive in loc de
obiective specifice atractive. Pe de alta parte, localitatile rurale din zond au numeroase resurse
si bogatii care pot contribui In mod semnificativ la cresterea atractivitatii orasului.
cele ce urmeaza vom descrie pe scurt situatia regionald si vom enumera argumentele

profesionale pentru dezvoltarea integrata pe scara regionala.

1. Scurta prezentare a regiunii

Localitatile studiate se incadreazd practic in patru comune (Brates, Borosneu Mare, Zagon,
Zabala), localitatea Comanddu este o comuna care nu are alte localititi in administratie, iar
Chiurus apartine administrativ orasului Covasna. Orasul functioneaza ca un centru economic
si cultural si se situeaza si fizic in centrul regiunii.

In perioada 1992-2011 se observa o scadere usoara a populatiei regiunii, dar totalul zonei are
chiar si pe scard judeteand un numar semnificativ de locuitori. Aceasta reprezintd un avantaj
nu numai in privinta valorificdrii resurselor si dezvoltarea atractivitatii, dar si al investitiilor

directionate catre aceasta zona.

1992 2002 2011
Orasul Covasna 12515 11369 10114
Brates 1617 1548 1530
Comandau 1120 1042 1006
Borosneu Mare 2925 3086 3097
Zabala 4925 4814 4597
Zagon 5413 5489 5282
Total microregiune 28515 27348 25626
Total Judetul Covasna 233256 | 222449 | 210177

Sursi: Calcule proprii pe baza datelor lui Varga E. Arpad

Cdteva caracteristici ai Zonei:
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existd curse de autobuz in mod regulat care fac posibil mentinerea contactelor intre locuitori.

Reteaua de telefonie mobila si Internetul asigura accesibilitatea.

In privinta marketingului localititii, orasul se afla intr-o pozitie avantajoasi, deoarece este cunoscuti
deja de zeci de ani ca statiune balneo-climatericd si apare in cataloagele turistice nationale si pe
paginile web. Aceasta reprezintd un punct important de pornire pentru elaborarea marketing-ului
regional.

Cele mai importante intreprinderi din regiune sunt agentii turistici, ateliere pentru prelucrarea
lemnului, intreprinderi cu scopuri comerciale, firme de transport si de industrie usoara. Majoritatea lor
se gasesc in orasul Covasna, si sunt intreprinderi mici si mijlocii. in localititile din zona functioneazi
de asemenea mai ales intreprinderi comerciale si cele care au ca scop prelucrarea produselor locale
(lemn, produse agricole): fabrica de mobila, ateliere de tAmplarie, firma de asfaltari, brutarii, fabrica
de prelucrarea produselor lactate.

Microregiunea oferd o multime de atractii:

- Biserica reformatd din Chiurus, la fel ca intreaga localitate este o valoare istorica, culturala,
stiintificd importanta.

- Zabala: biserica fortificata reformata, biserica romano-catolica (1860). Aici se gaseste Castelul
Mikes din secolele XVII-XVIIL.

- Tamasfaldu: biserica reformata construita in anul 1892. Fostul castel Thury, in prezent camin
cultural, este cea mai mare cladire de stil Empire din zona Trei Scaune.

- Biserica reformata din Brates a fost construita in secolul al XVII-lea.

- Conacul Horvath din Telechia.

- Biserica reformata fortificatd din Zagon (1783-1795), biserica ortodoxa (1814), biserica
romano-catolica (construitd in anul 1822). In prezent se afli un monument in locul Conacului
Mikes. Conacul/castelul Mikes din secolul al XVII-lea a fost transformat in centru cultural.

- Plafonul de lemn al bisericii reformate din Dobolii de Sus, monument istoric din timpul
renasterii baroc, a fost realizat de Szendrei Jozsef in anul 1768 si are o valoare unica, de
nepretuitd. Clopotul bisericii este o operd de artd din perioada renasterii, fiind realizat in
1693.

- Tufalau: monumentul istoric Conacul Veress-Incze

Réandul valorilor culturale este imbogatitd de numeroase grupuri si ansamble culturale locale,
evenimente si sarbatori traditionale care pot fi de asemenea incluse in programele turistice regionale.
Agricultura: aproximativ 40% din totalul teritoriului microregiunii este teren agricol, iar aceasta

proportie nu s-a schimbat semnificativ in ultimii ani. Majoritatea terenului agricol este teren arabil,
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respectiv pasune si faneatd. Faptul cd terenul arabil are o proportic mai mare indicd importanta

cultivarii plantelor.

Distributia terenurilor agricole dupa modul de folosinta

T,
Fanete: 18% Viisi livezi; 1%

dr.

Teren arabil;
Pasune; 33% 48%

m Viisi livezi

H Teren arabil
Pasune

W Finete

Sursa: Institutul National de Statistica

Cea mai mica pondere a terenurilor agricole se observa in Comandau, localitatea fiind inconjurata de
terenuri forestiere. Majoritatea terenurilor localitatilor Brates si Borosneu Mare sunt terenuri agricole,
mai ales terenuri arabile, ceea ce indica marea importanta a cultivarii plantelor. Zabala si Zagon detin
terenuri forestiere mari, majoritatea terenurilor localitatii Zagon, fiind a localitate montana, fiind

compus din terenuri forestiere.

Ca si in celelalte microregiuni, intalnim si in aceastd zond fenomenul faramitarii proprietatilor
agricole, lipsa comasarii si reparceldrii pamanturilor, a existentei gospodariile de tip familiale. Cea mai
importanta functie a lucrarilor agricole este asigurarea necesarului de alimente ale familiilor.

Aceste resurse ofera posibilitatea credrii programelor gastronomice care pot constitui baza turismului

aventurier.

2. Argumente in favoarea asumarii unui rol regional

Orasul Covasna si zona orasului este o regiune cu o istorie Insemnatd. Nu functioneazd ca o
regiune unitard deja de mai mult timp. Componentele geografice, istorice, respectiv mentale
sunt date, totusi, nu existd un set cuprinzator de obiective, un cadru logistic necesar pentru
activitatile de dezvoltare regionald. Resursele regionale sunt "latente”, potentialuri care ”’pot fi

activate”, dar care in prezent nu functioneaza. Localitatile rurale ale regiunii sunt periferice,
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iar dacd nu vor gasi o cale de cooperare cu orasul sau cu celelalte localitati, posibilitatile lor
individuale de dezvoltare vor rdmane limitate.

Crearea formelor de cooperare este in interesul orasului Covasna. Orasul doreste oricum sa-si
dezvolte pachetul de servicii legat de turismul balnear. Pentru aceasta este utila crearea
capacitdtilor de primire a turistilor (locuri si programe) in zona din apropierea orasului, in
mod preferabil prin servicii legate de resursele naturale si culturale rurale, in sensul mai larg
al cuvantului. Aceste pachete de oferte complementare ale programelor balneo-turistice si
wellness, care se pot conecta la sejururi scurte si care au un continut bogat, pot fi si ar fi util
sd fie create 1n aceastd zona rurald din apropiere.

Un alt argument pentru necesitatea elaborarii profesionale programului de dezvoltare cu
abordare regionald este, cd in zond nu functioneaza nici un singur model de dezvoltare
regionald centratd pe oras. Se poate crea un program regional inovator care oferd un avantaj

strategic de dezvoltare.
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2.4.Accesibilitate

Orasul Covasna are o asezare geografica avantajoasd in mai multe privinte. Se situeazd in
centrul geografic al tarii, in curbura Carpatilor, pe partea sud-estica al Transilvaniei. Rutele
importante de transport, liniile importante de cale feratd nu trec prin oras, dar trec in
apropierea orasului (Brasov). Datoritd acestor doi factori, orasul poate fi accesat in aproape

aceleasi conditii din oricare parte a tarii.

Orasele mai importante din Roménia si distanta lor de la Covasna, in km

Bucuresti 230 km
Arad 467 km
Cluj-Napoca 350 km
Oradea 500 km
Bacau 140 km
Tasi 265 km
Suceava 285 km
Constanta 490 km

Din localitdtile si comunele zonei, orasul Covasna poate fi accesat cel mai usor cu masina.
Aceste distante nu sunt semnificative, ceea ce este un factor important in privinta organizarii
diferitelor evenimente. Importanta municipiului Sfantu Gheorghe este dat de faptul ca este
resedinta judetului. Importanta Brasovului se datoreaza faptului ca este locul de unde pot fi
accesate drumuri si linii ferate importante, iar potrivit asteptdrilor aeroportul cel mai apropiat
de Covasna va fi construit 1angd Brasov. Cu toate ca orasul dispune de un potential turistic
semnificativ, retelele de drumuri din imediata apropiere au nevoie de renovari ulterioare.
Drumul DNI13E si drumul judetean nr. 121 trec prin oras, calitatea intretinerii lor variaza, iar
aceste drumuri trec doar prin partea nord-vesticd a regiunii. Transportul cu trenul pe ruta
Stantu Gheorghe — Covasna — Targu Secuiesc are o importanta redusd. Dintre celelalte orase
ale regiunii, relatii si contacte mai intensive existd cu municipiul resedintd de judet si cu
Targu Secuiesc (relatii administrative, culturale, economice), cu celelalte orase exista

deocamdata doar contacte ocazionale.
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Distanta de la celelalte orase ale regiunii

Stantu Gheorghe 30 km
Brasov 55 km
Targu Secuiesc 20 km
Miercurea Ciuc 70 km

Din punctul de vedere al politicilor de dezvoltare (cooperari, elaborarea programelor turistice
comune etc.) este importantd si asezarea microregionald a orasului. Localitdtile regiunii sunt
organizate in patru comune (Brates, Borosneu Mare, Zagon, Zabala), Comanddu este o
comuna individuald care nu are in administratie alte localitati, iar Chiurus apartine
administrativ orasului Covasna. Orasul functioneaza ca un centru economic si cultural si se

situeaza si fizic In centrul regiunii.

Orasul Covasna se afld o distanta relativ micd de la fiecare dintre comunele regiunii: la 20 km
de Comandau, 6 km de Zabala, 3 km de Brates, 14 km de Zagon si 7 km de Borogneu Mare.
Circulatia intre cele patru comune si oras este satisfacdtoare. Curse regulate de autobuz si
trenuri personale asigura mentinerea contactelor Intre locuitori. Localitatile care se afld pe ruta
drumului care leagd Covasna cu resedinta judetului sau cu Targu Secuiesc se afld intr-o
situatie mai avantajoasa. Statiile de autobuz si gdrile sunt in anumite cazuri departe de
centrele localitdtilor. Acest lucru creeaza probleme in buna functionare al microregiunii. De
exemplu: célatoria la locul de munca aflata intr-o altd localitate sau in oras, mersul la scoala,
participare la evenimente. Toate acestea constituie dezavantaj in privinta dezvoltarilor

turistice.

Circulatia feroviara intre oras si resedinta de judet, respectiv localitatile din zond este
asiguratd prin linia de acces Sfantu Gheorghe — Covasna — Targu Secuiesc — Bretcu, insa doar
de cateva ori pe zi. Gara municipiului resedintd de judet asigurd posibilitatea conexiunilor la
linia principala nr. 400, care face legatura cu centrul feroviar din Brasov, de unde se poate
calatori in fiecare parte a tarii cu trenuri personale si rapide. Resedinta de judet asigurd de
asemenea conexiuni la doua rute internationale in directia Biharkeresztes (trenurile Korona si
Hargita Intercity). In schimb, Brasovul ofera legituri internationale in directia Arad-Curtici si,
prin intermediul capitalei, in toate directiile. Gara din Brasov se afla la o distanta de 56 km de

Covasna si poate fi accesatd cu masina pe drumurile nationale DN13E si DN11. Luand in
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considerare starea de dezvoltare a circulatiei feroviare, se poate anticipa pe termen mediu ca

aceasta nu va juca un rol semnificativ pentru turisti in accesarea orasului.

Probabil ca va creste iIn schimb importanta circulatiei rutiere. Drumul DNI3E se
interconecteaza cu DN11 care ofera conexiuni spre Sfantu Gheorghe. Drumul DNI11 este
drumul principal de legatura dintre Transilvania si Moldova, acest drum duce, de asemenea,
spre Brasov. Drumul DN13E leagi Covasna cu Zagon, si pe acest drum se ajunge la Intorsura
Buzaului. O alta ruta importantd este DJ121, care leaga Covasna cu Targu Secuiesc, de unde
se poate ajunge, de asemenea, pe drumul DN11 spre Moldova. Aceasta retea de drumuri oferda
deja o posibilitate de circulatie prin care orasul Covasna poate fi accesat cu masina sau cu
autobuz. Tot aceasta retea asigura si transportul public intre oras si celelalte orase si sate din

zona.

In general, pentru o buni functionare a unei destinatii turistice ¢ importanti distanta ei de la
un aeroport. In cazul Covasnei, in zilele de azi acest lucru nu are o importanti majora,
deoarece circulatia aeriana n tard este incd nesemnificativa, iar turisti din alte tari sosesc doar
destul de rar si in numar redus la Covasna. Putem presupune insa ca acest lucru se va schimba
in scurt timp. In prezent cel mai apropiat acroport de Covasna se afld la Bacau, si poate fi
accesat in 2 ore. Alte aeroporturi: Sibiu, Bucuresti, Targu Mures, dar acestea se afld la o
distantd mai mare de 200 km de oras, accesarea lor dureaza mai mult de 3 ore. Solutia ideala
pentru dezvoltarea turismului din Covasna ar fi aeroportul de 1anga Brasov, care urmeaza a fi
construit, si care ar putea fi accesat in mod organizat prin transporturi cu autobuzul. In cazul
in care aeroportul din Brasov se va construi, sansele de conectarea Covasnei la turismul

international vor creste enorm.

In consecinta se poate afirma cd accesibilitatea orasului este asiguratd, dar calitatea acestuia
necesitd inca numeroase dezvoltari. Pentru realizarea acestor dezvoltari, exista cazuri cand tot
ce poate sa faca orasul este activitatea de lobby. Cu toate acestea trebuie avut in vedere faptul
cd pentru dezvoltarea turismului de calitate ridicatd este absolut necesard asigurarea
accesibilitatii destinatiei in conditii optime. Totodata, in cazul in care se doreste cresterea
atractivitatii Intregii microregiuni, este de asemenea foarte important dezvoltarea si
imbunatatirea transportului de persoane in interiorul regiunii. Aceasta poate fi efectuata doar

printr-o colaborare initiatd de oras in care au un interes si localitdtile rurale din regiune.
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In opiniile formulate de catre locuitori, obiectiile si propunerile formulate in privinta
circulatiei au un numar redus, a aparut insd in mod accentuat necesitatea reabilitarii cladirii

garii CFR si a statiei de autobuz.
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2.5.Natura si mediul

1.Mediu natural bogat si valoros

Caracteristici climatice: regiunea are o clima temperat-continentald, placuta, exista conditii
favorabile pentru turism in tot parcursul anului. Temperatura medie anuald este de 6,5 grade
Celsius, in unele localitati ale regiunii apar temperaturi extreme in timpul iernii (zonele
Comandiu, Intorsura Buziului). Precipitatii mai substantiale pot fi observate in timpul
primaverii si Tnceputul verii. Pe zonele mai inalte ale regiunii, in primul rand la Comandau, se
formeaza in timpul iernilor un strat mai mare de zapadd. Clima, respectiv aerul sunt, de
asemenea, valori naturale si factori medicali (valoarea ridicata a ionilor negativi). Acestea

sunt elemente de tratament complementare importante.

Datorita reliefului si a conditiilor climatice, vegetatia este bogata, cu o mare varietate de
plante. O parte insemnata a teritoriului regiunii este acoperitd de paduri, in majoritate brazi.
Vegetatia constituie o valoare estetica semnificativa. Muntii din imediata apropiere a orasului
sunt acoperiti de paduri, peisajul avand o frumusete unica, specifica: varfuri de munte, pante,
paduri, poieni de munte, pasuni, drumuri si cardri de munte. Varietatea, accesibilitatea sunt
caracteristici ale zonei: este potrivit pentru plimbari, locuri de odihnd, sporturi de iarna.
Fauna din padurile din zona este bogata (porci mistreti, ursi, caprioare, cerbi, vulpi, iepuri),
potrivit pentru programe de vandtoare. Vegetatia zonei orasului contribuie semnificativ la
caracterul specific al acestuia: padurile de brazi asigurd un mediu sanatos, placut, aerul e

curat, bogat in ozon.

Balta Dracului si tinovurile sunt valori naturale protejate. Balta Dracului, situata in centru
orasului, este o eruptie de gaze noroioasa, sulfuricd. Constituie o valoare naturald, o
atractivitate turistica unica. Eruptiile de dioxid de carbon si dioxid de sulf tin in miscare

permanenta apa feroasa, cu continut de caliu si litiu.

Peste 1000 de izvoare de apa minerald de diferite tipuri, numarul, compozitia chimica,
efectul medical ale acestora reprezintda valori specifice. Efecte curative pentru boli
cardiovasculare, digestive etc. Rezervele de apa minerald nu sunt explorate, valorificate,

intretinute Tn mod adecvat, tindnd In cont numarul, diversitatea si valorile lor specifice.
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Mofete: au o valoare specifica si efecte curative avand o concentratie ridicatd de bioxid de
carbon. Sunt potrivite In primul rand pentru tratarea bolilor cardiovasculare. Un alt specific
ale mofetelor este numarul ridicat al eruptiilor de gaze. Toate acestea constituie un potential

balneo-turistic specific orasului Covasna.
Zona este se preteaza pentru diferite sporturi de iarna.

Rezerva bogata de apa, debit semnificativ de apa. Au avut loc progrese importante in
privinta alimentarii cu apd, insa cerintele consumatorilor sunt in crestere continud. Acest lucru
inseamnd ca este necesard elaborarea unui program de termen lung pentru protejarea si

utilizarea rezervelor de apa.

Numarul si dimensiunea spatiilor verzi din oras este semnificativa, totusi ar trebui depuse
eforturi pentru crearea a cat mai multor spatii verzi in zonele centrale ale orasului. Au avut loc
progrese importante in aceasta privinta, in schimb in cazul statiilor balneare si a destinatiilor

turistice importante este un principiu de baza ca spatiile verzi sunt intotdeauna prea putine.

In consecintd se poate afirma cd numadrul si valoarea factorilor naturali este semnificativa,
starea lor de protejare este satisfacdtoare, In oras si in zonad nu existd riscuri importante

ecologice.

2.Factori de risc in privinta mediului construit

Problematica managementului deseurilor se afld intotdeauna in centrul atentiei conducerii
orasului, atitudinea locuitorilor variazd in aceastd privinta, lansarea diferitelor programe
legate de colectarea si administrarea deseurilor este necesard. Administrarea subproduselor
proceselor medicale, de tratamente constituie o sarcind speciald profesionald. Problema
managementului deseurilor este, de asemenea, o problemd din punct de vedere al esteticii

orasului, in special in zonele din afara centrului orasului.

S-au efectuat primele dezvoltari in privinta canalizarii, este asteptat imbunatatirea situatiei
paralel cu dezvoltarile ulterioare ale infrastructurii. Transformarea culturii locuitorilor legat de

managementul si consumul apei va fi o sarcind importantd in perioada urmatoare.

Poluarea fonica deocamdata nu reprezintd un factor de risc, insd dezvoltarile ulterioare ale
turismului vor avea cu sigurantd ca efect cresterea circulatiei rutiere. Se poate prognostiza ca
dupa finalizarea renovarii drumurilor va deveni actuald necesitatea reglementdrii traficului si

crearea “’zonelor fard masini”.
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3.Opiniile locuitorilor

Salubritatea publica este un subiect de care locuitorii orasului Covasna, la fel ca si ai oricarei
alte orase, sunt interesati, chiar daca in anumite cazuri tocmai locuitorii sunt responsabili
pentru starea de curdtenie a localitatii. Cerintele referitoare la curatenia orasului sunt si mai
accentuate din cauza cd este vorba de o statiune turisticd de importantd mare, iar conceptele

statiune balneara, curatenie, ordine sunt legate in general in mod automat.

43,5% din populatia intervievata este in foarte mare sau in mare masurd multumita cu starea
de curatenie a orasului, 34,3% considerd ca situatia e admisibild (sunt multumiti intr-o
oarecare masura), iar mai mult de 20% critica situatia. In acest subiect nu se observa diferente
semnificative 1n opiniile barbatilor si a femeilor, analizand pe grupe de varste, ponderea celor
multumiti este mai mare in grupa vérstnicilor. In schimb, se poate observa clar o diferenti
care trebuie avutd In vedere In mod accentuat in viitor, pe tip de locuinte: locuitorii care

traiesc in case particulare sunt mult mai nemultumiti decat cei care locuiesc in blocuri.

In ce masura sunteti multumit cu salubritatea publica?

7.4

10,7

14,8

m Foarte mare masura

mMare masura
Oarecare masura

32,8 L . .

mMicamasura

m Foarte mica masura

34,3_~— \\ .
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Distributia opiniilor referitoare la starea de curitenie a orasului pe sexe
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Distributia opiniilor referitoare la starea de curitenie a orasului pe grupe de varste
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2.6.Imaginea orasului, patrimoniul construit

Imaginea unui oras montan este determinatd de relatia dintre mediul localitatii si ansamblul
imobiliar. Stilul specific arhitectural care s-a format in multe statiuni balneare in cursul
secolelor al XIX-lea si al XX-lea nu caracterizeaza orasul Covasna. Acest proces specific de
dezvoltarea oraselor a accentuat importanta validarii efectelor mediului natural (parcuri, alei),
cladirile cu forme diferite, separate (vile, pavilioane, formarea spatiilor etc.). in Covasna
apropierea de naturd este data, insa, pe baza principiilor si practicilor arhitecturii din anii ’70,
s-a aplicat principiul unui anumit modernism. Hotelurile si casele de locuit au caracter de
blocuri. Un factor important este insd, cd la construirii blocurilor din centrul orasului
proiectantii au incercat sd aplice forme unice, specifice in loc sd aplice formele uniforme,
asemanatoare la nivelul intregii tiri. Majoritatea acestor blocuri necesitd renovare, dar
probabil ca vor avea un aspect imbunatatit in urma finalizarii lucrarilor de reabilitare.

Din cauza acestor date istorice nu sunt in oras cladiri vechi unice, astfel nu exista nici narative
sau documente legate de astfel de cladiri. Aceasta lipsd poate fi Insd privit ca un avantaj,
deoarece munca proiectantilor nu este constransd de asemenea ansamble imobiliare
traditionale. Imaginea orasului poate fi proiectata, transformata, ceea ce constituie un avantaj
in privinta dezvoltarilor din viitor. Exista posibilitati de transformari, mai mici sau mai mari,
in cursul proceselor de reabilitare. Pentru acestea este necesard insa elaborarea unei imagini a
orasului care include programele respective de transformare intr-un cadru unic, un sistem
comun.

In urma renovarilor din ultimii ani a rezultat multe initiative bune (parcuri, alei, renovarea
cladirilor, reabilitarea centrului, lucrari partiale in strada principald, renovarea trotuarelor
etc.). O intrebare importanta este daca se vor lansa, si daca da, cand se vor lansa programe
mai mici de dezvoltare care nu doar restabilesc, ci chiar transformad imaginea orasului.
Importanta acestui aspect este dat de faptul ca in Covasna, spatiul de locuit si spatiul turistic
nu se separd, ba chiar in functiile lor, in tot mai multe privinte, se bazeaza unul pe altul.
Aceasta este considerat dezavantaj de unii si favorabil de altii. In opinia noastra, despartirea
lor nu este posibila, astfel trebuie cautate acele cai prin care se poate profita din aceasta
interconectare intre spatiul de locuit si spatiul turistic. Programele concrete propuse de noi

vizeaza aceasta.
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Cladirile specifice care reprezintd valori simbolic-culturale sau de altd naturd constituie
elemente importante ale imaginii orasului: biserici, case memoriale, locuri istorice-
arheologice, muzee, galerii, cladiri publice. Acestea sunt in sine, in anumite cazuri, constructii
unice, in alte cazuri primesc marcaje unice, specifice datorita functiilor lor. In oricare dintre
cele doua situatii ei sunt parti importante ale imaginii orasului. Bineinteles, cele care, ca si
cladiri, au un rol in constructia spatiului sunt mai importante. Asemenea cladiri din oras sunt
in primul rand bisericile.
Biserici:

- Biserica reformata din strada Kalvin

- Biserica reformata din Voinesti

- Biserica reformata din Chiurus

- Biserica ortodoxa Sf. Nicolae

- Noua biserici ortodoxi Iniltarea Domnului din Voinesti

- Biserica romano-catolicd Szent Istvan

- Biserica ortodoxa de stil vechi sub hramul Tuturor Sfintilor

- Biserica ortodoxa izvorul Tamaduirii

Biserica reformata din Chiurus a fost construitd In anul 1779, intrarea construit in stil gotic
fiind mai veche, soclul indicd de asemenea existenta unei cladiri mai stravechi. Registrul
nasterilor din parohie dateazd din anul 1764 si include inregistrarea botezului lui Csoma
Sandor. In localitate se afla un Muzeu si o Casid memoriala, importante din punct de vedere
cultic si turistic, iar in centrul satului se gaseste bustul lui Kérosi Csoma Sandor. Se leaga de
aceastd localitate o serie de conferinte profesionale cu o renume international.

Investitiile mai mari din sectorul constructiilor, incepute dar nefinalizate, constituie elemente
negative ale imaginii orasului. Aceste cladiri, aflate in stare deterioratd in prezent, impreuna
cu lucrarile de renovare care se afla incd pe lista de asteptare au efecte negative asupra
locuitorilor orasului, iar constituie un punct nevralgic pentru dezvoltdrile turistice.

Opiniile locuitorilor despre imaginea orasului sunt variate. Mai mult de 40% dintre
respondenti afirma ca sunt foarte multumiti sau mulfumiti cu imaginea orasului. Mai mult de
un sfert dintre locuitori sunt foarte nemultumiti sau nemultumiti, iar restul respondentilor au
ales posibilitatea de raspunsa “mulfumit intr-o oarecare masurd”. Cei care locuiesc in case

particulare sunt mai nemultumiti decat cei care locuiesc in apartamente, la bloc. Daca
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analizam raspunsurile pe grupe de varste vom observa cd tinerii sunt mai putin multumiti. Nu

se observa insa diferente in opinii in functie de sex.

In ce masura sunteti multumit cu imaginea orasului?
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Distributia opiniilor referitoare la imaginea orasului pe tip de locuinte
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Mediul construit (Hoteluri, Centrul orasului, Parcuri, Siclaul, Partia de schi) primeste, aldturi
de mediul natural si factorii balneoclimaterici, o importantd mare pe lista resurselor valoroase
ale orasului (in total 117 de marcari). Aceasta Inseamna ca locuitorii orasului acorda o atentie
mare mediului construit si a recunoscut importanta acestuia. Insumand opiniile locuitorilor,
aspectul cladirilor ruinate apare pe locul al patrulea pe lista factorilor locali defavorabili, a
dezavantajelor locale. Faptul ca reabilitarea parcurilor ocupd primul loc pe lista rezultatelor,
realizarilor ultimilor ani indica de asemenea importanta mediului construit in conceptia

localnicilor.
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2.7.Cultura

Considerand obiectivele specifice din Covasna de dezvoltarea turismului, facilitatile locale
legate de cultura trebuie identificate si prezentate mai amanuntit. Importantd este nu numai
cultura in sensul restrans, dar si legdturile sectorului cultural cu turismul, recreatia,
dezvoltarea imaginii orasului si marketingul orasului. Am mentionat deja in capitolul de
Introducere Strategiei cd, pentru crearea unei destinatii de succes, In cazul orasului Covasna
este nevoie de interconectarea functionald a comunitatii locale si a turismului. Pe langa
sectorul economic, cultura poate fi acel segment in care acest lucru poate fi efectuat chiar si
pe termen mediu In forma mai multor programe. Interconectarea functionala a culturii cu
turismul permite totodata lansarea chiar si pe termen scurt si cu investitii relativ mici, a
programelor care se concentreaza pe turismul de experiente.

Vom prezenta In continuare, in mai multe subcapitole, potentialul cultural.

Biblioteca orasului

Biblioteca apartine consiliului local si are trei angajati. Biblioteca dispune de un fond
important de carte carti este actualizat si extins sistematic. Extinderea fondului de cérti se face
in primul rand prin donatii externe, acestea fiind mai ales carti stiintifice si din literatura
contemporand. Programul Marai ofera sprijin bibliotecii deja de patru ani, iar Fondul Cultural
National al Ungariei de doi ani. Vizitatorii bibliotecii sunt mai ales elevii care cautd in general
lecturile obligatorii In scoli. Varstnicii alcatuiesc celalalt grup semnificativ al utilizatorilor
bibliotecii. Numarul vizitatorilor este mai redus in timpul verii, din aceasta cauza biblioteca
doreste sd faca o deschidere cétre turisti si elevi. Din acest motiv a fost elaborat si un material
de publicitate. Elevii intrd destul de des, pentru a utiliza calculatorul. Creste din ce in ce mai
mult si cerinta din partea varstnicilor pentru acest serviciu. La sediul bibliotecii nu este
posibild organizarea evenimentelor proprii, deoarece spatiul fizic al bibliotecii a fost micsorat
cu ocazia unei transformari efectuate. Astfel organizarea evenimentelor, a intalnirilor scriitori-
cititori este imposibila. In schimb, existd cooperiri pentru organizarea evenimentelor altor
organizatii, de exemplu cu Asociatia Ignacz Rozsa. Au o activitate specifica: cursuri de
utilizare Internet, pe care doresc sa le extindd. Aceasta activitate nu se desfasoara in mod
organizat, doar ocazional, insa exista cerintd pentru aceasta din partea multor clienti. Aceste

activitati vizeaza in primul rand varstnicii care nu cunosc lumea calculatoarelor, a Internetului
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si acasd nu au calculator sau Internet. Ei sunt initiative in utilizarea e-mail-ului si a retelelor
de socializare (Facebook). Acesti varstnici viziteazd in mod frecvent biblioteca s tina
legatura cu rude, prieteni care traiesc departe prin Internet, cu ajutorul angajatilor bibliotecii.
Angajatii ofera de asemenea ajutor tinerilor care sunt in cautarea unui loc de munca, in
obtinerea de informatii prin Internet si in elaborarea dosarelor de candidatura.

Problemele majore sunt cauzate de conditiile fizice ale institutiei: spatiul mic, aglomerat. O
alta deficienta cauzatd de cel anterior: in lipsa unui spatiu de dimensiune satisfacatoare nu au
posibilitatea de a organiza evenimente, de a functiona o sald de lectura.

Planuri, idei: in primul rand este nevoie de suprafata mai mare. Ar fi importanta existenta unei
sectiuni pentru copii care ar permite si organizarea diferitelor programe pentru acestia,
respectiv lansarea serviciilor de supravegherea copiilor si activitdti pentru copii in mod
sistematic, in zilele de sdmbéta. Biblioteca are nevoie de un spatiu adecvat pentru organizarea
prezentdrilor de carti, intalniri cu scriitorii pentru a functiona ca o biblioteca si nu doar un loc
pentru inchirierea cartilor.

Cateva date referitoare la functionarea Bibliotecii

Anul Numarul cartilor | Numarul cititorilor activi | Numar carti
" imprumutate

2011 | 65894 4395 101662

2012 | 41715 3350 101186

2013 | 35648 3565 102927

2014 | 38235 3103 103148

Sursa: Baza de date TEMPO

Activitati culturale ale asociatiilor, cluburilor

Exista o viatd asociativa foarte bogata in oras. Functioneazd mai multe asociatii culturale, o
parte dintre ei atrag intelectualii, altele organizeaza diferite activitdti culturale si de recreere
pentru tineri si copii. Ceea ce este foarte important, ca aceste asociatiile au activitati in mod
sistematic, functioneazad pe baza unor sarcini si idei stabilite.

Asociatia Culturald Kérosi Csoma Sandor: Este numit dupa orientalistul Kérosi Csoma
Sandor, nascut in Chiurus, localitate care apartine in prezent administrativ orasului Covasna.
(Nu doar asociatia, dar si scoala poartd numele renumitului fiu al satului, iar in orasul
Covasna si in zona s-au inaugurat mai multe statui in cinstea lui.) Sarcina principala a

asociatiei este pastrarea si pretuirea amintirii savantului al carui nume il poarta. Se afla printre

obiectivele asociatiei crearea unui centru de documentare in Covasna, respectiv promovarea
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cercetarilor Csoma si cultivarea culturii limbii materne. Asociatia a fost infiintatd in martie
1990, de atunci se organizeaza 1n fiecare an Zilele Csoma. Evenimentele Zilelor Csoma includ
o serie de activitdti. Conferinta stiintificd cu participarea specialistilor din tarda si din
straindtate. Organizatorii depun eforturi pentru ca aceastd conferintd sa-si pastreze inalta
calitate stiintifica, potrivit spiritualitatii lui Kérosi Csoma Sandor. Cu ocazia Zilelor Csoma
are loc o festivitate in Chiurus, la casa parinteasca si muzeul memorial al cercetatorului. Pe
piata din fata casei se afld statuia lui. In cadrul festivititii se desfisoard o expozitie de arta,
respectiv prezentdrile asociatiilor culturale ale localitatilor infratite, programe de muzica si
dans. Aceste evenimente sunt frecventate de cétre localnici si de oaspetii sositi din alte
localitati si din strdindtate. Asociatia a Infiintat casa memoriald, o replica fideld a casei
parintesti de odinioara a savantului orientalist. Casa memoriald este deschisa publicului.
Colegiul Comunitar Fabian Erné: Colegiul comunitar functioneaza in cadrul Asociatiei
Culturale K6rosi Csoma Sandor si poartd numele invatatorului, filozofului, criticistului nascut
in Covasna. Activitatea principald a colegiului comunitar este organizarea lunard a unei serii
de prezentdri cu invitati renumiti. Se desfasoara si prezentdri de carti. Statuia din parcul
central al orasului pastreazd de asemenea memoria lui Fabian Ernd.

Cenaclul Literal Ignacz Roézsa: Cenaclul literal functioneaza de asemenea in cadrul
Asociatiei Culturale Koérosi Csoma Sandor. Si-a primit numele de la scriitoarea si actrita
Ignécz Rozsa, nascutd in Covasna. Obiectivul principal al cenaclului este pastrarea memoriei
lui Ignacz Rézsa, membrii considerd insa de asemenea importanta Tmbunatatirea vietii literare
a orasului. Se organizeaza lunar seri literare care sunt foarte populare, cu invitati experti.
Camera memoriala Ignacz Rozsa a fost infiintatd in anul 1999, in care se gasesc cartile,
fotografiile scriitoarei, respectiv mobilele, biroul, bunurile personale ale scriitoarei, donate de
catre familia ei. Cu ocazia jubileului se organizeaza Zilele Ignacz Rozsa. Au in planuri
infiintarea unei Asociatii Maghiare din Transilvania Ignacz Rézsa.

Asociatia Balta Dracului: In cadrul Asociatiei Balta Dracului au loc numeroase activitati
culturale, activitatea principalda este teatrul, dar in randul activitdtilor gdsim gastronomie,
activititi de sport si diferite alte programe culturale. S-a infiintat Tn anul 2013, a primit
numele dupa vulcanul noroios aflat in centrul orasului. Cu toate ca asociatia nu are un trecut
lung, cei care au infiintat-o au relansat de fapt traditiile teatrului studentesc din Covasna care
avea un trecut de 40 de ani. Majoritatea membrilor a Inceput sa joace teatru in cadrul fostului
teatru studentesc. Repertoriul lor include piese ale lui Tamasi Aron, Siit6 Andras, pe care le

prezintd cu ocazia turneelor care au loc destul de des in judet, dar si In altd parte, avand
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succese semnificative. Asociatia Balta Dracului se ocupa, pe langa teatru, cu organizarea
expozitiilor, participa in mod frecvent la festivaluri gastronomice chiar si In strainatate.
Asociatia de teatru ”Pdédium”: Orasul Covasna ar putea fi numit orasul teatrului amator,
deoarece, pe langa Asociatia Balta Dracului, are inca o trupa de teatru pentru adulti. Aceastd
trupa este specializatd in primul rdnd pe programe de divertisment, dar repertoriul lor arata ca
s-au angajat pentru divertismentul de calitate: au prezentat chiar si opere lonesco.

Teatrul Studentesc Koérosi Csoma Sandor: Continua traditiile teatrului studentesc local.
Prezinta in primul rand piesele lui Tamasi Aron. Participa sistematic la evenimentele
organizate in oras, la zilele orasului, la Zilele Csoma. Fac turneuri si in strainatate.

Viata corala: functioneaza in oras sapte coruri, se organizeaza destul de des festivaluri unde
se intalnesc corurile locale si cele venite din alte parti. Intilnirea corurilor locale este
organizatd anual, de aproape 15 ani. Corurile sunt prezente la diferitele sarbatori ale orasului,
laice si religioase. Se organizeaza in oras si festivalurile judetene de cor de camera, care atrag
numerosi vizitatori.

Fanfara de tineret din Covasna: a fost infiintatd in anul 2010, in prezent au trupe pentru
incepatori si pentru avansati. Participa la diferitele festivitati ale orasului. Scopul lor este
infiintarea unei fanfare de calitate.

Asociatia Cultural Crestina Justinian Teculescu: Asociatia Justinian Teculescu are un rol
semnificativ in organizarea vietii culturale al roménilor din localitate. Una dintre cele mai
semnificative activitdti ale asociatiei este organizarea spectacolului Nedeia mocéneasca care
prezintd obiceiurile traditionale de nuntd ale localnicilor, cu contributia unui grup
traditionalist. Spectacolul ofera programe culturale si de divertisment, insotit de targul
produselor mestesugaresti. Nedeia mocaneascd este organizatd in fiecare an. Asociatia
promoveaza sprijinirea talentelor locale, participd la festivaluri din cadrul zilelor orasului cu
program cultural. In cadrul asociatiei functioneaza un grup de teatru studentesc.

Asociatia Culturala Cetatea Dacica - Valea Zanelor: Asociatia Culturala “Cetatea Dacica
— Valea Zanelor” a fost fondata in anul 2012. Asociatia are un numar de noud persoane din
care sapte membri fondatori printre care se numara specialisti In arheologie, muzeografi sau
simpli pasionati de arheologie. Scopul principal al asociatiei il reprezintd stimularea si
sprijinirea cercetdrii, promovarii si punerii in valoare a patrimoniului cultural-stiintific
existent in zona cetatii Valea Zanelor in conditiile legii. Printre activitatile si proiectele cele
mai interesante se numara participarea activa a membrilor si voluntarilor atrasi de asociatie in

cercetarea arheologica sistematicd ce se desfdsoard anual in situl arheologic Cetatea Valea-
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Zanelor in cadrul echipei de cercetare formata din specialisti ai Muzeului National de Istorie
al Transilvaniei, Muzeul Brailei, Muzeul National de Istorie al Romaniei, Muzeul National al
Carpatilor Rasariteni, Institutul de Arheologie Vasile Parvan din Bucuresti, parteneriatul
anual in cadrul organizarii Zilei Portilor Deschise in care vizitatorii beneficiaza de ghidaj de
specialitate si prezentare a sitului si a inventarului descoperit pe durata cercetarii, organizarea
unor excursii, ecologizarea zonei cetatii, lucrari de mentinere si accesibilizare a sitului
arheologic. De asemenea asociatia a participat la diverse alte manifestatii cultural sportive
organizate de partenerii nostri precum “Oina din batrani”, ”Cupa Unirii”, etc.
Organizatia Tineri pentru Covasna (FIKOSZ): Organizatia a fost instituita in 2008.
Obiectivul: unirea, activarea tinerilor pentru diferite activitati. Au activitti diverse.
Organizeaza carnavaluri, baluri de toamna, seri de chitara, activitati de colectarea deseurilor,
lanseaza cereri de propuneri pentru fotografiere, organizeaza expozitii din materialele primite,
totodatd organizeazd in mod regulat zilele FIKOSZ. Organizeaza, de asemenea, concursuri de
talente.
Cercul BUTTYKOR, Cercul de Prieteni ai Familiilor cu Copii Mici din Covasna, in cadrul
ciruia sunt oferite activititi pentru prescolari, scolari si parintii lor. Intalnirile au loc
saptdmanal.
Ansamblul de Dansuri Populare ”Forras”: grup de dans popular pentru tineri
Ansamblele HANGfoglalas si SzonyegfelesavaROCK: Trupele Centrului pentru Protectia
Copiilor Boldog Apor Vilmos. Participd la diferitele evenimente ale orasului, populatia
orasului este invitata la concertele lor de Craciun.
Club fotografie: pentru toate varstele.
Buborékok: cerc de broderie in cadrul caruia se organizeaza expozitii.
Casa studentilor: activitatile desfasurate contribuie, de asemenea, la extinderea cercului
activitatilor culturale.
Evenimente mai importante, cu continut cultural:

- Zilele Korosi Csoma Sandor. A fost organizat deja de 26 ori, de cdtre Asociatia

Culturala Koérosi Csoma Sandor
- Intalnirea corurilor locale
- Festivalul de corurilor de camera — Festivalul corurilor de camera din Trei Scaune,
organizat anul acesta pentru a 9-a oara de catre corul de camera Pastorala
- Zilele orasului Covasna. S-au desfasurat pentru a 18-a oard anul acesta. Evenimentul

ii asteaptd pe cei interesati cu o serie bogatd si diversd de evenimente. In cadrul
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evenimentelor organizate cu aceastd ocazie au loc numeroase activitati in diferite
stiluri: pe langa conferintele internationale si expozitiile de artd au un rol accentuat
programele de divertisment. Se organizeaza concerte ale numeroaselor formatii, este
invitatd Intotdeauna si o vedetd consacratd. Totodatd au loc prezentari de dansuri
populare, concursuri de gatit, urari adresate celor care au nunta de aur, evenimente
sportive, targul produselor mestesugaresti. Cu aceastd ocazie, trenul si locomotiva cu
aburi circuld zilnic, transportand pe cei care doresc sa-si petreacd timpul in naturd
pana la Valea Zanelor.

- ,Nedeia mocaneasca de la Voinesti” — nuntd traditionald, obiceiuri, arte populare.
Program complex de recreere si de pastrarea traditiilor populare, organizat anual, in
spatiu public, cu un numar mare de participanti. Are un rol cu caracter regional.

- Intélnirea Trupelor de Teatru Amator din Covasna (KASZIT) — a fost organizati
prima oara in anul In curs, cu participarea a sase trupe de teatru, in organizarea
FIKOSZ

- Festivalul Filmtett

- Intalnirea Trabantistilor. A fost organizati pand in prezent de sapte ori. Sunt invitati
trabantistii din toatd tara.

- In luna martie anul viitor orasul Covasna va gizdui unul dintre noile statii al seriei de
conferinte in subiectul muncd si familie, in cadrul cdruia un subiect central va fi

importanta si rolul ONG-urilor
Institutii, locurile de desfasurare a evenimentelor culturale

- Centrul Cultural. A fost recent renovat. In starea actuald este potrivit pentru
organizarea spectacolelor de teatru de calitate. In sald incap 200 de persoane.

- Céaminul Cultural

- Galeria Kadar Laszl6, unde au loc in mod regulat expozitii de arta

- Galeria memoriala Gazdané Olosz Ella: expozitia de artd textild oferd spatiu pentru
expozitia colectiei de creatii reprezentative ale artistei

- Muzeul Kérosi Csoma Sandor in Casa de Culturd din Chiurus: expozitie permanenta
din viata si munca lui K6rosi Csoma Sandor

- Sala Unirea din Voinesti

- Muzeul etnografic de la sediul Asociatiei Cultural Crestine Justinian Teculescu
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Monumente istorice

Situl arheologic de la Covasna, ,,Cetatea Zanelor”. Datare: (CV-I-s-A-13058)
Fortificatie. Datare: sec. I a.Chr.-I p.Chr,. Laténe, Cultura geto — dacica (CV-I-m-A-
13158.01)

Asezare. Datare: Hallstatt (CV-I-m-13058.02)

Asezare. Datare: Epoca bronzului (CV-I-m-A-13058.03)

Ansamblu tehnic — Planul inclinat de la Comandau. Datare: sf. Sec. XIX, 1886 (CV-II-a-
A-13195)

Planul inclinat. Datare: 1886 (CV-II-m-A-13195-01)

Cladiri anexe. Datare: sf. sec. XIX (CV-II-m-A-13195-02)

Cale ferata ingusta. Datare: sf. sec. XIX — inc. Sec. XX, 1891 (CV-II-m-A-13195.03)
Case de lemn. Datare: sec. XIX-inc. sec. XX (CV-II-a-B-13196)

Scoala veche din Voinesti, azi scoala generala. Datare: mijl. sec. XIX (CV-II-m-A-13197)
Biserica ,,Sf. Nicolae”. Datare: 1793 (CV-II-m-B-13198)

Casa parohiala a bisericii ortodoxe. Datare: sec. XIX-XX (CV-1I-m-B-13199)

Statuia ostasului romén. Datare: 1970 (CV-III-m-B-13345)

Sursa: MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 670 bis/1.X.2010

Patrimoniul cultural arhitectural, de istoria industriei si natural

Ruinele Cetitii Zanelor: sit arheologic, fortificatie cultura Latene, Cultura geto-dacica,
asezare Cultura Hallstatt, asezare epoca bronzului - clasificat ca monument istoric de valoarea
nationala exceptionala prin Legea nr.5 din anul 2000, pentru aprobarea Planului de Amenajare
a Teritoriului National. Ruinele cetatii se gasesc In Valea Zanelor pe Dealul Florilor (Dealul
Miske). Vizitatorii au posibilitatea pentru o plimbare confortabild ca sa ajunga la cetate, iar de

la cetate se deschide o priveliste frumoasa spre oras.

Calea ferati forestieri Covasna-Comandiu: Planul inclinat sau Sicliul este in prezent o
raritate al istoriei industriei. Sicldul face parte din sistemul de cédi ferate forestiere cu
ecartament Tngust si a fost construit in timpul exploatérii de lemn in trecut. Are o lungime de
1236 metri, diferenta de altitudine dintre cele doua capete fiind de 327 m. Avea functia de a
conecta cele doud linii, separate din cauza denivelarii. A fost folosit pentru transportul

lemnului exploatat si a cherestelei produs la Comandau. A functionat timp de aproape o suta
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de ani, dar a devenit victima incendiului forestier din anul 1996. A fost reconstruit, insa si-a
incetat functionarea definitiv in anul 1999. Urmele caii ferate sunt o atractie turistica, pot fi

vazute in Valea Zanelor. (Siké Barabasi)

Balta Dracului. Simbol al orasului, o eruptie de gaze unicd, noroioasd, sulfuroasa aflatd pe
marginea esticd a Pietei Centrale, utilizatd initial pentru tratamente. Ca baie publica, a fost
deschisa in 1881 pentru cei interesati, purtaind numele de “Institutul de baie Balta Dracului”,
orasul intrdnd astfel in randul statiunilor balneoclimaterice. Statiunea s-a infiintat mai tarziu
pe terenul Mikes din Voinesti (satul facand parte din orasul Covasna), cu denumirea "Baia
Mikes”. Eruptiile de dioxid de carbon si dioxid de sulf tin in miscare permanenta apa feroasa,
cu continut de caliu si litiu. Eruptiile capricioase ale Baltii Dracului au fost sufocate pe
vremuri cu sute de cdrute de piatrd si nisip, astdzi atrage atentia vizitatorilor inchis intr-un
bazin simplu, acoperit cu plasi de sarma. In ultimii 200 de ani Balta Dracului a erupt de mai
multe ori, eruptia cea mai puternicd avand loc n anul 1837. Apa ei de obicei s-a limpezit dupa
eruptii, dar de atunci incoace este intotdeauna tulbure. In prezent poate fi vizitatd in forma

unei fantani in clocot, acoperita de un grilaj metalic.

Informatie, sfera publica

Orasul nu are jurnal, ziar, canal de televiziune sau radiodifuziune propriu. Informatiile de
interes public apar in publicatia administratiei locale. Existd mai multe profile Facebook de
interes local. Cei interesati se pot inscrie la circularul administratiei locale, unde va primii cu
regularitate informatii despre stirile vietii culturale si alte stiri referitoare la oras. Portalul web
”Székely hirmond6” oferd un material informativ bogat si actualizat despre viata orasului, si

acordd atentie deosebita stirilor culturale.

Opiniile populatiei orasului referitoare la viata culturala

Peste jumatate a locuitorilor sunt foarte multumiti sau multumiti cu programele culturale.
Aproape 35% sunt mulfumiti intr-o oarecare masura, si ponderea celor care nu sunt multumiti
este doar 10%. O alta informatie importanta este, cd aceastd opinie reflectd un acord comun al
locuitorilor, diferente semnificative nu pot fi detectate nici pe sexe, nici pe varste sau

resedinta.
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In ce masura sunteti multumit cu programele culturale, comunitare?
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Distributia opiniilor referitoare la programele culturale, comunitare, pe sexe
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Indica insa caracterul relativ al rolului culturii faptul cd, elementele de culturd nu primesc un
rol semnificativ printre valorile si facilitatile importante locale, chiar si in propunerile de
dezvoltare pe termen lung sunt amintite doar in micd masura. Exceptie fac doar componentele
acestea indicd o atitudine pasiva din partea locuitorilor fatd de oferta culturald locala variata,
bogata, in timp ce ei considerd ca aceastd ofertd este valoroasa, importanta. Acest lucru este
caracteristic in general tuturor oraselor din regiune, insd in cazul Covasnei, crearea turismului
competitiv nu poate fi efectuat fara implicarea mult mai accentuatd a turismului in procesele

g vy

dezvoltare referitoare la aceasta.
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2.8.Recreere

In mediu urban, anual, devin tot mai accentuate cererile legate de posibilititile de recreere.
Acesta este un trend global, care, se desfasoara, si In regiunea noastrd, si se poate astepta
accentuarea acestui trend. In asezarile urbane, dupd reabilitarea infrastructurii de baza, se
accentueazd nevoile de recreere, aici se concentreaza toate acele asteptari ale localnicilor, care
inainte se concentrau asupra dezvoltarii infrastructurii. Asigurarea posibilitatilor, este parte
componentd, a calitdtii vietii locale. Principalele domenii ale acestuia sunt: programe publice
de recreere, activitati de sport individuale sau in grup, care se desfasoara in spatiu deschis sau
inchis, posibilitati de recreere-distractie si segmentul ospitalier, cluburi si alte activitati in
grupuri mici cu teme variate, strand si wellnes, diferitele forme ale culturii muzicale. O
schimbare importanta ar fi, ca si nevoile de recreere ale locuitorilor din regiunile rurale, cresc
treptat. Iar prin imbunatatirea posibilitatilor de transport si al posibilitatilor de comunicare, si
acesti locuitori, doresc sa-si satisfaca aceste nevoi, apeland la serviciile din orasul cel mai
apropiat. Cel mai important grup, cu astfel de pretentii, se formeaza din randul tinerilor. Daca
acest grup, nu gaseste la locul sau de bastina, posibilitatile de recreere, importante pentru el,
atunci se indreapta spre alte orase. Ceea ce este s1 mai important: in lipsa posibilitatilor de
recreere, grupul tinerilor va subestima propriul oras, se diminueaza sentimentul de apartenenta

la acest, ajunge in prim plan idea mutérii in alt oras.

In cazul orasului Covasna, tuturor acestor elemente li se mai adaugi un alt factor important. In
cadrul ofertelor turistice, oferirea de diferite programe de recreere este un element de baza.
Nu poate fi realizat un turism competitiv, fard largirea posibilitatilor de recreere, respectiv

fara Tnnoirea lor continua.

Dupa cum se poate vedea, in oras, numarul si belul posibilitatilor de recreere se largeste, dar
nu satisface inca asteptarile localnicilor. Totodatd, daca in turism vor fi demarate noi
programe de dezvoltare, atunci largirea programaticd a posibilitdtilor de recreere trebuie sa fie
o parte componentd al acestora. Imbinarea acestor asteptiri cu posibilititile de recreere
necesitd o dezvoltare bazatd pe sinergie. In acest sens sunt corelate strans domeniile cum ar fi
sportul, cultura, organizarea de evenimente, excursii in naturd, diferite forme ale gazduirii,

activitatea organizatiilor civile etc.
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Domeniile recreerii, in acceptia unea cea mai largd, in Covasna, sunt urmatoarele: dintre cele

enumerate, in afard de programele culturale de calitate, parcuri si terenuri de joaca, toate sunt

insuficiente.

terenuri si sdli de sport, evenimente Tn masa cu caracter sportiv, sporturi de competitie
restaurante conectate vietii sociale, petrecerii timpului liber (terase, pizzerii, cafenele,
pub-uri)

programe de discoteca

ocazional, evenimente mari, publice

programe culturale de calitate (teatru, muzica, arta plastica)

parcuri, terenuri de joaca

programe si spatii de picnic

Exemple pozitive, initiative de succes, programe populare publice, posibilitati de recreere

existd mai multe, problema este, ca Intre oferta si cererile localnicilor, discrepanta este mare.

Zona de picnic functioneaza si actualmente: cele trei zone de picnic, amenajate cu
locuri de foc, banci, mese si un pavilion, pot fi folosite gratis. Aceste zone pot fi
folosite doar pentru picnic, pentru camping nu sunt bune. Campingul din Valea
Zanelor 1si va deschide 1n curand portile. E important de stiut, ca focurile pot fi aprinse
doar in zonele desemnate. Administratia publicd se ocupa de curatenia acestor zone de
picnic, fac curdtenie cel putin de doua ori pe sdptdmana, dar in caz de nevoie si mai
frecvent.

Totodati mocanita operatd de Asociatia pentru Pastrarea Liniilor Ferate Inguste
circula pe sectorul de 6 km dintre hotelul Clermont si Planul Inclinat, in fiecare vineri,
sambata si duminica, intre orele 9-18. Pentru cu locomotiva diesel copii platesc 4 Ron
si adultii 6 Ron. Rezervari se pot face la numerele 0756 244 920 s1 0745 363 780.
posibilitati de recreere, oferd si programele culturale active (vezi: Capitolul 2.7.).
Numarul evenimentelor publice este in continud crestere, si participarea la acestea este
mare, dar nu avem date exacte. Vizitarea expozitiilor si colectiilor publice este un

factor important in viata culturald a orasului.
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Evolutia vizitarii expozitiilor, muzeelor/caselor memoriale

An Numarul vizitatorilor
2005 1012
2006 845
2007 750
2008 758
2009 835
2010 742
2011 782
2012 907

Sursa: Baza de date TEMPO

o mare posibilitate a programelor de recreere, il reprezinta activitatile in are liber,
plimbarile in naturd. Pornind de la faptul ca orasul dispune de un spital cardiologic
prestigios si de un centru de reabilitare cardiologic, aceste permite devin si mai
importante.

Valea Zanelor, reprezinta in acelasi timp practici actuale bune si posibilitatea unor
dezvoltari de programe pe viitor. Acesta este un mediu foarte frumos. Apropierea
padurii, face posibila, ca functia economica, ecologicd si sociald sd se manifeste in
acelasi timp. In vederea protejarii mediului, trebuie prevenite modurile
necorespunzatoare de comportament ale turistilor: aprinderea unor focuri de tabara,
nivelul zgomotului, gunoiul, poluarea apei. O posibilitate importantd este crearea unei

noi zone de picnic in apropierea partiei de schi.

IR

IR

prezentate In urmatoarele figuri.

Cat de multumit sunteti cu posibilititile de sport?

32,5

8,0 a4

M Foarte mare madsurd

m Mare masura
Oarecare masura

B Micd masura

m Foarte mica masura

36,2

Cat de multumit sunteti cu posibilititile de relaxare, distractie?
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W Foarte mare masura
m Mare masura

= Qarecare masurd

B Mica masura

m Foarte micd masura

37.6

Referitor la posibilitatile de relaxare, distractie, cumuland rata celor care sunt nemultumiti cu
al celor care sunt foarte nemultumiti, acesta Intruneste aproape doud treimi din localnici. Rata
celor multumiti este sub 5%. Rata celor nemultumiti, este mai ridicata, in randul celor care
locuiesc in case private, iar pe baza varstei, in randul tinerilor si al celor de varstda medie.
Tabelele de mai jos prezintd distributia opiniilor localnicilor in legaturd cu posibilitdtile de

sport, de relaxare si distractie.

Defalcarea pe sexe, a opiniilor legate de posibilitatile de activititi sportive asigurate in

oras

50
45

A
s \
30 \

25
20

15
10 —the— Total

—— Masculin

—fll— Feminin

T T T T 1
Foarte Mare Oarecare Mica Foarte mica
mare masura masura masura masura
masura
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Defalcarea pe grupe de virsta a opiniilor legate de posibilititile de activitati sportive

asigurate in oras

45
40
35
30
25
20
15
10

=——Tineri

—fll—\arsta medie

Varstnici

—f—Total

Foarte Mare Oarecare Mica Foarte
mare masura masura masura mica
masurad masurad

Defalcarea pe grupe de varsta a opiniilor legate de posibilititile de relaxare, de

divertisment, asigurate in oras

45
40
35
30
25
20
15
10

=—=—Tineri

==\ arsta medie

Varstnici

—fi— Total

Foarte Mare Qarecare Mica Foarte
mare masurad masura masura micad
masura masura

Din cele prezentate mai sus, reiese, cd la enumerarea valorilor de catre localnici, a conditiilor
avantajoase ale orasului, in mod evident nu figureaza posibilitatile de recreere. Totodatd pe
lista elementelor dezavantajate, posibilitatile de recreere ocupa al treilea loc, dupa lipsa
locurilor de munca si situatia precard a drumurilor. lar pe lista asteptarilor de dezvoltare
extrem de importante, pe locul al doilea, dupa pretentiile de creare de noi locuri de munca, se
afld necesitatea amenajarii unui strand, iar acestuia, 1 se asociaza o noud serie de asteptari de
posibilitati de recreere. Toate acestea consolideaza tot ce am semnalat in introducere: dupa
reabilitarea infrastructurii, asteptarile localnicilor se vor concentra asupra asteptarilor legate
de posibilitdtile de recreere. Astfel in perioada urmatoare, trebuie sa acorddm o mai mare

atentie programelor de dezvoltare de acest gen.
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Asteptari de dezvoltare prioritare, ale localnicilor

Asteptari prioritare Numarul de mentionari
Crearea de locuri de munca 102

Construirea unui strand 73

Dezvoltare economica, investitii 52

Continuarea dezvoltarii turismului 42

Largirea posibilitatilor de recreere 27

Dezvoltarea infrastructurii sportive 25

Sa fie organizate mai multe evenimente 26

2.9. Sistemul educational
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Dat de caracterul sdu urban si ca centru de atragere, fiind un centru regional, sistemul scolar
din Covasna (numadrul institutiilor, numarul pedagogilor si numarul elevilor) activitatile
educationale, reprezintd un rol semnificativ in viata orasului. O caracteristica importantd a
structurii institutiilor de invatdmant este, ca din punctul de redare al numarului de elevi si a
claselor existd o institutie mare care din modul sau de functionare determind functionarea
celorlalte institutii. Dimensiunea institutiei si rolul sau in oras este educational si simbolic, si
ca rezultat, langd activitatile educationale se desfasoara si alte activitati culturale si sportive.
Tabelul de mai jos aratd indicatorii nivelului de educatie in randul populatiei orasului
Covasna, la varsta de 10 ani si peste varsta de 10 ani. Populatia in cauza este caracterizata cu
un procent mai mare in proportie cu bacalaureat, cu un strat substantial cu scoala primara. Mai
putin caracteristice sunt studiile postuniversitare si programele de masterat. Din populatia
reprezentatd 9,9% detine o diploma de facultate.

Atitudinea fatd de scoald si invatdmant este determinat fundamental de mediul familiar, si mai
precis de nivelul de studii a parintilor. Tabelul de mai jos reprezintd nivelul de studii a
populatiei de peste 10 ani si statusul intr-un institut scolar. Datele sunt favorabile si pe scarda

regionald, desi nu exista in oras programe de educatie universitare.

Procentul in
randul
populatiei in
varsta de peste
Scoala de absolvire Numar |10 ani
Universitar de licenta 882 9.9
Postliceal si se maistri 424 4.9
Liceal 2702 30,7
Profesional si de ucenici 1360 15,5
Gimnazial 2418 27,3
Primar 949 10,7
Fara scoala absolvita 93 1
Numarul total 8828 100

Recensamantul 2011

1. Sistemul de inviatimant urban
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In orasul Covasna se afla in total de 8 institutii de invatimant, din care 5 gradinite, o scoala
elementard, o scoald generald, precum si un liceu. Liceul are predare in limba maghiara si
limba roména. In scoala elementard educatia se desfisoari in limba maghiari, in scoala
generald educatia se desfisoard in limba roméand. In anul scolar 2014-2015 in gradinite a
functionat 11 grupe cu un total de 309 copii. La scoala elementard Orban Baldzs exista 17
clase, in institutia respectivd se desfasoard educatia a 354 de elevi. In scoala generald Avram
Iancu educatia se desfisoard in limba roméana in 18 clase, cu un numir de 357 elevi. in liceul
Korosi Csoma Sandor se afld 57 de clase cu un total 1232 de elevi.

Tabele de mai jos aratd distributia elevilor pe baza de nivel de Invatdmant, cat si distributia
elevilor pe baza de tip de invatdmant in liceu. Este evident accentul pe educatie liceala, cat si
dominanta educatiei teoretice pe nivel secundar. Aceasta s-a modificat in anul acesta si in anul
2014, cu introducerea formarii profesionale de trei ani si ca si consecintd a rezultat reducerea
administrativd a numarul claselor teoretice. Dar acest rezultat incd nu inseamnd raspandirea

formarii profesionale sau sprijinul social 1s acest sens.

Distributie de niveluri de formare a studentilor in orasul Covasna in anul scolar 2014

(%)

14,6

30,6

Gradinita
H Scoalaprimara
B Scoala generala

29,7 H Scoalamediu

25,1

Sursa: Inspectoratul Scolar Judetean Covasna

http://isj.educv.ro/
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Impartirea pe tipuri de specialitate a numarului elevilor care au terminat liceul in anul

2014 (%)

26,8_/ M Liceul teoretic

Scoalatechnica

B Scoala profesionala

Sursa Inspectoratul Judetean Covasna

http://isj.educv.ro/

Tabelul de mai jos ilustreaza, ca in perioada anilor 2010-2012 cum a evaluat numadarul
locuitorilor urbani care si-au finalizat studiile. Acest lucru se referd la toate tipurile de
educatie finalizatd, fie ca este vorba de studiu secundar sau invatdmant universitar, indiferent
dacd au reusit la examenele de absolvire sau bacalaureat. Aceste date sugereazd ca la

finalizarea formarii exista o performanta uniforma.

Numaérul
An absolventilor
2010 219
2011 263
2012 242

Sursa: INSSE Tempo

Evolutia numarului pedagogilor este un indicator important al puterii sistemului de educatie.
Tabelul de mai jos aratd schimbdrile numarului pedagogilor in institutiile educationale a
orasului 1n perioada 1992-2013. Dupa cum se poate vedea, incd de la inceputul anilor 2000
scade usor. Acest lucru are legatura cu scaderea drasticd a nasterilor dupa revolutie in toate
tard. Intre timp a scdzut si numarul elevilor, dar in asa fel incat raportul intre pedagog-elev a

ramas favorabil.
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Numarul Numarul
An didactic An didactic
1992 183 2003 153
1993 200 2004 150
1994 222 2005 158
1995 225 2006 152
1996 209 2007 140
1997 180 2008 148
1998 168 2009 142
1999 176 2010 138
2000 174 2011 134
2001 180 2012 128
2002 156 2013 128

Sursa: INSSE Tempo

impirtirea pe tipuri de specialitate a numirului pedagogilor in institutiile de

invatamant orasului Covasna in anul 2014 (%)

Gradinita
B Scolaprimara
H Scoala generala

m Scolada mediu

Sursa: Inspectoratul Judetean Covasna

http://isj.educv.ro/

Raportul intre pedagog si elev in institutiile de invitimant in orasul Covasna pe anul

2014 (%)
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M Proportia de cadre
didactice

H Proportia de elevii

91,6

’

Sursa: Inspectoratul Judetean Covasna

http://isj.educv.ro/

2.Rolul dominant al institutiei

Asa cum am mentionat si in introducere, sistemul educational orasului este definitd de o
institutie remarcabil de mare, Liceul K6rdsi Csoma Sandor, un model educational care are atat
un rol social cat si cultural si de asemenea o greutate simbolicd. In urmatoarele il vom

caracteriza in detaliu.

Liceul Korosi Csoma Sandor este cea mai semnificativd si cea mai mare institutie
educationala in judetul Covasna. Este o institutie educationald cu limba de predare mixta, cu
clase in limba romana cit si clase in limba maghiari. In institutie sunt clase teoretice,
secundare, cit si clase profesionale. In ultimul an scolar (2014-2015) aici au invitat 1289 de
elevi in 58 de clase. Elevii scolii, in general au avut rezultate bune la bacalaureat. In anul
precedent rata celor care si-au luat bacalaureatul a fost 65,87%, care constituie un rezultat bun
in comparatie cu media judeteand, cat si cea nationald. Liceul este o institutie semnificativa a
orasului, mentine o legatura stransd de cooperare si colaborare cu consiliul local. Participa la
evenimentele orasului. Au propriile evenimente, programe organizate in afara institutiei, care
atrag interesul populatiei, cum este: programul balul bobocilor, aparitiile corului si
reprezentatiile grupului de teatru.

Grupurile de teatru au o traditie datand inca din anii saptezeci cu conducerea profesorului-

filozof Gazda Jozsef, au avut turnee in intreaga tara cu reprezentatiile lor de mare succes.
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Liceul organizeaza evenimente ale toate sarbatorile semnificative pentru culturii maghiare si
romane. Existd un cadrul scolii si a trupa de teatru in limba roméand cu numele “Minicinis”
avand la activ reprezentatii, fiind premiata in mai multe randuri. Pana in prezent incad nu au
profitat de posibilitatile aparitiei online, pagina de web a liceului in prezent contine date
putine si informatii neactuale. Planuiesc imbunatatirea acestuia, precum si utilizarea mai
eficienta a site-urilor de social networking. In ciuda colabordrilor existente conducerea
liceului nu considera satisfacatoare comunicatia externd a institutiei. Jumatatea populatiei
orasului ar dori ca si comunicatia institutiei sd fie mai eficientd care sa contind evenimentele
din viata liceului, stirile si manifestarile. Consiliul de elevi al liceului functioneaza excelent.
In institutie functioneaza un cor cu succes, cu numele “Tiszta Sziv”. Corul a participat la
multe turnee in strdinatate, inclusiv in Statele Unite. Pe langd liceu functioneazd Asociatia
“Pro Csoma Egyesiilet” care elaboreaza proiecte de finantare inclusiv catre bugetul local.

Pe langa aceste au reusit sd obtind mai multe finantdri organizate de la Consiliul Judetean
Covasna, Fundatia Communitas, Fondul Bethlen Gabor si Hatartalanul. Institutia mentine o
relatie de infratire cu institutille de Invdtdmant a oraselor: Pécs, Debrecen, Nagykanizsa.
Detine o relatie schimb intre studenti cu o scoald din Germania.

Fiindca liceul dispune de mai multe clase secundare si de clase profesionale, conform planului
conducerii vor sd leagd relatii de colaborare mai stranse cu unitatile comerciale locale.
Aceasta fiind cu atat mai necesara, cu cat practica profesionald a liceului este legata de aceste

unitdti comerciale.

In continuare mai multe detalii, care totodat ne arati in ce directie se dezvoltd rolul social al
liceului si ce alte posibilitati de dezvoltare ne ofera:

- Anul scolar 2015-2016 a Inceput cu 1150 de elevi. Clase in limba maghiara: filologie, stiinte
naturale si turistica. Clase in limba romana: stiinte naturale. Clase profesionale: arhitecturad in
limba romana si prelucrarea a lemnului in limba maghiara.

- In vacanta de vari s-au realizat renoviri, ca urmare in anul aceasta nu o sa fie predare dupi-
amiaza.

- Un important tel al institutiei: ca absolventii claselor profesionale sd gaseasca un loc de
munca in domeniul lor.

- Pentru realizarea acestuia ei iau legdtura cu companii private la care studentii pot sa

realizeze practica profesionald. Aceasta are precedente bune: studentii care si-au finalizat
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studiile 1n anul scolar trecut au reusit sa se plaseze la companiile la care si-au efectuat practica
profesionala.

- Planul in continuare: renovarea cladirilor internatului. Acest lucru este costisitor, deoarece
cladirea n-a fost renovata din anii saptezeci. Resursele financiare necesare se vor asigura in
cooperare cu consiliul local, doresc sa acceseze fonduri europene.

- Incurajarea in continuare al activitatilor extra scolare, care au functionat cu succes, intiresc
farmecul scolii. Vara precedenta corul “Tiszta Sziv” a participat la un turneu in Canada. Un

grup scolar a fost intr-o excursie in Germania cu organizatia de tineret din Windhagen.

3.Opinia publica

Opinia publicului legat de functionarea institutiilor educationale este dominant pozitiva.
Aproape doua-treimi din cei intervievati sunt foarte mulfumiti sau multumiti, iar proportia
celor nemultumiti este sub 10 procente. Indicatorul de multumire este mai mare printre femei,
decat printre barbati. Mulfumirea este mai mare printre locuitorii de locuinte bloc, iar in

functie de varsta grupul celor mai in varsta este mai multumit.

Cat de multumiti sunt prescolarii cu scoala ?

3,7

5,2 11,8

B Foarte mare masura
m Mare masura
26,6 _~

Oarecare masura
B Micd masura

® Foarte mica masura

2.10. Sistemul sanitar

1.Infrastructura sanitara
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Infrastructura sanitard, personalul de specialitate si serviciile oferite, raportat la marimea
orasului sunt semnificative, concomitent Spitalul de Cardiologie, prin caracterul sdu ofera
tratament de nivel avansat si unic. In aceastd institutie lucreazi 19 medici si alte 174 de
persoane ca personal auxiliar, in total au la dispozitie 891 de paturi pentru cei care doresc sa
se vindeca. Cele doua spitale: (un spital cardiac si un spital municipal) functioneaza cu mai
multe departamente specializate, cabinete stomatologice si laboratoare, farmacii, consultanta
ambulatorie; pe langa medici ingrijirea medicald este asiguratd de un numar semnificativ de
lucratorii in domeniul sandttii si serviciilor de ambulanta. Avand in vedere cd este vorba
despre o locatie cu mai multe bai, frecventate de turisti, infrastructura sanitard este in

integritate justificata.

Sursa:http://www.cardiologiecovasna.ro/index.php?

option=com_content&view=article&id=46&

http://www.dspcovasna.ro/hu/halozat

2.Spitalul de Cardiologie

Fard indoiala Spitalul de Recuperare Cardiovasculara “Benedek Géza” este cea mai
importanta facilitate a orasului, este intruchiparea institutionald a traditiilor locale de cultura
de bai curative si vindecare.

Cateva mentiuni importante:

- Specialitatea spitalului: tratarea bolilor cardiovasculare. Unic in tard cu acest caracter,
unde programul de reabilitare se realizeaza intr-o atmosfera de odihna. Este un institut
national, pacientii provin din toata tara.

- In sapte departamente medicale dispune de 680 paturi, 11 medic cardiolog de
specialitate, doi medici-sef de reabilitare, un endocrinolog si separate exista o sectie de
pediatrie. Ingrijirea pacientilor este continud pe tot parcursul anului. Si iarna rata de
folosinta a paturilor este de 75-80%.

- Caracteristicile: metodele clasice de reabilitare sunt asociate cu factorii naturali
terapeutici: ape minerale carbogazoase, mofetele, bioclimat de crutare, cu aer puternic
ionizat negativ. In acest sens este unic in Europa.

- Spitalul coordoneaza profesional centrele care functioneaza in resorturi sanitare, unde

lucreaza medici de specialitate.
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- Lipsa de medici este caracteristicd. Locurile de rezidenta sunt publicate, si suplinite,
doar majoritatea tinerilor doctori se mutd in strdinatate nainte de a da examenul de
specialitate. Asadar medicii pensionari lucreaza mai departe, este o nevoie mare de
serviciul lor. Exista posibilitatea de a angaja mai multi medici tineri, dar nu se arata
sanse pentru asta.

- Relatia spitalului cu consiliul local este foarte bund. Consiliul asigura drumurile
utilizabile si masinile de curatat pe terenul de 24 de hectare al spitalului. Spitalul in
schimb da consiliului taxele de vindecare platite de pacienti.

- Spitalul detine o capacitate mare, dar nici asa nu poate sd indeplineasca toate cerintele.
Reputatia institutiei este foarte bund, are multi pacienti care se reintorc. Din cauze
administrative institutia nu poate sd primeasca pacienti din straindtate, dar nici
infrastructura nu este pregitita pentru asa ceva. In ultimele vremuri au fost precedente
si pentru asta, au primit pacienti din Ungaria si din Germania. Interesul existd, pentru
ca preturile locale sunt foarte avantajoase pentru straini.

- Spitalul este localizat intr-un mediu natural foarte frumos, in parcul sau spatios si
propria. In ultimii ani au fost realizate multe investitii, cu care oportunititile de
tratament au fost Tmbundtatite foarte mult: mofeta a fost renovata complet, baile sunt
intr-o stare buna. in complex al spitalului sunt situate cabinetele medicale, saloanele,
mofeta, cladirile baii, intr-o cladire separatd camere pentru pacientii importanti,
cantina.

- A fost construita cladirea impozanta a bazinului de inot, dar regretabil, interiorul inca
nu a fost finalizat. Desi ar fi profitabil din mai multe cauze: este recomandabil
pacientilor, in acelasi timp ar putea fi deschis pentru populatia orasului, si ar fi
utilizabil si 1n sens turistic, care ar genera incasari pentru spital.

- Ar fi avantajos, daca pe teritoriul spitalului ar fi posibilitati culturale, de amuzament,
de exemplu nu exista biblioteca in institutie. Ar fi nevoie si de o biserica, existd numai
o camera pentru exercitarea credintei in institutie, dar care este practicabil numai
pentru cei cu credintad ortodoxa.

- Avem transport public cu autobuze care circuld regular intre oras si spital, dar ar trebui
sa fie mai frecvent.

- Spitalul detine o pagina de web functionabila, numai in limba romana, versiunea in

limba engleza nu functioneaza. Oricum, inca nu este mare nevoie, deoarece nu deschid
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catre turisti spre straini, din diferite motive. Capacitatea completda a institutiei este
dedicata pacientilor interni.

- Din punct de vedere economic este dezavantajos faptul ca are un buget comun cu
Spitalul Oriasenesc Covasna si Spitalul din Intorsura Buzaului.

- Relatii profesionale din strdindtate: cu spitalul cardiovascular din Balatonfiired, si cu
orasul Matraderecske judetul Heves, din Ungaria, unde recent au descoperit o mofeta,

si au obtinut finantare din fondul pentru turism sanitar din Elvetia, pentru

Covasna — orasul turismului balnear. Scurtd prezentare istoricd

Orasul Covasna a devenit renumit datorita potentialului sau balnear si a altori factori
terapeutici. Este o zona geografica foarte bogatda in ape minerale §i terapeutice, respectiv in
bioxid de carbon. Prima aparitie documentara a apelor minerale din Covasna se dateaza din
1567, iar din 1773 se dateazd analiza chimicd a izvoarelor. In 1818 localitatea apare deja ca
statiune balneara. Apele acre sunt folosite cu scop curativ pentru diferite boli (de stomac,
sistemului digestiv, probleme renale etc.), iar sub forma de baie pentru boli cardiace. Pe lista
resurselor naturale din Covasna se inscrie si bioxidul de carbon, care se foloseste sub forma de
tratament de mofeta. lonizarea aerului este de asemenea importantd.

In opinia lui Hanké Vilmos Covasna este orasul cel mai bogat in bioxid de carbon din Europa.
La sfarsitul secolului al XIX-lea si inceputul secolului al XX-lea a inceput o exploatare mai
intensivd a bdii si a potentialului terapeutic. In 1881 s-a infiintat Asociatia Proprietarilor din
Covasna si Voinesti, care a elaborat regulamentul de bazd a functiondrii bailor. In 1889 s-a
infiintat o societate de actiune care a inchiriat toate baile pe a perioada de 25 de ani. Asociatia a
reconstruit si Balta Dracului §i a ridicat a cladire de lemn in jurul acestuia. Balta Dracului este
una din cele mai importante atractii din Transilvania, unde se pot vedea semnele activitatii post-
vulcanice. Baile au fost inconjurate si s-au instalat cabine. Un izvor de apa minerala se gasea in
centrul pietii.

Adevaratul centru a statiunii s-a format la Voinesti, in Gradina Mikes. Baia rece a fost acoperita
si s-au amenajat garderobe. S-a construit si a baie calda. Aici se afla izvorul Czifrakut, care a
fost folosit pentru cure de baut. Langa Gradina Mikes s-au construit vile.

Prima farmacie a orasului s-a deschis in 1880, iar in 1882 s-a nascut idea infiintarii a unui
spital, care s-a realizat doar in anul 1952.

Dupa primul razboi mondial, in 1929 s-a infiintat societatea Creditul Carbonic pentru
valorificarea apelor minerale, care a deschis un centru de imbuteliere, care a furnizat apa
minerala sub numele de Regele Ferdinand pana anul 1940, si sub numele de Covasna dupa cel
de al doilea razboi mondial. Dupa razboi functionarea bailor a intrat in normalitate, s-au
inceput din nou tratamentele de la casele private cu mofete.

Schimbari mai importante au fost incepute in 1952, cand Covasna a primit titlul de oras. Din anii
60 a inceput dezvoltarea de complex balnear al orasului. In anul 1961 s-a infiintat spitalul
cardiac si de boli cardiovasculare. S-au construit si hoteluri in aceasta perioada, contribuind la
modernizarea infrastructurii de cazare.

Sursd: Strategia de dezvoltare locald si turistica a orasului Covasna, 2008, pag. 44-49.
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Opinia public
Locuitorii orasului sunt numai in parte multumiti cu institutiile sanitare, evident nu este

aplicabil pentru Centrul Cardiovascular. Aproximativ in mod egal este multumita,
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nemultumita si cei cu parere mixta. Exista o diferenta semnificativa si in distributia opiniilor
in diferite grupuri sociale. Femeile sunt mai multumite decat barbatii, si pe baza de varsta cei
nemulfumiti sunt tinerii.

Cat de multumit sunteti de ingrijirea medicala?
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2.11.Situatia sociala
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In regiunea noastra de obicei este un fenomen general, ca cei care sunt implicati in luarea
deciziilor si sfera civila la problemele sociale ia in considerare numai cazurile cele mai
dificile. Dupa aceasta perceptie cazurile dificile sunt numai cei care au drept la ajutor social.
Dacd nu ludm in considerare acest criteriu atunci problemele sociale in judetul Covasna nu
sunt semnificative. In orag 65 de familii primesc ajutor social pentru familii si 85 de familii
primesc ajutor social. Intr-un oras cu mai mult de zece de mii de locuitori aceasti data
statistica nu este semnificativd. Aproximativ din ajutoare sociale 90% ajunge la familii de
romi. La Covasna au drept la ajutor social si batranii care au domiciliul in orasul Sfantu
Gheorghe. In randul copiilor fundatia”Szent Ferenc” are un rol important. in politica sociald
aceasta interpretare mai restransd include initiativa din domeniul sprijinul institutional.

Din punctul de vedere al politicii de dezvoltare suntem situatia in nevoiti sd privim acest
dezavantaj social intr-un context mai larg. Aceastd abordare ia in considerare acele grupuri
sociale si procese sociale care au contact cu un strat social mai semnificativ, pentru ca intr-o
perspectiva relativ mai micd sau mai mare poate aduce marirea numarului celor care o sa aiba
nevoie de sprijin social.

Scopul abordérii politicii de dezvoltare este anticiparea cu programe profesionale si cu
investitii economice faptul ca tot mai multi solicitanti de ajutor sd ajunga in grupurile care
primesc ajutor social. Politica sociala modernd are ca menire anticiparea nu ajutarea si in acest
sens putem conclude ca, la tratarea segmentelor sociale, planificarea politicilor de dezvoltare
este o parte importanta.

Partea sensibila si vulnerabila din punct de vedere social societatii in regiunile post-socialiste
creste. De asemenea aceste tendinte afecteaza, si regiunea Covasna. Procesele caracteristice
sunt:

- deteriorarea conditiilor de trai ale familiilor, i a functiilor de baza a familiei
- scaderea locurilor de munca in mod constant

- salarii mici, mai ales la aflati la primul loc de munca

- cresterea numadrului de varstnici, devine problematic la ajutare

- somajul in randul tinerilor care atrage migrarea lor in strainatate

- revenirea din concediul de maternitate pentru tineri mame
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- situatia existentiala si sociala a populatiei rome

- probleme speciale mici care implicad alte grupuri mai mici (de exemplu: persoane cu

handicap, familii mari numeroase)

Este nevoie sd se pund accent pe analiza acestor tendinte nefavorabile in societate. Dintre
populatia orasului dintre cei intrebati ce considerd dezavantajul cel mai semnificativ al
orasului, printre raspunsuri pe primul loc se afla deficitul de locuri de munca, salariile mici,
sansele de a avea un trai a tinerilor, problema situatiei romilor. Raspunsurile sunt indicatii
clare, ca 1n oragul Covasna este nevoie de ajutor dar si de o politica de dezvoltare.

Cu toate acestea, trebuie sd punem accent pe incd un aspect important. La majoritate
administrarea pietei fortei de munca este numai o problemd economica §i nu se poate rezolva
numai cu locuri de munca pentru ca din experientd vedem, ca in multe cazuri este o lipsa de
calificare, de competentd. Trebuie avut In vedere, ca urmatorul locurilor de munca se vor
reduce si trebuie s avem la indemana alternative de existentd mijloace. Aceste programe sunt
programe de dezvoltare inovatoare (exemplu: economia sociala, economia de solidaritate,
comunitatea de agricultori etc.). Toate aceste programe se poate elabora numai cu ajutorul
conducerii locale.

In judetul Covasna este nevoie de crearea unei harti sociale cuprinzitoare in afara domeniului
de aplicare al celor care au nevoie de sprijin, care identifica tendintele nefavorabile, estimari
ale efectelor negative ale acestora, subliniind solutii alternative care se pot aplica.

Grupuri sociale care beneficiaza si cei care necesita asistenta social:

- Cardiologie si spitalul de inima: de reabilitare beneficiaza si locuitori ai zonei
- Retea pentru ingrijire la domiciliu a persoanelor in varstd (Diakonia)

- Centrul de copii “Boldog Apor”, este administrat de calugarul franciscan Bdjte Csaba,

unde sunt 48 de copii din care 20 la gradinita, 28 rezidenti
- persoanele cu dezabilitati: mai mult de 100 de persoane
- beneficiari de ajutor social, Familiile acestora
- cei care au nevoie de ingrijire speciald

- programe pentru cei In varsta: social si de sdnatate ( mai mult de 10% apartin acestei

categorii procentul lor este in crestere) Este nevoie de infiintare de case pentru
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persoanele In varstd, organizarea de programe culturale cu atragerea tinerilor daca este

posibil

- situatia populatiei rome: 1n oras si In localitatea Csomakérds este o situatie greu de
administrat. Atinge cateva sute de persoane care suferd de lipsa mijloacelor de trai, a
locurilor de munca, asistenta medicald, de igiend minima etc. In orasele din regiune

gestionarea situatiei romilor nu este in programele de plan (constituie exceptia orasului

Orké din Sfantu Gheorghe)

- gestionarea situatiei somerilor este deopotrivd o problema a pietei fortei de munca si o
problemd sociald. numarul somerilor inregistrati raportat la populatie nu este prea
mare. Dar experimentarea unor asemenea situatii produce efecte in familie, impactul
somajului migratoare real sau trait ca amenintare, poate duce la crearea unor probleme

sociale.

Tabelul de mai jos ne aratd numarul somerilor inregistrati. In consecinta, numarul somerilor

este redus treptat intre anii 2010 si In prima jumatate a anului 2015.

Numaérul somerilor
An inregistrati

2010 461
2011 338
2012 313
2013 280
2014 236
Martie 2015 246

Sursa: INSSE Tempo
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2.12.0rganizatii civile, participarea sociala

Formele participarii sociale pe de o parte se dezvolta si functioneazd in mod spontan, pe de

altd parte sunt rezultatele unei motivatii locale sau externe. Aceste forme in regiunea noastra

sunt urmatoarele: ajutorul informal reciproc, participarea activa la evenimente si programe

locale, infiintarea si operarea de organizatii civile (asociatii si fundatii), dezvoltarea si

functionarea unor grupuri culturale sau de alt gen non-formale, practicarea voluntariatului. In

strategiile de dezvoltare locala, de obicei sunt luate In considerare doar organizatiile civile,

desi si celelalte forme de participare sociala pot fi importante. Daca analizdm, in cazul

orasului Covasna, procesele de acest gen din ultimele doud decenii, dezvoltarea initiativelor,

modul de activitate al acestora, putem trage urmatoarele concluzii:

au existat Incercari pentru toate formele de activitate sociala, in unele cazuri au fost si
programe de succes

daca parcurgem lista initiativelor si rezultatelor existente, aceasta pare consistenta
diferitele initiative, activitatea deferitelor organizatii si grupuri, cuprinde o arie larga
de activitati, din punctul de vedere al continutului si al formei (culturd, viata publica,
cultura generala, literatura, sport, dezvoltare locala, turism, activitati cu tinerii etc.)
fiecare initiativa a fost Tn mare masura dependentd de o persoand, iar situatia sta la fel
si azi. Initiativa sau chiar si functionarea, se concentreaza in jurul unei persoane, care-
si asuma un rol central. Daca aceasta persoanad isi schimba activitatea, atunci puterea
initiativei, rolul acestuia scade sau dispare total.

pana acum, nu s-a dezvoltat un model pentru sustinerea activitatii organizatiilor civile
locale, care ar conduce la dezvoltarea unor baze economice sigure. Sprijinirea
materiald este ciclicd sau ocazionald, si nu face posibild fundamentarea si sustinerea
profesionald pe termen lung a activitatii diferitelor initiative.

consecinta situatiei de mai sus este si faptul ca, din numeroasele initiative nu s-au
format pana acum structuri institutionalizate si independente de persoane.
administratia locald, sprijind consecvent functionarea acestor initiative, respectiv
programele concrete

Pe baza tuturor acestor informatii putem trage doua concluzii importante:

o formele locale de participare sociala reprezintd un potential important
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o valorificarea in politica de dezvoltare al acestui potential de organizare si
colaborare poate fi asiguratd doar prin programe, care pe de o parte genereaza
noi initiative, pe de altd parte macar la o parte dintre initiative asigurad
functionarea longeviva

E important de subliniat, cd n randul localnicilor colaborarea locald, activitatea bazata pe
cooperare, se bucurd de o perceptie sociald pozitivd. Aceastd abordare este importantd si
reprezintd un potential valoros, chiar daci, practica din cand in cand contrazice acest lucru. In
acest sens opinii de sprijinire au 82,6% din cei intrebati, rata celor care resping aceastd opinie
este practic nuld. Aceastd situatie sociald poate fi valorificatd ca potential al politicii de

dezvoltare.

Trebuie pus accentul pe colaborarea locala, pe cooperare

mDa
| Nu

Nu stie

Principalii actori civili institutionali si neinstitutionali din prezent si din perioada trecutd

Asociatia Culturala Korosi Csoma Sandor: Si-a primit numele de la cercetatorul Kérosi
Csoma Sandor nascut la Chiurus, sat care sub aspect administrativ azi apartine de Covasna.
(Nu doar asociatia poartd numele recunoscutului cercetator, ci si scoala. Mai multe statui au
fost amplasate in cinstea sa in orasul Covasna si in regiunea mai larga.). Principalul scop al
asociatiei este mentinerea vie a memoriei marelui cercetdtor. Printre scopurile organizatiei, se
numadra, infiintarea unui centru de documentare la Covasna, respectiv motivarea cercetarilor
Csoma, si Ingrijirea culturii lingvistice. A fost infiintatd in anul 1990, de atunci sunt
organizate anual zilele Csoma. Evenimentele sunt vizitate de localnici, si de turistii sositi din

regiune sau din strainatate.
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Fabian Erné Népféiskola functioneaza in cadrul Asociatiei Culturale K6rdsi Csoma Sandor.
Activitatea principald este organizarea lunard a seriei de prelegeri de cunoastere a tarii, cu
invitati de seama, organizarea de prezentdri de carti.

Clubul literar Ignacz Rozsa de asemenea functioneaza in cadrul Asociatiei Culturale Kdrosi
Csoma Sandor. Numele sau provine de la scriitorul, actorul nascut in Covasna, Ignacz Rozsa.
Scopul primordial al clubului este mentinerea vie a amintirii scriitorului, dar considera
importantd si impulsionarea vietii literare a orasului. Lunar organizeaza seri literare, cu
invitati de seama. Aceste seri se bucura de o popularitate mare.

Asociatia Pokolsar are o activitate culturald foarte variata. In primul rind se ocupa de teatru,
dar si alte activitati sportive, culturale, gastronomice ii coloreaza paleta de activitati. S-a
format in 2013, reinviind traditiile de 40 de ani al scenei scolare din Covasna. Pe langa toate
acestea asociatia se ocupd si cu organizarea de expozitii, participd des la festivaluri
gastronomice, si in strdinatate.

Asociatia de teatru Podium: Acest grup s-a specializat mai ales pe diferitele specii de
divertisment, dar asuma si partea pretentioasd a divertismentului: accepta si prezentarea unei
piese lonesco.

Teatrul Studentesc Korosi Csoma Sandor: Continua traditiile teatrului studentesc din
localitate. Scopul lor primordial este prezentarea pieselor lui Tamasi Aron. Participa
sistematic la evenimentele din oras, la zilele orasului, Zilele Csoma. Iau parte si la spectacole
in deplasare.

Coruri: In oras functioneazi sapte coruri, sunt frecvente festivalurile, unde localnicii,
respectiv si ansamblurile corale venite de mai departe, se intalnesc. In fiecare an organizeaza
intalnirea corurilor locale, de un deceniu si jumatate.

Fanfara tineretului din Covasna: S-a format in anul 2010, azi deja existd un grup de
avansati si unul de incepatori. lau parte la diferitele evenimente festive ale orasului.

Asociatia Justinian Teculescu: Asociatia Justinian Teculescu are un rol important in
organizarea vietii culturale al romanilor din localitate. Activitatea lor principala este
organizarea evenimentului Nedeia mocdneascad, care prezintd traditille de nuntd ale
locuitorilor din Voinesti, in colaborare cu grupul de arte populare din localitate, in
acompanierea unui program cultural vast de o zi, si al unui targ de produse mestesugaresti.
Nedeia mocdneasca este organizata in fiecare an. Asociatia promoveaza sprijinirea talentelor
locale, participa cu un program cultural in fiecare an la evenimentele organizate in cadrul

Zilelor Oragului. Are si un grup de teatru formare lui elevi.
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Organizatia Tinerii pentru Covasna: este prima organizatie de tineret din Covasna, care a
fost infiintata in 27 noiembrie 2008. Principalul grup tinta il reprezintd tinerii din Covasna si
imprejurimile sale. Domenii de activitate: organizarea unor programe initiate de tineri,
participarea la evenimentele organizate de organizatiile de tineret din judet, relationarea cu
alte organizatii, activarea In viata publicd, promovarea voluntariatului, fructificarea
conducerea orasului si judetului. Este organizatorul sau coorganizatorul multor evenimente
importante. Asociatia dispune si de pagind de web. Organizeaza balul strugurelui, balul
toamnei, seri de chitard, actiuni de adunarea gunoiului, publicd concurs de fotografii iar din
materialele primite organizeazd expozitii, totodatd organizeaza regulat zilele FIKOSZ.
Organizeaza si evenimente de cautare de talente.

INFINITY —Asociatie de Copii si Tineret: scopul primordial al organizatiei este organizarea
evenimentelor de tineret. In cadrul acestora organizeaza evenimente sportive pentru tineret.
Printre activitatile sale sprijind dezvoltarea comunitard a tinerilor, consolidarea comunitatii,
scopul sau fiind atingerea unui efect pe termen lung asupra mediului tineretului.

Asociatia Culturala Inima Curata: Asociatia a fost infiintata in 1991 si a fost inscris juridic
in acelasi an. E vorba de o asociatie micd, al carui scop este functionarea corului de camera
Inima Curatd, al Grupului Scolar Kordsi Csoma Sandor. Corul acesta a participat de mai
multe ori la Festivalul de Muzicd Veche organizat la Miercurea Ciuc, a concertat la
Kecskemét, Budapesta, Graz, Viena, Munchen, Paris, Londra, Koln, si in Bucuresti la
Parlamentul roman.

BUTTYKOR, este Cercul De Prieteni Al Familiilor Cu Copii Mici din Covasna, in cadrul
caruia sunt organizate activitati tematice pentru prescolari, copii din clasele primare, respectiv
parintilor lor.

Ansamblul de Dans Popular Forras — ansamblu de dans popular pentru tineret

Buborékok - cerc de lucru manual, 1n cadrul caruia sunt organizate si expozitii

Casa copiilor — activitatile de la cercurile organizate aici, largesc de asemenea aria
activitdtilor culturale

Alte organizatii mai vechi sau actuale: Asociatia Culturala Dalhstrom Kalman, Grupul de
Cercetasi Hadadtéi Sandor, Crucea Rosie Covasna, Asociatia Culturald Violet, Asociatia

Gospodarilor, Asociatia de sport ,,Carpatii”
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Din datele studiului realizat in randul locuitorilor orasului, reiese ca activitatea organizatiilor
are parte de o opinie pozitivd. Aproape doud treimi din populatie este multumita sau foarte
multumitd cu activitatea organizatiilor civile. Rata celor nemultumiti este foarte scazuta.
Nivelul indexului de satisfactie este putin mai scazut in randul tinerilor, ca in randul celor de
varstd mijlocie sau al batranilor. Aceste informatii pot fi folosite In sprijinirea activitatii

organizatiilor civile si in elaborarea de noi programe de dezvoltare.

Cat de multumit sunteti cu activitatea organizatiilor civile locale?

4,4

m Foarte mare masura
mMare masura
mOarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

32,8
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2.13. Turismul

1. Conditii locale unice, valoroase

Pentru orasul Covasna conditiile naturale si valorile turistice in sensul lor cel mai larg
reprezintd elementele fundamentale ale atractivitatii.

Orasul dispune de atractivitate turisticd nu numai datoritd conditiilor naturale speciale si
unice, ci si atractivitatea culturald este importanta: istorie, arta populara, traditii, arhitectura,
locuri simbolice, gastronomie, evenimente .

Specificam doar cu caracter enumerativ, pe cele mai importante.

- Planul inclinat, face parte dintr-o retea feroviara de industrie cu ecartament ingust.
Aceasta retea feroviard pe vremuri facea legitura intre statia Covasna, a liniei Sfantu
Gheorghe-Targu Secuiesc-Bretcu, si Comandau. Constructia lui a inceput in anii 1980,
iar scopul a fost inlesnirea transportului de lemne si dusumea. Planul Inclinat este o
valoare unica al istoriei industriale, a functionat aproape 100 de ani incontinuu. Are
lungimea de 1236 de metri, diferenta de altitudine dintre cele doud capete este de
327m. Pe o parte al acestui traseu circuld o mocanitd pe distanta de la Spitalul de
Cardiologie pani la Planul Inclinat. Mocinita operati de Asociatia pentru Pastrarea
Liniilor Ferate Inguste circula pe traseul dintre Hotelul Clermont si Planul inclinat, pe

o portiune de 6 km, in fiecare vineri, sambata i duminica intre orele 9-18.

- Ruinele Cetatii Zanelor sit arheologic, fortificatie cultura Latene, Cultura geto-
dacica, asezare Cultura Hallstatt, asezare epoca bronzului — clasificat istoric
monument istoric de valoarea nationald exceptionald prin Legea nr. 5 din anul 2000,

pentru aprobarea Planului de Dealul Florilor (Dealul Miske)

- Valea Zanelor este un loc de o frumusete rara, este situatd intre cursul superior al

paraului Covasna si iesirea din cartierul Voinesti

- mai mult de 1000 de izvoare minerale cu compozitie diferita

- Mofetele: concentratia de CO? este foarte mare, acesta 1i oferd valoare speciald si un

efect terapeutic deosebit. In primul rand este recomandat pentru tratarea bolilor
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cardiovasculare. O alta particularitate a gazului care erupe este numarul mare al
eruperilor.

- Balta Dracului (Pokolsar): o eruptie de gaz sulfuros, noroios, unic, in centrul
orasului. Este o valoare naturald unica si o atractie turistica. Apa sa contine caliu, litiu
si fier, miscarea acestora este asiguratd de bioxidul de carbon si de bioxidul de sulf
care erupe din izvor. Pokolsar a erupt de mai multe ori in ultimii 200 de ani, cea mai
mare erupere a fost consemnatad in 1837. De la aceastd datd, apa a ramas mereu
tulbure, cu toate ca pana atunci, dupa eruperi apa redevenea clara. Actualmente poate

fi vazut sub forma unei fantani barbotare, acoperitd cu gratii. ( Sikd-Barabasi Sandor)

- clima si aerul sunt de asemenea valori naturale si elemente terapeutice (numarul mare

de ioni negativi). Acesta este un element complementar al tratamentelor.

- Padurea: In imediata apropiere a orasului muntii sunt acoperiti de paduri, peisajul este
foarte frumos: varfuri de munte, pante, paduri, poieni, pasuni, poteci de munte,
drumuri. Caracteristica principald este diversitatea si accesabilitatea usoara: este

potrivit pentru plimbari, recreere, practicarea de sporturi de iarna.
- este un mediu propice pentru practicarea sporturilor de iarna
- flora mediului orasului ara o contributie importanta la crearea caracterului special

acestuia. Padurile de brazi ofera un mediu placut, sanatos, aer curat. Totodata padurile

ofera un loc perfect pentru practicarea vanatului.

- biserica reformata din Chiurus, a fost construita in 1779, insd mica intrare gotica care

acopera corpul turnului, pare sa provina de dinaintea secolului al XVIII-lea.

- Dbiserica ortodoxa Sf. Nicolae (1800) cu picturi murale.
- scoala confesionald ortodoxa din Voinesti
- casa parohiald ortodoxd din Voinesti

- camera memoriald Ignacz Rozsa, placa memoriald a scriitorului nascut in Covasna, pe
peretele parohiei reformate, respectiv bustul acestuia aflat in parcul central.

- statuia lui Kérosi Csoma Séndor la Chiurus, camera si casd memoriala
- galerie artistica 1n casa Kadar, expozitii Gazdéné Orosz Ella etc.

- evenimente, programe, festivaluri, Zilele Orasului, targuri, evenimente si programe

stiintifice/profesionale, programe de camping si picnic
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Caracteristicile unice si specifice ale orasului sunt apreciate mult si de localnici. Mai mult de

speciale, iar acestea se datoreaza conditiilor turistice.

Orasul Covasna are conditii, posibilitati de dezvoltare, speciale

3,3 1,5

mDa
W Nu

Nu stie

2. Turismul local in din perspectiva datelor

Orasul Covasna este un resort turistic, respectiv o localitate balneara recunoscuta si in Europa.

Datoritd acestui fapt, turismul, are un rol important n viata economica a orasului. Capacitatea

de primire/ gazduire de turisti este considerabila.

Conform datelor de pe pagina de web a Biroului de Informare Turistica a orasului, in cele 9

e vyt

hoteluri, numarul camerelor si capacitatea acestora poate fi caracterizata astfel.

Denumirea Hotelului | Clasificare Numar de camere Numar de locuri
Hotel Bradu Douai stele 94 174
Hotel Clermont Patru stele 106 218
Hotel Dacia Doua stele 106 218
Hotel Montana Doua stele 252 507
Hotel Covasna Trei stele 121 235
Hotel Hefaistos Doua stele 130 288
Hotel Turist Doua stele 18 42
Hotel Cerbul Trei stele 130 210
Hotel Caprioara Trei stele 140 263
Hotel Mercur Patru Stele 54 116

Sursa: Biroul de Informare Turistica
http://www.info-covasna.ro/index.php?

option=com_content&view=section&layout=blog&id=6&Itemid=72&lang=hu

Pe langa hoteluri sunt si pensiuni in oras. Numadrul de locuri oficiale, sunt urmétoarele:

Numele pensiunii Clasificare Numaérul

camere

de

Numar de locuri
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Colt de rai Trei stele 10 20
Pensiunea Cecilia Trei stele 3 10
Pensiunea Cristian Trei stele 10 22
Pensiunea Botimi Trei stele 8 20
Pensiunea Apolka Trei stele 5 10
Pensiunea Enea Doua stele 7 12
Pensiunea Casa din | Trei stele 8 18
Parc

Pensiunea Schneider | Doua stele 6 15

Sursa: Biroul de Informare Turistica

http://www.info-covasna.ro/index.php?

option=com_content&view=section&layout=blog&id=6&Itemid=72&lang=hu

Evolutia numarului de cazari turistice, este un proces dinamic, figura de mai jos prezinta, cum
s-a schimbat 1n perioada 2000-2014 numarul de locuri turistice in oras. Dupd cum se poate
vedea in perioada 2007-2010 a scazut considerabil numarul locurilor de cazare, apoi iar a
urmat o perioada de crestere.

Evolutia cazarilor turistice in orasul Covasna in perioada 2000-2014

2000 2115
2001 2108
2002 2316
2003 2324
2004 2294
2005 2269
2006 2259
2007 1808
2008 2088
2009 1929
2010 1948
2011 2234
2012 2287
2013 2312
2014 2278
T T T T T 1
0 500 1000 1500 2000 2500

Sursa: INSSE Tempo

Tabelul de mai jos contine date anuale despre traficul turistic. Prin compararea numarului
turistilor care sosec in oras, cu numarul noptilor petrecute acolo, putem concluziona, ca
numadrul turistilor este ridicat, respectiv ei petrec mai multe zile in oras, deoarece numarul
noptilor petrecute in oras in fiecare an a atins ordinul sutelor de mii. In ultima coloana se

poate vedea dealtfel, cite persoane au putut caza anual diferitele unitati de turism. Conform

76


http://www.info-covasna.ro/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=6&Itemid=72&lang=hu
http://www.info-covasna.ro/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=6&Itemid=72&lang=hu

COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

fenomen poate fi explicat cu caracterul sezonal al turismului.

Turistii care sosesc, numarul de nopti petrecute in unitatile turistice, respectiv capacitatea de

primiri in unitdtile turistice orasului Covasna in perioada 2001-2014

Numairul turistilor | numéarul noptilor | Capacitatea de

care sosesc petrecute in oras primire
2001 33045 464514 733109
2002 31574 422783 719566
2003 33751 443296 738220
2004 32642 418206 740455
2005 31738 439021 716197
2006 27976 396455 533775
2007 28758 380569 566199
2008 35901 432378 636027
2009 34990 396640 593638
2010 32836 353658 584787
2011 42153 424277 684087
2012 37684 380835 668379
2013 41549 341712 684940
2014 39603 372523 682954

Sursa: INSSE Tempo

E important sd amintim si Spitalul de Reabilitare Cardiologica si Cardiovasculard, care ca
centru de reabilitare si tratament, intr-un anumit sens, este parte a structurii si serviciilor

turistice.

3.Functionarea ramurii turistice

Pe baza interviurilor realizate cu actorii principali din sectorul turistic (managerii de hoteluri,
conducatorul - Biroului Turistic, conducdtori si consilieri din administratia publicd)
concluziondm principalele caracteristici al functionarii acestei ramuri in localitate. Este vorba
de principala ramurd de activitate din oras, care este foarte importantd din punctul de vedere
al asigurdrii de locuri de munca, al atractivitatii, totodatd se conecteazd la toate celelalte
ramuri de activitate din oras. Trebuie sd accentudm ca activitatea segmentului turistic local,
Nu 1n ultimul rand, contine si un set de interese diferite si greu de conciliat, intre ele. Aceasta
situatie complexa, contradictorie si cu multe elemente si personaje, trebuie, sa fie luatd ca

baza unei dezvoltari pe viitor.
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Biroul Turistic a fost deschis in 2010, si de atunci functioneaza in continuu. Are pagina web

www.info-covasna.ro_si pagind de Facebook. In oras existd panouri cu litera I, care aratd

directia spre biroul Turistic. in plin sezon e vizitat de cca 30-35 de persoane zilnic. Mai ales
tinerii si strdinii Inteleg rostul unui asemenea Birou. Aici pot fi solicitate materiale
informative, vederi etc. Sarcina Biroului: informatii legate de turism, informarea turistilor
despre programele locale, materiale informative despre mofete, pagina Covasna in Ghidul de
petrecere timpului liber, colaborarea cu Asociata Turisticd Judeteanad, participarea la expozitii
turistice, pregatiri pentru targurile turistice.

Biroul nu se ocupa cu organizarea de programe. Au existat Incercdri, dar nu au avut succes.
Colaborarea cu hoteluri, pensiuni este greoaie sau nu functioneaza. Unul din motive ar fi
faptul ca, hotelurile sunt controlate din Bucuresti. Iar proprietarii de pensiuni, se ocupa doar

pe plan secundar cu gazduirea, astfel de asemenea nu necesita colaborarea cu biroul turistic._

Actorii locali al sectorului turistic accentueaza urmatoarele:

conditiile turistice si posibilitatile de dezvoltare a orasului, sunt intr-adevar excelente

- trebuie sd acordam atentie fiecarui tip de turism, nu doar turismului balnear

- conditiile locale si nevoile locale trebuie conectate mai mult cu activitatea turistica

- nu doar posibilitdtile de cazare trebuie promovate, ci intregul oras

- formarea profesionald este importanta

- este un segment in care trebuie investit

- acum turismul de calitate este important, nu cel cantitativ

- jumatate din activitdtile economice sunt conectate de turism

- este important rolul de creare de locuri de munca al acestui segment

- ar trebui reabilitata infrastructura, si ar trebui continuate investitiile

- orasul dispune de statutul oficial de oras balnear, dar acesta incd nu reprezintd un
avantaj, iar consecintele ar fi cd sunt mai mari taxele pentru inchirierea camerelor,
pensiunilor

- este mic numarul de locuri de distractie pentru turisti, trebuie realizate noi posibilitéti
de distractie: restaurante, baruri etc.

- lipsa unui strand, al unui centru wellness

- sunt importante legaturile de infratire cu alte orase. Majoritatea din orasele cu care au

astfel de legaturi au experientd vastd in domeniul turismului: Balatonfiired, Csenger,
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Gyula, Nagykanizsa, Papa. Orasele participa reciproc la evenimentele culturale si
turistice organizate.

- nu existd o agentie CFR 1n oras

Modelul de functionare al hotelurilor cu interes/proprietar strain
e apartin unui lant sau interes economic national, cu un manager local investit
e strategia de activitate si modelul de baza este determinat de modelul national
e pot primi mai multe sute de turisti
e incearcd oferirea de servicii complete (restaurant, sald de conferinte, organizarea de
evenimente, gimnastica, mofete, masaj)
e activitatea este sezonald (aprilie-noiembrie)
e Cerc de clienti: peste 45 de ani, cu scop de tratament
e un cerc de clienti stabili, clienti care revin anual, feed-back-uri pozitive
e siactivitatea de publicitate este centralizata
e acest cerc de clienti foloseste mediul orasului doar in scop de plimbare, nu cumpara

deloc sau putin, nu acceseaza serviciile oferite

Modelul de activitate al hotelurilor proprietate locala si cu interes local
- realizare unui mediu nou sau reabilitat
- Incercdri de oferire a unor servicii de calitate
- incercari de oferire de servicii complete: cazare, tratament si wellness, sport si

recreere, loc de joacd - pentru copii, organizarea de evenimente

un cerc de clienti pretentiosi, care solicitd mai multe tipuri de servicii

- angajatii sunt locali, angajarea este continua

- straduire pentru cresterea profesionalitatii (formare interioard)

- legdtura buna cu conducerea orasului

- asumare de rol social (sprijinirea de evenimente, programe)

- Masa: din produse naturale, productie proprie

- pagini web de calitate, bine structurate: multe fotografii, plimbari virtuale in camere,
in Intregul hotel

- posibilitatea de rezervari online pe pagini internationale (si pe booking.com), cu
material informativ bogat

Observatie:

79



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R S R R TR T S R R TR R R R R R R S SR R TR S S R TR T R R R TR T R R R TR SR R R R R R R R R T SR R R R T S R R R R R R R R

Reprezentantul acestui model, este Hotelul Clermont. Are proprietar local, functioneazd de 8
ani, anual gizduieste 33000 de turisti, din care 10% sunt straini. Are 180 de angajati. Acest

model il urmeaza cu pasi mici si intr-un cadru mai modest si Hotelul Turist.
4. Opiniile localnicilor
La intrebarea, ce considera important si atractiv in orasul Covasna, marea majoritate a

respondentilor au amintit valorile naturale si elementele balneo-turistice. In cadrul tuturor

elementelor amintite aceste doud elemente au primit mai mul de 80% din raspunsuri.

Ce este valoros si atractiv in orasul Covasna?

2,5

M Resurse naturale
46,5 W Turism si vindecare
Mediul construit

M Alte

Din cadrul conditiilor naturale — au fost amintite urmitoarele — in ordine prioprit:
- cadru natural
- Balta Dracului
- Cetatea Zanelor
- Valea Zanelor
- Mofete
- Aer
- Paduri
Principalele elemente turistice si de tratament, in ordinea frecventei de mentionare
- Elemente terapeutice

- Ape minerale
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- Turism
- Centru de tratament
- nivelul de cunoastere a orasului
- trasee montane
opiniile profesionale, opinia conducatorilor administrativi si opinia localnicilor se suprapun in

mare masura.
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2.14.Economie

Dacd analizdm situatia actuald si procesele economiei din orasul Covasna (sectorul de

productie si de oferire de servicii, agriculturd), vom ajunge la un sir de concluzii

contradictorii. Cele mai importante dintre acestea sunt urmatoarele:

O

situatia nefavorabila a ocupdrii fortei de munca (numarul locurilor de munca, situatia
tinerilor, nivelul scazut al salariilor) si asteptarile majore ale localnicilor fata de acesta,
ar necesita, ca dezvoltare economica cat mai rapida si crearea de noi locuri de munca
aferentd acestuia, sa ofere o rezolvarea acestei situatii.

Acele investitii economice de tip productiv, care ar putea oferi locuri de munca unui
numar mai mare de persoane, de obicei necesitd o materie prima specifica si produc o
impovdrare a naturii, care nu poate fi corelat cu caracterul balnear al orasului si cu
dezvoltarea turisticd. Din acest motiv, nu prea sunt sanse de inflorire a asa zisei
industrii, sau de reabilitare a productiei anterioare.

caracterul special de oras balnear, din start creeaza o bariera, fatd de investitiile venite
din exterior, care nu au legatura cu turismul.

ocuparea aproape totald a fortei de munca, bazata numai pe turism, ar putea fi realizata
doar daca, in turismul local s-ar produce o schimbare de cantitate si calitate majora,
care ar largi spectrul locurilor de munca conectate in mod direct si mai ales indirect
(productia de alimente, recreere, alte servicii) cu turismul. Acesta ar schimba turismul
pasiv, bazat doar pe servire, cu turismul activ bazat pe activititi de cunoastere.
Exemplul hotelului Clermont, ne aratd, ca aceasta schimbare, teoretic, este posibila,
doar ca necesitd foarte mult timp.

situatia proceselor economice si noilor initiative ne aratd, cd exista multe experimente.
Marea majoritate a acestora (cca 90% a intreprinderilor) servesc auto-sustinerea
intreprinzatorilor, cifra de afaceri este micd, ofera locuri de muncd doar cétorva
persoane, mentinerea lor este incerta.

cadrele motivationale al functionarii segmentului antreprenorial (organizatii
profesionale, formare, activitate de lobby si sindicat, forme de cluster, activitati de
motivarea a antreprenorilor locali etc.) lipsesc cu desavarsire, respectiv efectul avut

asupra segmentului este redus.
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Caracteristicile enumerate mai sus indica faptul, ca intre asteptari si nevoi pe de o parte, si
intre conditii si resurse pe de altd parte existd o discrepantd majord. Situatia speciald a
orasului, respectiv increderea avuta in dezvoltarea turistica, ar necesita, realizarea unui model
economic, care se bazeazd pe schimbarea totald a turismului din punct de vedere cantitativ si
calitativ. Acest model conecteaza in mod direct sau indirect, marea parte a activitatilor de
productie si de servicii, si domeniul turistic in acceptiunea lui larga. Pe plan teorie acest lucru
este posibil, functioneazd in multe parti ale lumii, chiar si in Covasna exista un exemplu de
succes de acest gen. Angajamentul fatd de acest model necesitd o hotarare locala si un
program special de dezvoltare economica, care ia in considerare toate consecintele acestuia

(pozitive si negative)

1.Antecedente social-economice

Orasul Covasna dispune de multe date interesante de istorie economica, istorie industriald, de
la mijlocul — sférsitul anilor 1800 si pand In prezent. Acest antecedente de istorie economica
si istorie sociald, pot fi conectate la agricultura, exploatarea forestiera, prelucrarea lemnului,
mori de apa, imbutelierea apei minerale si desigur de dezvoltarea culturii balneare. Datorita
accelerdrii exploatarii forestiere de la sfarsitul secolului XIX, a fost construit si Planul
Inclinat, care actualmente, este considerat unul dintre valorile istoriei industriale din localitate
st unul din conditiile turistice care pot fi dezvoltate.

Aceste antecedente de istorie economicd au valoare social-istoricd, si oferd un material de
valoare programelor de dezvoltare, cum ar fi consolidarea identitdtii locale, muzeul de istorie
din localitate, cercetarea istoriei orasului, istoria familiilor, biblioteca de documente vizuale si
altele, reabilitarea Planului Inclinat etc. Acestea sunt potentiale programe, care pot fi
conectate cu consolidarea comunitétii locale, respectiv cu dezvoltarea atractivitatii turistice si
cu marketingul orasului. Totodata in aceste antecedente de istorie industriald sunt putine acele
elemente, care pot fi direct valorificate in procesul actual sau viitor de dezvoltare economica

(productie, servicii).
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Istoria industriei pe scurt

In secolul al XIX.-lea pe baza legii din 1871 s-au organizat proprietdtile comune. Inaintea
acestei legi fiecare proprietar exploata volumul de lemn dupa propria sa necesitate.
Lemnul a fost prelucrat cu ajutorul joagarelor de apa. Un joagar de apa a constituit
proprietatea unei intregi familii. La sfarsitul secolului al XIX.-lea si la inceputul secolului
al XX.-lea au functionat mai multe mori si joagare in proprietatea mai multor familii, dar
nu s-au format bresle. Lemnul prelucrat a fost dus la vanzare la Brasov si in Muntenia.
Din cauza drumurilor de calitate proasta, transportul a durat 5-11 zile.

In anii 1880 a inceput exploatarea lemnului. Un negustor din Budapesta, Horn David a
cumpatat 8000 de pogoane de padure de la marele proprietar Zathureczky Gyula, si in
valea pdrdului Baszka a infiintat o fabrica de cherestea denumit Gyulafalva, stramosul
localitatii de azi, Comandau. S-a construit si o cale feratd cu ecartament ingust pentru
scopuri industriale. In anul 1889 s-a infiintat o noud fabricd de cherestea. Cele doud
fabrici functionau la o capacitate de 110-120 de metri cubi de lemn anual.

Infiintarea acestor fabrici au fost importante si din punctul de vedere al modernizarii. A
fost introdus si sistemul de electricitate, s-a modernizat §i sistemul de transport. Din
partea de sus a Covasnei s-a construit calea feratd cu ecartament ingust, de o lungime de
1260 metri si de o diferenta de nivel de 330 metri si prin funicularul ce transporta lemnul
exploatat. Funicularul este considerat unicat in istoria industriei mecanice din Europa,
adus din Viena de la firma Obach si a carei miniatura a fost expusa si la Expozitia
milenara din Budapesta in anul 1886.

In 1892 s-a construit calea feratd de interes public Brasov-Téargu Secuiesc, iar calea
feratd industriald a fost prelungitd pdnd la gara feroviard. In perioada de inceput a
exploatarii industriale nu s-a construit fabrica de prelucrare a lemnului, dar pe teritoriul
dintre calea ferata industriala si cea publica s-au format locuri de depozitare.

Intre timp s-a infiintat Societatea de Actiuni de Industrie Forestierd din Transilvania, iar
titlul de proprietate a fabricii de cherestea a ajuns in proprietatea negustorului evreiesc
din Maramures, Groedel Zadik. El a cumparat parti din Comandau si Gyulafalva, de unde
treptat a mutat capacitatea industriala la Comandau.

Dupa al doilea razboi mondial se extinde filatura de lana si se infiinteaza fabrici de
prelucrare a lemnului. In perioada socialismului, ca rezultat al politicii de industrializare,
s-a infiintat fabrica de scanduri si mobile.

Sursa: Strategia de dezvoltare locala si turistica a orasului Covasna, 2008, pag. 44-49.
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2.Segmentul antreprenorial: procese si cifre

Ceea ce stim concret, este ca, din datele recensdmantului din 2001 reiese, ca din populatia de
peste zece mii de locuitori a orasului, actual aproape jumadtate este activd, ceea ce conform
terminologiei din Romania Tnseamna ca se poate sustine intr-un fel. Din acest grup, conform
datelor recensdmantului din 2011, 4366 de persoane au raporturi oficiale de muncd (2660 de
barbati, 2136 de femei). Acest raport s-a schimbat foarte mult in ultimele doua decenii.
Problema nu este faptul ca, aceasta rata este nefavorabild, deoarece ea este asemanatoare cu
datele localitatilor din regiune. Problema mai degraba ar fi, ca localnicii considera majoritatea
locurilor de munca incerte, salariile sunt mici, n sectorul turistic o parte din angajari sunt
sezoniere, in agriculturd conditiile de productie si posibilitatile de valorificare sunt incerte,
pentru tinerii care-si doresc sa intre pe piata muncii, ofertele sunt putine si nu prea atractive.
Toate acestea impreuna creeaza o atmosfera nefavorabild, si in randul tinerilor s-a dezvoltat
aceea convingere generald, cd acest oras nu este un mediu favorabil pentru tineri. Posibilitatile
grele de viatd si opiniile locuitorilor legate de acestea se suprapun, se sustin reciproc, iar
acesta din punct de vedere al politicilor de dezvoltare sunt extrem de nefavorabile.

Sectoare care ofera locuri de munca: in primul rand turismul, industria de prelucrare, industria
lemnului, constructii. La fel de important este si rolul institutiilor publice (sandtate, educatie).
Rolul sectorului tertiar — daca excludem din acesta turismul - este foarte mic (comert, institutii
financiare).

Rolul agriculturii este in primul rdnd de auto-conservare, auto-ocupare a fortei de munca.
Acesta are efect in primul rand asupra acelor familii, care eu terenuri proprietate privata, si se
ocupd de agriculturd cu norma intreagd sau ca activitate secundard. Numarul gospodariilor
inovative este inca redus.

Un segment important al economiei sunt activitatile productive financiar (productie de
alimente pentru consum propriu, formele economiei negre si gri), dar rolul lor nu poate fin
conturat.

Marea majoritate a intreprinderilor economice, functioneaza fara angajati sau au caracter
predominant auto-conservator. Acesta nu este un proces negativ, problema este, ca sunt putine
intreprinderile de alt gen (care au un index de angajare mai ridicat, Intreprinderi sustenabile).
Tabelul de mai jos prezintd dinamica temporald a infiintarii firmelor, defalcarea
intreprinderilor pe baza cifrelor de afaceri, respectiv defalcarea pe baza angajarilor. Aceste
date sustin constatarile prezentate in introducere. Totodatd indicd si necesitatea unei analize

mai amanuntite si orientate asupra dezvoltarii economice.
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An Numarul
intreprinderilor
inregistrate

1991 7

1992 29

1993 16

1994 |20

1995 14

1996 5

1997 9

1998 8

1999 4

2000 5

2001 3

2002 6

2003 19

2004 16

2005 16

2006 19

2007 17

2008 17

2009 31

2010 14

2011 16

2012 18

2013 12

86



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

ERR R R R R R T S R T R S R R S R TR R S S R TR R S S R R R R R S R R R SR R R R S R TR T S S R R R S S R T R S

Impartirea cifrei de afaceri

Categoria (RON) Numarul
intreprinderilor din

categorie

Nu exista date 78

0 54

sub 10 mii 18

intre 10-50 mii 41

intre 51-100 mii 26

intre 101-500 mii 53

intre 501 mii si 1 milion 13

intre 1-3 milioane 25

intre 3-10 milioane 5

intre 10-20 milioane 4

impz‘lrt,:irea numarului de angajati

Categoria Numarul

intreprinderilor din

categorie
Nu exista date 78
0 143
intre 1-5 112
intre 6-10 22

intre 11-20

intre 21-50

(O N EN | Ne)

intre 51-150

3.Agricultura

Inainte ca orasul si devina un centru balnear, respectiv in perioada precedenti industrializarii,
locuitorii s-au ocupat in general cu agricultura. Terenurile care pot fi cultivate, nu sunt de o
calitate tocmai buna. Pe langa culturile arabile (ovdz, secard, orz, mai tarziu porumb si
cartofi), au fost considerabild si pomicultura. In domeniul zootehniei a fost caracteristica
cresterea de cai, porci bovine si ovine. Aceasta practica a fost In mare masurd suspendata cu
terminarea colectivizarii in 1962, iar dupa 1990 suntem martorii incercarilor de reabilitare ale
gospodaririi familiale. Aceasta practica generald din regiune , caracterizeaza si o micd parte
din familiile din Covasna (gospodaria familiald de auto-sustinere). Teritoriul total orasului
Covasna este de 15511 de Ha, din care teren agricol 5160 de ha.

Suprafetele utilizabile in productia agricold, sunt urmatoarele:
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impﬁrgirea suprafetelor agricole(ha)

Teren arabil 1652
Pasune 2796
Lunca 710
Livada 2
Suprafata totala 5160

Daca luam in considerare scopurile strategice al dezvoltarii orasului, trebuie sa spunem, ca in
cazul unui oras balnear, potentialul agricol reprezinti o conditie favorabila. In cazul in care
orasul va alege modelul de dezvoltare al turismului de calitate, vor aparea multe modalitati de
conectare a potentialului agrar cu programele turistice. Azi acest lucru inca nu functioneaza,
dar posibilitatea e la indeména, mai ales in cazul activitatilor agrare inovative. In legitura cu

acesta am facut propuneri concrete de programe de dezvoltare.
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2.15. Situatia pietei fortei de munca

Ocuparea fortei de muncd este una dintre principalele probleme sociale din Covasna. in
legaturd cu analizarea si interpretarea situatiei existd mai multe dificultati. Unul dintre cele
mai importante este cd, datele anterioare in legitura cu formarea pietei de munca(distributia
formelor de angajare in anii anteriori, durata si cadrul juridic al angajarilor, somajul ascuns,
etc.) nu existd sau nu pot fi utilizate in orice situatie. Din acest motiv acest proces social nu
poate fi prezentat si explicat. Doar din datele si situatia actuald este greu de explicat niste
segmente, este greu de anticipat trenduri. O alta dificultate importantd este faptul ca, procesele
pietei de munca, nici Tn momentul de fatd nu sunt considerate de foarte multi, probleme ale
politicii de dezvoltare. Somajul este considerat o problema al politicii sociale, nivelul ocuparii
fortei de munca este o problemd economica, astfel componentele intr-adevar importante, ale
acestui segment, raman in umbra. Totodata ne aflam 1n situatia in care, aceastd problema
sociala extrem de importanta, nu are un ,,stdpan”. Actualitatea acestei teme, este dovedita si
de faptul ca, 1n opinia localnicilor, situatia pietei de munca a primit cel mai mare procentaj
negativ. De asemenea situatia pietei de munca conduce lista problemelor regionale si lista de

prioritati ale dezvoltarii regionale.

Din datele recensamantului din 2011 reiese cd, din cei putin peste 10000 mii de locuitori ai
orasului, 4796 de persoane sunt active pe piata muncii (2660 de barbati si 2136 de femei).
Asta inseamna ci acele persoane sunt angajate sau se pot intretine. In acest grup sunt inclusi
cei care au o resedinta stabild, au mai mult de 16 ani si in 2011 nu au ajuns inca la varsta
pensiondrii. Desigur acest raport este unul defavorabil, insd nu poate fi anuntata ca fiind o
caracteristicd locald. Acest trend este caracteristic regiunii, respectiv in zonele rurale situatia
este si mai precara. In cadrul populatiei active, numarul celor angajati (au o relatie de munca/
este de 4366, din care 2403 barbati si 1963 femei.). Dar ceea ce este intr-adevar important,
este trendul schimbarii. Despre acesta dispunem de putine informatii certe, practic ne putem
baza doar pe datele recensamintelor efectuate la fiecare zece ani. in randul numarului total de
localnici, numarul celor activi, respectiv al celor angajati nu este prea mare, si este in continua
scadere. Cu sigurantd, localnicii simt acest lucru, de aceea pun in prim plan mereu problemele

legate de acest aspect.
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Cateva aspecte caracteristice ale functionarii pietei de lucru din Covasna:

® cele mai importante domenii de pe piata ofertelor de munca: economie(in primul rand
turismul, industria de prelucrare, industria lemnului, constructii), institutiile publice

(educatie, sanatate), ofertantii de servicii(comert, institutii financiare), comunicare

® in cadrul angajatilor din turism, constituie problema caracterul sezonal
® rolul agriculturii este important in subzistenta

® nu sunt cunoscuti parametrii ocupdrii fortei de muncd, precum ar fi pregatirea,

incadrarea la locul de munca, veniturile, mobilitatea pe piata muncii

® nu poate fi apreciatd rata muncii la negru, rolul sdu in sustinerea familiei
® marea majoritate a Intreprinderilor, lucreaza fara angajati

® sunt circa 10 institutii economice, in care numdrul angajatilor se apropie de cincizeci,

sau trece de 50 de persoane

Numaérul angajarilor in institutiile economice

Numadrul de angajati | Numdrul intreprinderilor din  domeniul
respectiv

Nu exista date 78

0 143

intre 1-5 112

intre 6-10 22

intre 11-20 9

intre 21-50 7

intre 51-150 sau mai | 5

mult

Sursa: Baza de date Tempo

Tabelul de mai jos prezinta, cum a evaluat numarul angajatilor in orasul Covasna, in perioada
1991-2013. Datele ne aratd, ca in 2013 numarul celor angajati este mult mai mic, circa
jumatate, decat numarul angajatilor din 1991. Rata ocupdrii fortei de munca a scdzut treptat.

Aceastd situatie de pe piata muncii face referire la situatia somajului, care s-a creat dupa 1989.

Evolutia numarului de angajati din orasul Covasna in perioada 1991-2013
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An Numair de angajati | An Numair de angajati
1991 | 6205 2003 | 3328
1992 | 5231 2004 | 3207
1993 | 5441 2005 | 2976
1994 | 4910 2006 | 2915
1995 | 2860 2007 | 3230
1996 | 3565 2008 | 3329
1997 | 4056 2009 | 3086
1998 | 3395 2010 | 2482
1999 | 3077 2011 | 2541
2000 | 3054 2012 | 2784
2001 | 2676 2013 | 2756
2002 | 3067

Sursa: Baza de date Tempo

Numarul somerilor oficial inregistrati, nu poate fi considerat nici mare, nici problematic. Insa

cum am amintit si mai sus, somajul inregistrat oficial, este doar o felie din problemele pietei

fortei de munca.

Numarul s

lanuarie
Februarie
Martie
Aprilie
Mai

lunie

lulie
August
Septembrie
Octombrie
Noiembrie
Decembrie

omerilor inregistrati, defalcat pe luni, referitor la anul 2014
363
363
317
269
240
213
242
235
226
219
215
236
0 100 200 300 400

Sursa: INSSE Tempo

ege vy

muncd locale. Categorie de multumiti nu existd. Acest aspect indicd necesitatea includerii

procesului de rezolvare a situatiei pietei de muncd In Strategia de dezvoltare, si necesitatea

demararii unor programe care sunt orientate spre tratarea din mai multe aspecte, directii al

acestei situatii.
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Aprecierea acestui fenomen social in diferitele grupuri sociale, este asemanatoarele. In randul
femeilor indexul de nemulfumire este mai Inalt. In randul celor care locuiesc la bloc, acest

index este putin mai scazut.

In ce masura sunteti multumit cu posibilitatile de munca?

0,4 1,1

m Foarte mare masura
mMare masura

49,3 . _
mQarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

impirtirea opiniilor din oras legate de nivelul de satisfactie cu posibilitatile de munca,

defalcat pe grupe de varsta

60
50
40
=——Tineri
30 )
—l—=\arsta medie
20 ==\ arstnici
e Total
10
0 T T T
Foarte Mare COarecare Mica Foarte
mare masura masura masura mica
masura masura

impirtirea opiniilor din oras legate de nivelul de satisfactie cu posibilititile de munci,

defalcat pe baza resedintei
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70
60 '
50 /
40
N —#— Apartament la bloc

30 M . M
[J —@i— Casa particulara
20

/ L JKelEll

10

0 +—A A

Foarte Mare Oarecare Mica Foarte
mare masura masura masura mica

masura masura
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2.16. Comunicare, marketing

In realizarea sau repozitionarea destinatiilor turistice, nu poate fi accentuati indeajuns
importanta marketingului de localitate, al comunicérii profesionale directionate spre att
interior si cat spre exterior. Acest aspect s-a accentuat si mai mult in ultima perioada, dupa
marile schimbari survenite in paleta de instrumente informationale folosite. Pozitionarea
,produselor” — indiferent daca e vorba de localitate, produs spiritual sau economic - de multe
ori primeste un accent mai mare, decat productia in sine. Instrumentele, metodele
marketingului si comunicdrii se schimba in ritm alert. Strategia de dezvoltare a orasului
Covasna accentueaza in mod considerabil dezvoltarea turismului de calitate bazat pe oferirea
aventura. Totodatd acordd un rol important si participarii localnicilor. In legatura cu acest
proces, nu este indeajuns sa spunem ca e nevoie de un marketing profesional al locului si
localitatii, si de o comunicare profesionalda. Nu exageram, dacd spunem, ca este una dintre

conditiile de baza, a cdrei ignorare poate periclita succesul intregului proces de dezvoltare.

Marketingul localitatii, este un instrument si un mod de viziune important al conducerii, al
managementului orasului. Cu ajutorul acestuia o localitate poate deveni functionabil,
competitiv.

Programul de marketing, este un proces complex. Sub forma unui aspect uniform, imagine,
prezinti, pozitioneaza, comunici orasul spre interior ti exterior deopotriva. In situatii optime,
toti actorii, care 1si asuma un rol activ Tn dezvoltarea orasului, trebuie sd cunoascd si sa
inteleagd procesul de marketing si sd-si asume un rol in acesta. Deocamdata acest lucru inca
nu functioneaza la noi in regiune. Aici de cele mai multe ori comunicarea si activitatea de
marketing se rezuma la comunicarea unilaterala cu localnicii, la informari mass-media
ocazionale, respectiv la campanii publicitare ocazionale. In linii mari, la fel se intAmpla si in
Covasna. Fiecare element folosit in practica de comunicare actuald este folositor si bun, Insa
din punctul de vedere al dezvoltarii pe termen lung al orasului aceastd comunicare si acest
marketing contine prea putine elemente, si nu sunt organizate sistematic.

Trebuie, sa amintim o exceptie in aceastd privintd. Orasul a implementat cu succes un proiect
de promovare a orasului, de anvergurd mai mare, iar in cadrul acestuia s-a desfagurat o
activitate de marketing sistematic: pregatirea de materiale, realizarea de publicatii si alte
materiale promotionale, participarea la targuri turistice etc. Acesta s-a desfasurat la nivel
national. Cel mai important rezultat a fost orientarea catre produs si gandirea sistematicd,
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respectiv concluzia profesionald conform caruia, meritd ca acest proiect sa fie replicat si la
nivel international. De cele mai multe ori experienta acestor programe este cd, dupa
terminarea proiectului activitatile iIncepute nu sunt continuate sistematic, proiectul
functioneazd mai mult ca exemplu de succes, dar nu poate crea conditiile financiare, de
personal, si de continut necesare pentru continuarea activitatii. Astfel putem concluziona ca,
in domeniul comunicdrii si marketingului — dacd vrem sa facem progrese — avem nevoie de
noi proiecte, cadrul unui proiect asigurd continuarea sistematica al activitatilor de acest gen.
Principalele arii ale procesului si activitatii:

e prezentarea identitatii localitdtii, al ,,personalitatii” orasului

e designul localitatii: aici pot fi enumerate elementele geografice ale localitdtii si
comunei, mediul natural si construit, respectiv elementele vizuale cum ar fi logo,
simboluri, drapele, alte elemente purtitoare

o _Comportamentul ” localitatii: aici apartin obiceiurile, traditiile, filozofia de viata,
nivelul de cultura, stilul de viatd al localnicilor, respectiv comportamentul angajatilor,
conducatorilor diferitelor institutii.

e Comunicarea localitatii ne aratd activitate de comunicare a localitatii. Aici pot fi
amintite diferitele evenimente, expozitii, targuri, prospecte, brosuri de informare,
suveniruri, etc.

Orasul nu a elaborat pana in momentul de fatd un program profesional de marketing, care ar
demara procese de dezvoltare locald conform elementelor si regulilor de baza ale procesului
de marketing (produs, pret, loc de vanzare, promotii, prezentare fizica, servicii, persoanele
care oferd aceste servicii etc.).

Ce putem spune despre practica actuala:

e momentan in cazul orasului nu putem vorbi de o imagine uniformd, nu exista
simboluri, elemente simbolice, sloganuri, motouri, embleme unanim acceptate si
folosite de toti actorii locali, si care ar putea fi folosite pentru prezentarea fizica
sistematica a orasului.

e In oras sunt prea putine locuri, care functioneaza ca atractie, ca si cladiri determinante.

e Din punctul de vedere al turismului, Balta Dracului, Valea Zanelor, Chiurus si sunt
acele elemente determinante, pe baza cdrora pot identifica orasul. Din punctul de
vedere al localnicilor, valorile determinante sunt centrul cultural, zona verde reinnoita,
izvoarele de apa minerald. Desigur posibilitatile, conditiile endogene sunt mult mai

numeroase
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e lipsa unui design uniform lipseste si in cazul mobilierului stradal (cosuri de gunoi,
balustrade, banci, panouri informative, felinare, capacele de canalizare, tabla cu
denumirea strazilor). O parte din acestea au fost reabilitate sau sunt in curs de
reabilitare, Tnsd armonizarea designului intarzie sd apara.

e Si in cazul hotelurilor, motelurilor, pensiunilor, magazinelor si restaurantelor exista
mici lipsuri legate de design. In multe locuri firmele expuse sunt anacronice, sunt
putine cele care utilizeaza elemente de design, nu sunt destul de batatoare la ochi, iar
dacd sunt, atunci mai mult strica imaginea orasului.

e imaginea localitatii este influentatd intr-o mare masurd blocurile construite in zona
centrala a orasului

e desigur, exista si o serie de solutii de succes, pozitive: parcurile, multe elemente din
centrul orasului, florile, locurile de recreere amplasate in Valea Zanelor, si hotelul
renovat este placut, poate fi un element colorat al orasului

e in atitudinea localnicilor o problema ar fi atitudinea pasiva, neutrd. Existd grupuri
active, dar sunt prea putini, ca sa realizeze o schimbare vizibila in atitudinea intregii
localitati

e numadrul fluturasilor, publicatiilor, fotografiilor, filmelor care promoveaza orasul, ca
destinatie turistica, este destul de mic. Realizarea acestora este ocazionald, iar calitatea
rezultatului variaza. Mai caracteristic este ca diferitii actori turistici cu scopul de a-si
promova propriile servicii, realizeaza flyere, brosuri, materiale informative. Calitatea
si continutul informational este variabil. Sunt elemente care sugereazd o imagine
pozitiva despre hotel (si astfel si despre oras), efectul de acest al altora este mai redus.

e 1in general, orasul e reprezentat de biroul de informare la diferitele targuri turistice,
insd nu cu fiecare ocazie sunt incluse in pachetul de servicii, ofertele fiecarui ofertant
turistic. Legatura dintre actorii turistici locali si biroul de informare nu functioneaza
prea bine.

e Prezenta orasului in mass-media este tot mai frecventd, dar inca este mult sub
posibilitati. Primaria orasului are un organ media, insa publicatia nu este constanta,
continutul sdu trebuie largit. Publicatia administratiei publice este primit mentionat in
mod pozitiv de catre localnici, insa acestia 1i reproseaza aparitia ne sistematica. In
Székely Hirmond6 apare constant Kovéaszna Korkép, care prezintd succint
evenimentele importante petrecute in oras, respectiv aici apar portrete despre diferite

personalitdti, sunt prezentate organizatii de societatii civile etc. In cazul in care cineva
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ca persoand externd, ar dori sd primeascad informatii despre oras, atunci acest calup de
articole contine cele mai multe informatii actualizate si usor accesibile. Pe celelalte
site-uri de stiri(regionale, nationale), aparitia este sporadica, continutul si dimensiunea
nu se conformeaza cu scopurile, nevoile orasului, ci se modeleazad dupa interesele
mediei. Putine stiri apar despre orasul Covasna, si cele mai multe dintre ele nu au
legatura cu turismul.

e prezente online (pagind web, media sociald) functioneaza, dar doar le nivel de baza. In
ciuda faptului, cd vorbim despre un oras balnear cu un trecut serios, gasim prea putine
informatii despre acesta pe internet. Structura paginii de web a orasului este relativ
buni, isi indeplineste cu succes rolul de informare. Insa deocamdati o prezentare on-

line care prezinta valorile, evenimentele din oras lipseste.

In concluzie putem spune, ci:

» analizand activitatea de comunicare, se poate observa, cd sunt putine generarile de stiri
si producerea de stiri proprii, despre turismul extrem de important din punctul de
vedere al orasului, foarte rar apar materiale

» 1n materialele de marketing si comunicare, repozitionarea nu este destul de puternica,
destul de vizibila, destul de hotarata. De exemplu nu apare destul de ferm mesajul ca
turismul actual din Covasna nu corespunde cu turismul mai vechi, si pe care marea
majoritate a oamenilor il cunoaste prin prisma practicii ultimelor decenii. Este in curs
de desfasurare, promovarea unor evenimente, ocazii si rezultate unice. Aceasta este o
activitatea eficientd, dar nu poate inlocui repozitionarea intregii localitati.

» 1n marketing, In comunicarea interna si externd, pe langa mesajele cu caracter general,
adresate tuturor, trebuie dezvoltatd si comunicarea directionatd spre grupuri de tintd
concrete. Din analiza opiniei localnicilor se vede ca, auditoriul localnicilor este
segmentat dupa diferiti parametrii — varsta, resedintd — iar pe baza acestor parametrii
opiniile diferd. Aceastd impdrtire este si mai semnificativd in randul turistilor,
deoarece orasul oferd tot mai multe servicii turistice, iar acestora trebuie abordate
diferite grupuri tintd. Trebuie elaborat un pachet de servicii corespunzator asteptarilor
grupurilor tintd. In legiturd cu acesta propunem, ca in procesul de punere in practicd a
strategiei sd aibad loc si elaborarea unui program integrat, directionat asupra acestui

domeniu. Activitdtile de pregatire sunt deja in curs de desfasurare.
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2.17.Opiniile locuitorilor orasului

In cazul Covasnei, la fel ca si a comunititilor locale ale altor orase, se observa o stratificatie a
locuitorilor pe baza a mai multor criterii. Acest fenomen este natural, cu cat mai mare este un
oras, include cu atat mai multe straturi sociale, iar opiniile si optiunile locuitorilor sunt diferite
in functia de aceste straturi. Aceastd abordare este importantd din punctul de vedere al
planificarii si al elaborarii programelor de dezvoltare. Importanta acestei abordari se datoreaza
faptului ca in cazul orasului, exista un sir de programe care nu cuprind Intregul oras ori totalul
locuitorilor. Aceasta este valabil de exemplu in cazul programelor de infrastructura, de sport
si recreere, la diferitele forme ale participdrii sociale, la atitudinea fatd de institutii si altele.
Ne-am asteptat sa gasim cele mai mari diferente in privinta stratificarilor sociale in cazul
grupelor de varste. Aceasta presupunere s-a dovedit a fi adevaratd, se observa insa diferente
semnificative si pe tipuri de locuinte si pe sexe, care au implicatii importante in privinta
politicilor de dezvoltare. Sunt descrise pe scurt in continuare principalele rezultate ale
sondajului opiniilor locuitorilor. Nu dorim sa facem o prezentare exhaustivd, vom accentua
doar tematicile care s-au dovedit a fi importante in privinta analizei situatiei actuale, respectiv
in elaborarea programelor de dezvoltare.
Deoarece sondajul efectuat a fost unul simplu, vom prezenta doar trei parametrii importanti.
Am examinat distributiile opiniilor 1n functie de varsta si sexe In privinta situatiei actuale al
parametru. In cazul orasului Covasna exista diferente semnificative in mai multe aspecte in
conditiile de viata a celor care locuiesc la bloc si in partea centrald a orasului, respectiv a celor
care locuiesc in case particulare. Din acest motiv am studiat opiniile locuitorilor si in functie
de tipul locuintei in care trdiesc.
Vom prezenta in continuare trei grupe majore ale opiniilor locuitorilor orasului:

e Opiniile legate de directiile de dezvoltare (1.)

e Datele referitoare la exprimarea satisfactiei, pe sectoare (2.)

e Raspunsurile primite la intrebérile deschise privind valorile, dezavantajele, rezultatele
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1.Aprecierea cailor si posibilitatilor de dezvoltare

Daca exista probleme la nivel national, este imposibil de a face progrese pe nivelul
orasului

W Da
W Nu

W Nustie

Pentru a face progrese, este nevoie de initiative noi, mari, neobisnuite

14,1

mDa

W Nu

274 W Nu stie

Daca orasul are o conducere buna, lucrurile vor putea evolua

4,5
1,9

mDa
mNu

W Nustie
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Cea mai importanta sarcina este obtinerea resurselor externe

mDa
W Nu

W Nustie

Sprijinul din partea conducerii Consiliului Judetean are o importanta deosebita

mDa
B Nu

M Nustie
16,3

Orasul Covasna are facilitati si posibilitati de dezvoltare speciale

3,3_ 1,5

mDa
B Nu

M Nu stie
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Trebuie concentrat pe colaborare, cooperare locala

16,3
I

1,1

mDa
W Nu

Nu stie

Raspunsurile indica o abordare centrata pe dezvoltare, de sprijinire a dezvoltarilor. Este foarte
important faptul ca locuitorii considerd cd orasul este unic, dispune de facilitdti speciale.
Apare In mod accentuat necesitatea cooperdrilor si colaborarilor locale, respectiv a atragerii
de fonduri. Populatia formuleaza clar cerinta pentru o administratie, conducere a orasului
ferma, buna.

Parerile nu sunt impartite In mod semnificativ in functie de resedintd in privinta aprecierii
noilor posibilitdti de dezvoltare, datorita probabil faptului cd orasul nu este mare, iar in
ultimele doud decenii nu au avut loc transformari care ar fi fost in mod expres specifice
spatiului. In strategia de dezvoltare apar in schimb o serie de programe orientate pe zona
centrale al orasului, respectiv la un loc specific din interiorul acestuia. La lansarea acestor
programe trebuie sa se aiba cu vedere faptul ca opiniile populatiei se vor Impdrti semnificativ
in functie de resedinta. Acest lucru poate fi observat deja in aprecierea situatiei actuale, in
privinta dezvoltarilor de infrastructura.

Opiniile diferd in functie de sexe in mai multe privinte. In general se poate afirma ca femeile
se exprimd mai ferm si mai pragmatic in subiectele ridicate, ceea ce este in concordantd cu
rezultatele mai multor anchete efectuate de noi 1n aceastd regiune in subiecte similare. Indica
faptul cd rolul femeilor este mai accentuat in rezolvarea sarcinilor legate de viata familiei
decat apare acest lucru in discursul public. Acest lucru este important din punctul de vedere al
politicilor de dezvoltare deoarece barbatii au in general in practica actuald un rol mai
semnificativ In subiectele si programele de dezvoltare. Evident, aceasta este legat si de faptul
ca majoritatea pozitiilor de lider sunt ocupate de barbati. Caracterul opiniilor populatiei
sugereaza faptul ca implicarea mai accentuata a femeilor in procesele de dezvoltare ar avea

rezultate pozitive.
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Cea mai importanta sarcina este obtinerea resurselor externe

S0

a0

70

60
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M Masculin
40

M Feminin
30

20

10

4]
Da Nu Nu stie

Pentru a face progrese, este nevoie de initiative noi, mari, neobisnuite

70

61,9
60

50

40

M Masculin
30

M Feminin

20

10

Da Nu MNu stie

Cele mai importante diferente exista intre opiniile diferitelor grupe de varste. Aceasta atrage
atentia asupra faptului ca informarea simpla si generald nu va fi de ajuns in comunicarea
programelor de dezvoltare. Obtinerea unui sprijin social necesitd comunicare si consultare

specifica diferitelor grupe de varsta.

Daca exista probleme la nivel national, este imposibil de a face progrese pe nivelul
orasului
S0

80,6

&0

70

60

50 m Tineri

mVarsta medie

40
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30

20

10

o}

Da Nu Nu stie
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Pentru a face progrese, este nevoie de initiative noi, mari, neobisnuite

a0

72,2
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mVarstamedie
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20

10

4]
Da Nu Nu stie

2.Indicatorii satisfactiei sociale

In diferitele capitole a descrierii situatiei actuale am prezentat cele mai importante rezultate
referitoare la nivelul de satisfactic a populatiei. In continuare vom prezenta rezultatele
chestionarii paralele pentru a permite compararea lor.

In ce masura sunteti multumiti cu imaginea orasului?

10,7 11,9

16,7
m Foarte mare masura

m Mare masura
m Qarecare masura
® Micamasura

m Foarte mica masura

m Foarte mare masura
mMare masura

m Qarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura
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In ce masura sunteti multumiti cu infrastructura?

11,6 2,6

m Foarte mare masura
mMare masura

m Qarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

In ce masura sunteti multumiti cu programe culturale?

3,3

8,5 10,7

m Foarte mare masura
mMare masura

m Oarecare masura
34,4__ mMicamasura

m Foarte mica masura
43

In ce masura sunteti multumiti cu Biserica?

4,4

14,8

m Foarte mare masura
mMare masura
mOarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

104



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR R R R R R R S R R R R TR R L R TR R S R R R R R S R R S SR R R R SR R R T S R R S R R R R S o

In ce masura sunteti multumiti cu functionarea ONG-urilor locale?

4,4

m Foarte mare masura
mMare masura
mOarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

32,8

in ce misuri sunteti multumiti cu posibilititile de sport?

2,9 4.4

m Foarte mare masura
mMare masura

32,5 m Oarecare masura
mMicamasura

m Foarte mica masura

In ce masura sunteti multumiti cu posibilitati de recreatie, divertisment?

0 48

m Foarte mare masura
m Mare masura

w Qarecare masura
mMicamasura

m Foarte mica masura
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In ce masura sunteti multumiti cu asistentd medicala?
3,3

m Foarte mare masura
m Mare masura

w Qarecare masura
mMica masura

m Foarte mica masura

In ce masura sunteti multumiti cu functionarea Primariei?

17,8

m Foarte mare masura
m Mare masura

m Oarecare masura

m Mica masura

m Foarte mica masura

In ce masura sunteti multumiti cu oportunitate de angajare?

0,4 1,1

m Foarte mare masura
mMare masura

wm Qarecare masura

m Mica masura

m Foarte mica masura
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In ce masura sunteti multumiti cu gradinita, scoala?

3,7

5,2 11,8

m Foarte mare masura

26,6 mMare masura
QOarecare masura

mMica masura

m Foarte mica masura

Valorile orasului Covasna

Valorile % %
Valori naturale Cadru natural 16,75%
Balta Dracului 6,87%
Cetatea Zanelor 1,25%
Valea Zanelor 1,12%
Mofete 1,37% 46,5%
Aer curat 4,62%
Paduri 4,50%
Turism si factori | Factori terapeutice 14,5%
terapeutice Apele minerale 8,87%
Turism 7,37%
Spitalul cardiologic 3,25%
Promovar'ea' orasului 2,12% 36,37%
Trasee turistice 0,25%
Mediul ambiant Hotele 4.25%
Centrul orasului 2,87%
Parcuri 3%
Planul Inclinat 2,25% 14,62%
Partia de schi 2,25%
Altele Traditii locale
Galeria de arta
Personalitati
Chiurus 2,5%
Istoria orasului
Altele

Valorile orasului Covasna
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M Resurse naturale
46,5 W Turism si vindecare
Mediul construit

M Alte

Factori nefavorabili ai orasului

Factori nefavorabili

% %
Factori cei mai | Lipsa locurilor de munca 11,76%
importanti Starea drumurilor 11,4%
’ Posibilitati de recreare 7,94%
Ruinele in centrul orasului 6,83%
Lipsa proiectelor de dezvoltare 5,56%
Lipsa initiativelor locale 4,61%
Salarii mici 4,61%
Situatia nefavorabila a tinerilor 4,29%
Conducerea orasului 3,65%
Lipsa programelor culturale 3,49%
Lipsa de cooperare in randul localnicilor 3,49% 71,22%
Lipsa unui strand ordsenesc 3,49%
Factori Orasele vecine sunt mai dezvoltate 2,54%
importanti Situagia. romilor _ . 2,54%
’ Comunicare cu locuitorii oragului 2,22%
Conflicte interetnice 2,22%
Lipsa infrastructurii adecvate 2%
Starea blocurilor 1,74%
Probleme organizatorice 1,74%
Promovarea orasului 1,74% 16.85%
Altele Situatia economiei

Imaginea orasului

Majoritatea turistilor nu cheltuieste bani

Starea retelei electrice

Lipsa magazinelor adecvate

Situatia sistemului de sanatate

Renovarea garii

Starea varstnicilor

ege eyt

Lipsa viziunii despre viitor

Lipsa infrastructurii pentru sport
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Curatenia orasului

Lipsa profesionistilor

Lipsa traseului pentru biciclete
Lipsa terenurilor pentru copii
Lipsa initiativelor inovative 11,93%
Numarul atractiilor locale

Problemele ale orasului care necesita o rezolvare urgenta

Probleme
% %
Cel . Crearea locurilor de munca 17,19%
cle mal Renovarea drumurilor 9,82%
importante Mai multe programe culturale si distractive | 8,94% 48,59%
Imbunatatirea situatiei tinerilor 6,31%
probleme —
Dezvoltarea economiei 6,31
Mai multe programe de dezvoltare 3,68%
Construirea unui strand ordgenesc 3,68%
Dezvoltarea retelei electrice 3,15%
Imbunatatirea comunicatiei cu locuitorii
_ 2,98%
Probleme orasului
. Continuarea programelor de dezvoltare 2,98% 28,24%
importante - :
Dezvoltarea turismului 2,80%
Centru de wellness 2,63%
Renovarea blocurilor 2,10%
Mai multe reclame 2,10%
Construirea unui centru comercial 2,10%
Altele 31 de teme 23,15%

Problemele ale orasului care necesita o rezolvare urgenta
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W Teme prioritare

48,59 o
M Subiecteimportante

Alte subiecte

Rezultate importante 1n ultimii ani

Rezultate importante

% %

Renovarea parcului 21%

Partia de schi 17,32%
. Renovarea drumurilor 11,48% 77,1%
importante

Dezvoltare infrastructurald: canalizare, apa

) 12,24%

potabila
Rezultate Renovarea centrului 3,76%
. Renovarea hotelurilor 3,20% 9,98%
importante Centru comercial 3%

Infiintarea orchestrei

Activitatea organizatiilor civile

Terenuri pentru copii
Altele Biroul de informare turistica 12,24%

Flori in centrul orasului

Zilele Covasnei

Dezvoltari in sistemul de sanatate

Rezultate importante in ultimii ani
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9,98

12,24

M Rezultate prioritare
M Rezultate importante

Alte rezultate

egeiwy e

Posibilititi de avansare % %
Crearea locurilor de munca 17,58%
Construirea unui strand ordgenesc 12,58%
Cele mai Dezvoltarea sectorului economic 8,96%
Dezvoltarea turismului 7,24%
importante Dezvoltare in domeniul programelor de 59,82%
e o 4,65%
posibilitati recreare
Dezvoltarea infrastructurii pentru sport 4,31%
Organizarea programelor cultural-distractive | 4,48%
Mai multe programe de dezvoltare 3,27%
Imbunititirea situatiei tinerilor 3,10%
Construirea unui centru wellness 3,10%
Posibilitati Construirea unui centru comercial 2,93% 22 249
importante Dezvoltarea comunicatiei 2,93% e
Reclame mai eficiente 2,41%
Renovarea Planului Inclinat 2,41%
Valorificarea resurselor naturale si locale 2
Altele 31 de teme 17,93%

Cele mai importante cii, posibilititi de avansare in dezvoltarea orasului
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W Nevoie prioritare
B Nevoiimpotante

22,24 Alte cerinte

3.Parerea turistilor

In cadrul proiectului recent finalizat de promovare a orasului, s-a efectuat si un survey, fiind
intrebati turistii aflati in oras (1800 turisti, 67% din e1 avand varsta intre 56-75 de ani, care au
venit la Covasna pentru tratament). Studiul contindnd rezultatele surveyului ne-a fost pus
dispozitie de catre consiliul local.

Datele primite in cele mai multe cazuri au confirmat rezultatele analizei efectuate in randul

locuitorilor orasului. Recomandarile au fost incadrate in proiectele de dezvoltare.

Cele mai importante date privind gradul de multumire (foarte multumit sau multumit)

Foarte multumit sau multumit
Cazare 36%+43%
Mediul natural 31%+42%
Servicii turistice 33%+49%
Posibilitati de masa 31%+42%

Alti factori amintiti de turisti cu care sunt multumiti: servicii medicale, servicii de cazare si de
masa, cadrul natural, linistea si aerul curat, izvoare si mofete, curatenia locurilor de cazare si a
centrelor de tratament, conditiile microclimatice favorabile, personalul prietenos, localnici

prietenosi, amenajarea parcului central etc.
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Factori amintiti de turisti cu care sunt nemultumiti:

o starea drumurilor

o nu este organizata vizitarea orasului

o traseele turistice nu sunt indicate

o lipsa terenurilor pentru copii

o unele felurile de mancare

o dotarea hotelurilor: lipsa teraselor, ferestre fara polog, mobilier necorespunzator
o aerul prafuit

o ingramadeala din cauza organizirii necorespunzatoare
o lipsa locurilor de parcare

o imaginea blocurilor vechi

o lipsa cafenelelor

o lipsa informatiilor privind transportul in comun
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CAPITOLUL 3.
ANALIZA SWOT
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CAPITOLUL 3.

ANALIZA SWOT

Este adecvata pregatirea analizet SWOT luand in considerare faptul cad are loc in prezent o
schimbare semnificativa de conceptie si practica In domeniul turismului. Esenta acestuia: in
loc de servicii si spatii pentru primirea oaspetilor, ajunge in centrul atentiei cerinta pentru
programe si pachete de programe bine elaborate, finalizate. Destinatia turistica trebuie sa fie
activd, sd ofere dinamica, aventurd, posibilitdti de actiune, activitate. Cea mai importantd
facilitate devine adaptabilitatea, capacitatea de transformare, schimbare, capacitatea de a
indeplini cerintele. Bineinteles, nu vorbim doar despre elaborarea strategiei turistice, ci despre
planul de dezvoltare integrati a intregii localititi. In cazul orasului Covasna practic nu exista
nici un singur subiect de dezvoltare care nu ar avea legaturi directe sau indirecte cu turismul
in sensul mai larg. Principalul obiectiv al analizeit SWOT este identificarea masurii in care
orasul Covasna va fi capabil sa rdspundd provocdrii sus amintite. Analiza punctelor forte, a
vulnerabilitatilor, oportunititilor si amenintarilor este un mijloc potrivit pentru evaluarea
necesitatii, urgentei, functiei si perioadei reale de realizare, respectiva posibilitatilor de

realizare ale programelor specifice de dezvoltare.

In cursul evaludrii, pe langa identificarea resurselor si facilitatilor, am pus accentul pe analiza
proceselor: care sunt procesele lansate, ce efecte au, in ce masura este sustenabil procesul de
dezvoltare lansat, ce alte procese de dezvoltare ar trebui lansate. Am tinut seama de
rezultatele cercetdrilor anterioare referitoare la opiniile localnicilor, respectiv la cunoasterea
opiniei turistilor. Am elaborat interviuri cu conducatori ai institutiilor, organizatiilor,
programelor, iar in aceste interviuri am pus, de asemenea, un accent deosebit pe evaluarea tip
SWOT. Am considerat important sd abordam dezvoltarea comunitara si turismul intr-un cadru
comun, interconectat. Am redactat afirmatiile legate de cele patru dimensiuni ai analizei

SWOT doar dupa aceste lucrari preliminare.
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PUNCTE FORTE

» Cea mai importanta resursd a orasului Covasna este reputatia lui formata de-a lungul
anilor (gradul mare de cunoastere, resurse si facilitdti locale cunoscute, considerate
valoroase si unice, specifice)

Diversitatea si valoarea specificd a resurselor naturale: mofete, izvoare de apa

A\

minerald, peisajul, aerul, padurea, plantele medicinale etc.)

Fundalul specific de inaltd calitate profesionald si infrastructurala a tratamentelor
Reputatia orasului, valorile lor medicale si naturale cunoscute pe scara larga
Clasificarea oficiald ca statiune balneo-climaterica

Infrastructura hoteliera considerabila

Au fost lansate programe semnificative de reabilitare a orasului

Numar semnificativ de vizitatori in fiecare an

Centrul atractiv al orasului

Functionarea biroului de informatii turistice

Apropierea de naturd, peisajul, frumusetile naturii

Identitate locala puternica

Existenta traditiilor culturale

Planul inclinat

Partia de schi

Evenimentele legate de statiune organizate Tn mod regulat

Valori de istorie sociala si istorie industriala

Program de marketing realizat din fonduri obtinute prin proiect

Existenta ziarului orasului

Cresterea numarului programelor culturale

Prioritizarea valorilor gastronomice

Proiectarea si constructia blocurilor nu se intdmpld In mod semantic, ceea ce

VVVYVVVVVVVYYVYVYVVVVYYYYVYYVY

inseamnad o posibilitate importantd pentru Innoirea imaginii orasului

Paraul care trece prin centrul orasului ca o altd resursa speciald de dezvoltare

Activitatea ONG-urilor, recunoasterea activitatii lor

Ajungerea In prim plan intr-o masurd tot mai accentuatd a cerintelor referitoare la

recreatie, cresterea numarului turistilor

» Exista facilitati speciale pentru formarea si functionarea programelor de aventura
care contin mai multe componente

» Atitudinea autoritatilor regionale de sustinere a functionarii centrului balnear

» Putem observa un avant, o dinamica de dezvoltare In urma programelor de renovare
de succes

VYV V V
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PUNCTE SLABE

o Numarul redus ale programelor turistice active, organizate

o Predomind o abordare pasiva in managementul turismului: sd existe spatii de primire
in cazul in care sosesc turistii

o Interconexiuni slabe intre turismul si populatia orasului

o Sarcinile ramase Tn domeniul dezvoltarilor de infrastructura

o Situatia nefavorabild a tinerilor pe piata fortei de munca
castiga bani

o Lipsa unui strand

o Inegalitdti in dezvoltarea centrului si a zonelor periferice din oras

o Optiuni limitate de distractie, recreatie

o Oferte locale limitate de programe si consum pentru turistii cu o solvabilitate mai
buna

o Imaginea de viitor a populatiei cuprinde in special cerinte si necesitdti pentru
reabilitare, si nu se cunosc oportunitdtile moderne, competitive in domeniul
turismului

o Aspectul nefavorabil al cladirilor deteriorate, nefinalizate

o Procesul lent al lucrarilor de izolatie si reabilitare a blocurilor

o Deficientele din domeniul managementului deseurilor

o Lipsa unui sistem de parcare

o Numadrul si rolul redus ale initiativelor locale

o Conlflictele de interese pot impiedica ocazional procesele de dezvoltare (conflictele
dintre diferitele grupuri de interese, conflictele cu caracter etnic)

o Starea drumurilor care asigura accesibilitatea orasului

o Exista bariere administrative care Impiedica tratamentul medical al turistilor straini

o Tratamentul turistilor strdini are, de asemenea, obstacole legate de capacitatea de

locuri

o Nu este de ajuns numadrul ocaziilor si a canalelor de comunicare cu populatia
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OPORTUNITATI

>
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Crearea turismului specific, bazat pe management de experiente, ca o oportunitate
specifica

Pe langa tratamente, aducerea in primul plan prevenirea bolilor si promovarea si
mentinerea sanatatii

Cresterea interesului populatiei fatd de dezvoltarea turismului

Diversificarea spatiilor de primire si a serviciilor turistice

Oportunitatea proiectdrii unei imagini de oras unic, specifice

Atragerea turistilor straini

Crearea rolului microregional

(conferinte, cursuri, publicatii)

Extinderea cercului grupurilor tinta turistice

Cresterea interesului fata de turismul medical in toate grupele de varste

Cresterea treptata a interesului fatd de spatiile de primire turistice active, orientate pe
experiente

Extinderea continutului serviciilor de consum si a altor servicii, formarea ofertelor

pentru turistii cu o solvabilitate mai buna

ege vy

eqgeiw e

turistice (produse locale, gospodarii familiale si turismul, rolul produselor
mestesugaresti etc.)

Elaborarea unui program de marketing international

Posibilitatea formarii unei destinatii turistice active, specifice, orientatd pe
experiente

Construirea aeroportului din Brasov va permite participarea in turismul international
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PERICOLE

o Din cauza prelungirii proceselor de reabilitare, populatia isi va pierde rabdarea

o Prelungirea, nefinalizarea programelor de reabilitare si de dezvoltare limiteaza
diversificarea serviciilor turistice

o Lipsa formarii unei abordari diferite privind construirea destinatiei si functionarea
serviciilor turistice

o Va creste numarul localitatilor concurente care ofera, de asemenea, servicii turistice
de tip wellness

o Imitarea altor centre turistice cu succes, urmdrirea investitiilor ”la moda” va distrage
atentia de la oportunitatile de dezvoltare specifice, locale, caracteristice doar orasului
Covasna

o Probleme legate de rezolvarea situatiei populatiei rrome

o Mass media nationald amplificd sau prezintd in mod exagerat conflictele locale de
interese

o Migratia periodica sau definitiva in randul tinerilor

o Inconsistenta, prelungirea si caracterul birocratic al programelor nationale de sprijin
din domeniul turismului si al dezvoltarii infrastructurii

o Pericolele legate de poluarea directd sau indirectd a mediului

o Lipsa cresterii interesului populatiei

o Diminuarea puterii de lobby in domeniul dezvoltérilor, in urma carora investitii

turistice concurente din regiune vor obtine un avantaj competitiv.
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CAPITOLUL 4.
PRINCIPIILE STRATEGIEI DE DEZVOLTARE

In ultimul deceniu, deceniu si jumitate, s-a schimbat in totalitate practica turistica. S-
au schimbat asteptarile, nevoile, scopul, sunt altele serviciile si s-au schimbat si turistii la
randul lor. Aceasta schimbare se face deja simtita si la noi in regiune si in perioada urmatoare
acest trend se va amplifica.

Esenta schimbarii consta in faptul ca turistii nu cautd in primul rand doar cazare, masa,
relaxare ci mai degraba locatii interesante, atractive si care ofera experiente bogate si variate.
Cauta locatii unde pot avea parte de experiente, amintiri, impresii interesante. Au nevoie de
pot avea in altd parte. Nu-si doresc sa intre In contact cu diferite servicii, ci cu o locatie
atractiva, sa traiascd, sd se miste, sa-si incerce capacitatile in cadrul acelui loc. Atractivitatea
provine din ,,magia locului”, caruia ii trebuie atasate servicii de calitate, dar fara aceasta

,magie a locului” serviciul in sine nu mai este atractiv.

In cazul orasului Covasna aceastd schimbare de trend reprezinti deopotriva o provocare, un
test dar si o oportunitate speciald. Orasul si imprejurimea acestuia are toate conditiile de a
avea ,;magia” mai sus amintita, de a deveni destinatie turisticd atractiva. insa pentru realizarea
acestui scop, dezvoltarea nu se poate limita la turismul local In sensul cel mai restrans al
acestuia, ci trebuie dezvoltat ,,locul”’(orasul si imprejurimea) in Intregime, si in cadrul acestuia
turismul ca cel mai important sector. Desigur turismul este cel mai important sector economic
local. Dar daca se pune accent doar pe dezvoltarea sectorului subliniat, rezultatul nu este
respectiv. consolidarea comunitatii locale. Nu orasul este pentru turism, ci turismul este

pentru localitate.

Conform asteptarilor acestui nou trend construirea destinatiei nu se poate restringere la
expansiunea spatiului de receptie. Este nevoie de programe, de o serie de programe, care ofera
posibilitate de mobilitate in regiune, posibilitate de activitati, experiente noi. Aceste programe
pot fi mai lungi sau mai scurte, dar din punctul de vedere al confinutului trebuie sa fie variate,
iar din punctul de vedere al desfasurdrii trebuie sa fie dinamice si de fiecare data trebuie sa

contind un component surprizd. Indiferent daca e vorba de un scurt traseu de plimbare in oras,
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un program de wellnes de week-end sau de un sejur mai scurt sau mai lung, acestea trebuie sa

corespunda cerintelor mai sus mentionate.

In actuala practicd regionala de dezvoltare turistica, de cele mai multe ori accentul se pune pe
dezvoltarea spatiilor de cazare. In cele mai bune cazuri scopul este dezvoltarea serviciilor de
bazi. In contrast programele complexe bazate pe experiente specifice, experiente autentice
sunt putine, iar in cazul in care existd, continutul acestora nu este destul de complex.
Programe complexe si bazate pe sinergie pot fi dezvoltate si pe spatiile de cazare deja
existente. Dezvoltarea unor destinatii competitive este posibila insa doar daca deja in perioada
de proiectare sunt accentuate ambele componente, iar dezvoltarea spatiilor de cazare sau
reabilitarea acestora se intampla in spiritul elaborarii programului. Oportunitatea unica a
orasului Covasna constd in faptul ca procesele de reabilitare i dezvoltare realmente
importante au demarat in ultimii ani, iar dezvoltarea/reorganizarea oragului poate fi conectata

din fazele incipiente cu proiectarea de programe semnificative.

Conceptia strategiei de dezvoltare pe perioada 2016-2020 se bazeaza pe conceptia turistica
bazatd pe dinamism §i pe atractii specifice (experiente specifice, experiente autentice) De
dezvoltarea diferitelor programe. Aceastd viziune si metodologie pune accent pe intreaga
localitate, pe comunitatea locald, pe problema identitdtii locale si a nivelului de trai.
Dezvoltarea, consolidarea ,,magiei locului” incepand cu atragerea de fonduri si pana la
construirea imaginii depinde in mare parte de elita locala (elita administrativa, tehnica,
economica etc.) si de comunitatea locald. Strategia de dezvoltare este un instrument de
viziune si metodologie 1n acest proces, care poate stimula si sprijini acest proces complex,

solicitant i care implica multi actori.

Pe aceasta cale dorim sa mulfumim pentru sprijinul acordat tuturor celor care ne-au ajutat cu
informatii, date, opinii, propuneri, idei in procesul de inventariere i proiectare a programului,
respectiv prin raspunsurile oferite la intrebarile din chestionar au Inlesnit procesul de realizare
a strategiei. Va multumim pentru sprijinul altruist si speram ca acest efort comun sa serveasca

interesele de dezvoltare ale localitatii.
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CAPITOLUL 5

VIZIUNEA

Orasul covasnenilor, statiunea preferata a turistilor

Aceasta propozitie poate fi interpretatd si ca un slogan definitoriu al imaginii de viitor.
Se refera la faptul ca, pe viitor toate tipurile de turism trebuie sa serveascd interesele
localnicilor. Directia acestei relatii nu poate fi schimbatd. Nu putem spune, cd trebuie
dezvoltat turismul, iar acesta va avea efect pozitiv asupra vietii orasului, asupra localnicilor.
Acest tip de gandire a fost eficientd in deceniile anterioare, in perioada modelelor de
dezvoltare tehniciste. Insi actualmente, atat practica de dezvoltare a turismului cét si politicile
de dezvoltare s-au schimbat. Strategia de dezvoltare pe termen lung a orasului, imaginea de
viitor trebuie sd se adapteze la acest nou model. Astfel orasul Covasna ar putea deveni o
comunitate puternica si dinamica, si totodatd o locatie turisticd cunoscutd si recunoscutd pe
plan intern si international.

Datoritd conditiilor endogene speciale ale orasului Covasna, existd toate conditiile ca
acest oras, sd devind un oras modern, sd devind un centru de atractie bazat pe managementul
exceptionale. Nu trebuie 1nsd sd uitdm, ca in ultimul deceniu s-au schimbat asteptarile legate
de recreere. Recreerea, nu se mai rezuma doar la petrecerea timpului liber si la servicii
ospitaliere de Inaltd calitate(cazare, méancare), ci la un pachet de experiente complex, cu

caracter programatic. Elementele obligatorii ale acestuia sunt:

infrastructura si mediu corespunzator

- elemente unice

- scenarii, serii de activitati organizate in formd de program

- factor de surpriza

In vederea dezvoltirii si sustinerii atractivititii, trebuie elaborate programe, care contin
aceste componente. Nu e suficient, sd oferim doar servicii si produse, permanent trebuie
proiectat, reproiectat si manageriat continutul si modul de desfasurare al intdlnirii cu noile

locuri.
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Trebuie elaborate programe atractive, nu puncte atractive. Toate acestea Tnseamna, ca
in dezvoltarea si operarea turismului, locul strategiei de tip pasiv, cu caracter de acceptare
trebuie preluat de strategia pro activa, interactiva, bazatd pe oferirea de experiente. Aceasta
schimbare de paradigmd a viziunii si metodologiei are un efect semnificativ asupra
programelor si strategiilor de dezvoltare. Pe langd dezvoltarea spatiilor de primire si al
infrastructurii (hardwer turistic), un rol tot mai mare il capdtd competentele de creare de
continuturi, respectiv cunostintele de organizare, manageriale si relationare. Si in cazul
orasului Covasna e nevoie de o strategie de dezvoltare, care, deja in faza de proiectare si
atragere de fonduri, acordd un rol mai mare crearii de programe si managementului bazat pe
oferirea de experiente. Acestea sunt componente, care pot fi conectate ulterior foarte greu sau
chiar deloc, la infrastructura deja existentd. in schimb, ar trebui depus efort, ca si conceptiile
de management al oferirii de experiente si planurile de programe, respectiv scenariile de
realizare, sd fie dezvoltate Tn acelasi timp cu dezvoltarea locatiilor ospitaliere.

Marea sansd a orasului este, ca existd toate conditiile primare, pentru conectarea
tuturor elementelor mai sus amintite. Spatiul de primire turistic este deja semnificativ, si poate
fi dezvoltat inca sub multe aspecte. Totodata sunt date acele conditii locale de baza, care ofera
oportunitati multiple de realizare a unor programe de oferire de experiente. Pentru conectarea
si operarea comund a celor doud, trebuie dezvoltate cunostintele profesionale, in acestea
trebuie investit. Cel mai bun mod de realizare este proiectarea si demararea unor practici de
succes, care oferd spatiu larg turismului bazat pe oferirea de experiente. Treptat aceste practici
de succes, pot fi transferate si pe alte domenii si programe.

Este foarte important de retinut: modelul prezentat mai sus functioneazd doar cu
participarea activa a localnicilor, si cu asumare de rol din partea acestora. Turismul de succes
nu mai este doar un sector economic, o problema a unui cerc de antreprenori, ci este o
problema sociald, o problemd a comunitatii. Mai ales in cazul in care suprafata de primire este
intregul oras sau colectivul oras-regiune. In cazul orasului Covasna e recomandat urmarea
unui model, care trateaza turismul ca pe un cadru al dezvoltarii comunitatii si al dezvoltarii
regiunii (nu ca instrument), respectiv ca un model, care Tmbind toate segmentele stilului de
viata al localitatii. Strategia de dezvoltare pe termen lung al orasului Covasna se bazeaza pe
sloganul: nu orasul este pentru turism ci turismul este pentru oras. Majoritatea programelor
propuse — cele care se axeaza pe dezvoltarea turismului, si cele care se axeaza pe diferitele
segmente ale dezvoltarii orasului - se bazeaza pe acest principiu, si urmaresc atingerea acestui
scop. Avand 1n vedere opinia publicd, se poate spune, cd, actualmente viziunea de viitor al

localnicilor este destul de modesta. Contine elemente putine, si pune in prim plan recuperarea
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deficientelor de dezvoltare si programele de dezvoltare. Acest fenomen poate fi explicat prin
simplul fapt, ci dezvoltirile infrastructurale au fost demarate doar in ultimii ani. Insi din
opiniile locuitorilor reiese, ca localnicii, sunt constienti de conditiile speciale ale orasului,
respectiv cunosc acele elemente din trecutul orasului, care au produs candva succesul
orasului. Acest mod de abordare a localnicilor, face posibild realizarea unor planuri si
demararea unor programe de dezvoltare, care sunt bazate pe legatura stransd dintre turism si
comunitatea localda. Nu in ultimul rand un element important al imaginii de viitor este
cresterea atractivitatii intregii regiuni. Motivul acestui aspect fiind faptul ca, cerintele
turistilor se indreapta tot mai mult catre o regiune atractivd, nu doar spre o localitate atractiva.
Dar tot in favoarea acestei conexiuni pledeazd si schimbarea de paradigma previzibild pe
viitor in politica de dezvoltare si care nu se mai refera la localitati de sine statatoare, ci la
colaborarea dintre localitati. Dar pe langa colaborare, proiectare si dezvoltare comuna
pledeazd si multe motive simple, logice. Conectarea conditiilor localitdtii cu conditiile
localitdtilor rurale din regiune, nu reprezintd doar un surplus cantitativ, ci si unul calitativ.
Reprezinta posibilitatea proiectarii si demararii unor programe, pe care pe cont propriu nici
orasul si nici satele nu le-ar putea realiza. Pe baza acestor informatii e recomandat, ca
imaginea de viitor sa se refere la un oras, care poate indeplini acest rol regional.

In concluzie evidentiem acele trei componente, care reprezinti conditiile care trebuie
indeplinite pentru realizarea unei imagini de viitor de succes, si care in cazul realizarii pot fi
elementele determinante al continutului acestei imagini.

- conectarea dezvoltarii suprafetei de primire si al dezvoltarii de continut

- legdtura complementara, interdependenta dintre comunitatea locala si sectorul

turistic

- colaborarea dintre oras si mediu rural
Daca cele trei conexiuni sus mentionate pot fi realizate, atunci sunt sanse reale, ca orasul
Covasna sa devind o comunitate locald puternica si dinamica, totodata si o locatie turistica
recunoscutd pe plan national si international. O destinatie turistica, care poate corespunde la
doua criterii foarte importante. Acestea sunt: dinamism si capacitate de adaptare. Programele
si metodele de realizare sugerate — incluse in reteaua scopurilor, directiilor si ariilor de

dezvoltare - au menirea de a servi realizarea acestei viziuni.
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CAPITOLUL 6

SISTEMUL OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE

Practica de dezvoltare turistica din trecutul apropiat, a demonstrat, ca in cazul in care bazam
dezvoltarea unei localitati sau al unei regiuni doar pe dezvoltarea unui singur sector, atunci
rezultatul dezvoltdrii va fi unul incert. De asemenea s-a adeverit si faptul cd dezvoltarea
speciald a unui s-au al altui sector nu duce neapdrat la dezvoltarea intregii localitdti sau
regiuni, respectiv la cresterea nivelului de trai al locuitorilor.

In cazul orasului Covasna este recomandat ca in procesul de dezvoltare si fie luate in
considerare valorile naturale si medicale in contextul socio-regional, sd se accentueze sinergia
dintre diferitele sectoare, respectiv dezvoltarea sa se efectueze prin valorificarea maxima a
valorilor endogene. Orasul si imprejurimile sale in intregime trebuie sa devina atractive,
pentru ca orasul pe piata turistica sd dobandeasca un rol determinant. Respectiv serviciile
oferite de oras sa fie sustenabile pe o perioada cat mai indelungata. Iar acest intreg al orasului
si al Tmprejurimilor sale include aproape tot, incepand cu infrastructura si pand la pastrarea
localnicilor, de la produsele locale pana la imaginea localitatii, respectiv de la imaginea

prezentata spre exterior pana la identitatea locala.

In vederea definirii obiectivelor de dezvoltare trebuie luate in considerare antecedentele,
experientele deja existente, caracteristicile regiunii In care se situeaza orasul Covasna,
modelele noi, in curs de formare, ale turismului, actorii mai apropiati $i mai indepartati ale
pietei, posibilele resurse interne si externe mobilizabile, si nu 1n ultimul rand acele asteptari
pe care le au locuitorii 1n legaturd cu nivelul de trai, cu nivelul de ocupare al fortei de munca
si cu propria viziune de viitor. E indiscutabil faptul ca acea conceptie de dezvoltare pe care o
reprezinta strategia de dezvoltare trebuie sa corespunda la doua criterii fundamentale. Primul:
unicitate. Dezvoltarea sectorului turistic ne atrage atentia asupra faptului cd imitarea
practicilor altor destinatii turistice, a exemplelor vazute la altii nu conduc la succes. Este
nevoie de o atractivitate unica, specificd iar dezvoltarea acestuia necesitd in masurd egala
eforturi intelectual profesionale ca si eforturi materiale. In cazul orasului Covasna existi toate
conditiile, ca din valorile sale specifice, sd poata fi dezvoltat o atractivitate unica. Punerea in
practicad a strategiei de dezvoltare, trebuie, s functioneze ca un proces, care deja pe termen

mediu conduce la realizarea si mentinerea atractivitatii.
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Un alt factor, de la care nu se poate face abstractie este nivelul de sprijinire de catre locuitori

al procesului de dezvoltare, respectiv asigurarea diferitelor forme de participare a locuitorilor

la acest proces. Un obiectiv de baza al strategiei de dezvoltare a localitatii este cresterea

nivelului de trai al locuitorilor, cresterea nivelului de ocupare a fortei de munca, consolidarea

identitatii locale, ca rezultat al programelor de dezvoltare. Insa pentru acesta e nevoie de o

multitudine de programe mai mici sau mai mari, care fac posibila si o asumare de rol activ in

societate.

Conform punctelor de plecare prezentate mai sus, sistemul obiectivelor strategiei de

dezvoltare poate fi definit in felul urm:tor:

Situarea orasului pe un traseu de dezvoltare durabil. Acesta
poate fi masurat prin asigurarea ocuparii fortei de munca
durabile si a cresterii nivelului de trai.

Cresterea atractivitatii orasului la scara interna si internationala
Aplicarea sistematicad a dezvoltarii integrate si bazate pe sinergia
dintre diferitele sectoare (proiecte mari si mici, proiectele interne
si externe sunt deopotriva importante, iar acestea trebuie sa fie
conectate.)

Urmarea si aplicarea conceptului de turism bazat pe experiente
specifice, experiente autentice.

Largirea si diversificarea serviciilor turistice pe baza de
programe.

Dezvoltarea centratd pe locuitori: nu orasul este pentru turism, ci

turismul este pentru oras.
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CAPITOLUL 7.

DIRECTIILE STRATEGICE DE DEZVOLTARE,
STRUCTURA ARIILOR SI PROGRAMELOR DE
DEZVOLTARE

Activitatea de proiectare si dezvoltare strategica este in mare masurad definit de faptul, ca in
orasul Covasna s-a creat o noua situatie prin realizarea primelor investifii infrastructurale mai
importante. Acesta nu Tnseamna doar ca s-a innoit centrul orasului, a fost renovata reteaua de
drumuri, ci si faptul cd locul investitiilor cu caracter de reabilitare poate fi preluat de
investitiile cu caracter inovativ.

Acest lucru este justificat de doi factori. Si impactul psihologic al investitilor infrastructurale
este foarte important, deoarece ele demonstreaza, ca orasul — dupd un interval lung de
stagnare - este capabil de reinnoire. Pe de altd parte este evident, cd dezvoltarile
infrastructurale de baza au fost necesare, pentru a putea fi elaborate noi proiecte bazate pe
acestea. Desigur sunt inca multe sarcini cu caracter de reabilitare, dar la nivelul planificarii si

al realizdrii de programe concrete pot fi planificate programe intr-adevar inovative.

Totodata situatia actuald aduce schimbari si intr-un alt domeniu. Pe 14ngd sau in locul practicii
de dezvoltare unice, treptat poate fi implementata dezvoltarea integrata. Acest tip de abordare
si practicd de dezvoltare, ordoneazd ideile de dezvoltare intr-un sistem ierarhic si le
coordoneaza functional pe acestea, iar in acest sistem proiectele mici si mari, resursele externe

si cele endogene au un rol la fel de important.

In concluzie putem spune, ci datoriti macroprogramelor de succes din anii trecuti, la Covasna
s-au creat conditiile unei strategii de dezvoltare reale si bazabile. Strategia care poate fi
realizatd azi nu se bazeaza pe dorinte, pe fantezii, ci contine sistemul sinergic al unor
programe realizabile, conectate intre ele. Un sistem care nu este un set de componente
independente, ci poate fi utilizat ca un proces gestionabil. Desigur marea majoritate a
programelor incluse in strategie, depind si de sursele externe antrenabile. Insi includerea

diferitelor programe intr-un sistem reprezintd un avantaj, tocmai prin faptul ca procesul de
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dezvoltare nu se impotmoleste nici in cazul in care la un unul dintre programe atragerea de

fonduri este mai greoaie sau intarzie usor.

O schimbare importantd de abordare si practica de dezvoltare, il reprezintd faptul cd inovatia
nu trebuie conectata neaparat la investitii majore. Faptul ca in dezvoltarea turistica oferirea de
experiente unice a ajuns in prim plan, ofera posibilitatea elaborarii unor serii de programe de
dezvoltare mai mici, ale caror necesitafi de investitii pot fi asigurate si din surse interne,
locale. Desigur investitiile majore — daca pot fi realizate — au un impact major asupra vietii
localitatii i intr-un termen scurt. Dezavantajul acestora este insa ca realizarea acestora poate
intarzia si ani, si dacd Intre timp nu sunt demarate §i programe inovative mai mici, atunci

localitatea va ajunge Intr-o situatie defavorizata fata de celelalte destinatii turistice.

In cele din urma, trebuie s accentuam faptul ci procesul de creare de destinatie trebuie sa se
concentreze pe localnici. Conform abordarii §i practicii turistice bazate pe oferirea de
experiente, in perioada urmatoare, pentru turisti nu doar hotelul, restaurantul trebuie sa fie
atractiv, ci intreaga localitate si regiune. In procesul de elaborare al acestei strategii am pus
accentul pe opiniile localnicilor, respectiv pe opiniile actorilor economici si publici. Insa un
management de succes al dezvoltarii strategice ca si proces, necesita momentan, ca
,proiectarea colaborativa” sa nu se rezume doar la elaborarea strategiei ci trebuie sa includa si
procesul de realizare. De aceea 1n cadrul programelor propuse au avut un rol important si

programele de comunicare indreptate asupra localitatii si regiunii.
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Pe baza experientelor obtinute in cadrul muncii de explorare a situatiei,

propunem urmatoarele 7 directii de dezvoltare:

DIRECTII DE DEZVOLTARE

1. INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI

2. TURISM, MEDIU, RECREERE

3. DEZVOLTAREA SERVICIILOR MEDICO-
BALNEARE

4. DEZVOLTAREA CULTURII SI COMUNITATII

5. ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA MUNCII

6. COMUNICARE, MARKETING

7. ROLUL REGIONAL
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Conexiunea obiectivelor de dezvoltare si a directiilor de dezvoltare

Directii de dezvoltare Obiectivele.de dezvoltare

INFRASTRUCTURA, NIVEL
DE TRAI > Situarea orasului pe un traseu de
dezvoltare durabil

TURISM, MEDIU,

RECREERE Cresterea activitatii orasului la
scara interna si internationala

DEZVOLTAREA

SERVICIILOR

Aplicarea sistematica de dezvoltarii

MEDICO-BALNEARE ! i 1e dezvolt
integrate si bazate pe sinergia dintre

CULTURA SI DEZVOLTAREA diferitele sectoare
COMUNITATII .
Aplicarea conceptului de turism
ECONOMIE, AGRICULTURA, bazat pe experiente autentice
PIATA MUNCI Lirgirea si diversificarea serviciilor
turistice pe baza de programe
COMUNICARE,
MARKETING Dezvoltarea centrata pe locuitori
ROLUL REGIONAL
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Structura programelor de dezvoltare

1.INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI

1.1. Programe prioritate pentru infrastructura

1.1.1. Infiintarea unui Centru Wellness, unui strand si unui
centru de recreere

1.1.2. Program pentru crearea unui Centru Sportiv

1.1.3. Formarea unei zone de agrement in apropierea Partiei
de schi

1.1.4. Renovarea Planului Inclinat

1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile
publice si pentru circulatie

1.2.1. Renovarea si dezvoltarea retelei de drumuri

1.2.2. Program pentru reabilitarea suprafetelor de trafic
pietonal si/sau auto

1.2.3. Dezvoltarea retelei de alimentare cu apa

1.2.4. Extinderea retelei de canalizare

1.2.5. Dezvoltarea iluminatului stradal

1.2.6. Program pentru gestionarea deseurilor

1.2.7. Dezvoltari infrastructurii localititii Chiurus

1.2.8. Dezvoltarea drumurilor forestiere si agricole

1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii
localitatii

1.3.1. Program pentru extinderea spatiilor verzi

1.3.2. Reabilitarea albiilor raurilor

1.3.3. Formarea sistemului de parcare

1.3.4. Amenajarea imprejurimilor izvoarelor de ape
minerale, amenajarea imprejurimilor noilor izvoare

1.3.5. Administrarea cladirilor ruinate, deteriorate

1.3.6. Modernizarea autogirii

1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

1.4.1. Program pentru infiintarea terenurilor de joaca

1.4.2. Infiintarea unui cimin de bétrani

1.4.3. Infiintarea infrastructurii pentru sporturi in masa

1.4.4. Sprijinirea infiintarii centrelor comerciale

1.4.5 Programe pentru grupuri marginalizate social
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1.5.Programe pentru cresterea sigurantei | Program de imbunititire a sistemului de interventie in
publice situatii de urgenta
2. TURISM, MEDIU, RECREERE 2.1. Programe de dezvoltare pentru | 2.1.1. Infiintarea unui centru turistic de experiente in centrul

repozitionarea turismului

orasului - Balta Dracului

2.1.2. Diversificarea locurilor de cazari turistice

2.1.3. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor
turistice in oras si omologarea celor existente

2.1.4. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor
turistice pentru localititile din regiune

2.1.5. infiintarea unui loc de cult cu functie turistici in
Chiurus

2.1.6. Infiintarea traseelor adecvate pentru orientare
turistica si ciclism local

2.1.7 Initierea de demersuri pentru modificarea cadrului
legislativ de distribuire a biletelor subventionate prin Casa
de Pensii

2.2. Servicii si organizare

2.2.1. Program pentru ridicarea numarului locurilor de
distractie

2.2.2. Infiintarea unui sistem de informare turistica publica
si de stil uniform in oras si dealungul traseelor turistice din
afara orasului

2.2.3. Program pentru elaborarea hartilor digitale

2.2.4. Stabilirea cooperirii cu universitatea specializata in
formare turistica

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu
turismul

2.3.1. Organizarea in mod regulat a programelor publice in
Parcul Central

2.3.2. Expozitie publica de arte

2.3.3. Spectacolul public al formatiilor de amatori din
localitatile din zona

2.3.4. Programul de reabilitare de istorie industriala a
Planului Inclinat

2.3.5. Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetatii
Zanelor

3. DEZVOLTAREA
MEDICO-BALNEARE

SERVICIILOR

3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear
local

3.1.1. Strategia pe termen mediu a dezvoltarii potentialului
medico-balnear specific orasului Covasna
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3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de
promovare a sanatatii

3.2.1. Strategia pe termen mediu al dezvoltarii serviciilor de
wellness si promovare a sanatatii

3.3.Dezvoltarea serviciilor medico-balneare din
oras

3.3.1. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare din oras

4. CULTURA SI
COMUNITATII

DEZVOLTAREA

4.1. Formare, resurse umane

4.1.1. Programul.de consolidare a educatiei prescolare si
gimnaziale. Terminare constructie gradinita

4.1.2. Dezvoltarea invatamantului secundar profesional

4.1.3. Dezvoltarea unei baze de formare in oras. Largire
cladire Liceu Korosi Csoma Sandor

4.1.4. Dezvoltarea unui centru regional de formare secundar
profesionala - in domeniul managementul turismului.
Reabilitare internat

4.1.5 Program de reabilitare a complexului sportiv al
Liceului Kérosi Csoma Sandor

4.2.Dezvoltarea comunitatii

4.2.1.Consolidarea activitatii asociatiilor de locatari

4.2.2.Programul Casa Civila

4.2.3.Programul de promovare a voluntariatului

4.2.4.Programul de functionare pe nivelul continutului al
noilor locatii comunitare

4.2.5.Ziua Persoanelor Varstnice

4.2.6.Largirea ofertei de programe culturale

4.2.7.Programul de consolidare a identititii locale. Ex: ”Ziua
Cetitii Zanelor”

4.3.Utilizarea  valorilor

culturale

social-istorice  si

4.3.1.Programul de sprijinire a traditiilor locale

4.3.2.Exploatarea site-urilor istorice si valorificarea cultural
- turistica a acestor. Includerea in patrimoniul UNESCO al
Cetitii Zanelor si al Planului Inclinat

4.4.Activitati artistice si stiintifice

4.4.1.Cultivarea stiintei

4.4.2.0rganizarea de conferinte, evenimente

4.4.3.Sprijinirea culturii muzicale

5.ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA
MUNCII

5.1.Atragerea de dezvoltarea

intreprinderilor

investitori,

5.1.1.Atragerea de investitii

5.1.2.Dezvoltarea intreprinderilor mici care pot fi conectate
cu activititi turistice
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5.2.Program de dezvoltare economica locala

5.2.1.Programul de elaborare a unor produse locale

5.2.2.Cardul Covasna

5.2.3.Program gastronomic regional

5.2.4.Cluster de dezvoltare urbana

5.2.5.Programul de inovatie agrara

5.2.6.Realizarea unui cadastru al apei minerale

5.3.Solutionarea problemelor de pe piata
muncii

5.3.1.Realizarea unei analize de situatie a pietei muncii si
elaborarea unei strategii de ocupare a fortei de munca locale

5.3.2.Elaborarea unui program special pentru pastrarea
respectiv cresterea numarului de experti in medicina

5.3.3. Programe si facilitati pentru atragerea si mentionarea
specialistilor in localitate

6.COMUNICARE, MARKETING

6.1.Programe legate de crearea caracterului
unic al orasului

6.1.1.Dezvoltarea si prezentarea unicititii orasului Covasna

6.1.2.Programul de imagine integrata a localitaitii

6.1.3.Dezvoltarea unui element vizual central

6.1.4 Program de promovare a valorilor locale

6.2.Comunicarea locala

6.2.1. Comunicarea cu localnicii

6.2.2. Programul de prezenta mai activa in sfera publica a
orasului

6.2.3. Transformarea ziarului local

6.2.4. Program de modernizare informationala cu
dezvoltarea inter-operabilititii intre administratie, cetatean,
mediu de afaceri

6.3.Comunicatia externa si extinderea retelei de
contacte

6.3.1.Cresterea puterii de lobby a orasului (programul public
affairs)

6.3.2.Programul de promovare externa

6.3.3.0rganizarea unui marketing team

6.3.4.Programul de pregitire pentru turismul extern

7. ROLUL REGIONAL

7.1.Rol de organizare si management

7.1.1.Crearea unui forum teritorial al politicii de dezvoltare

7.1.2.Initierea de atrageri de fonduri la scara regionala

7.2.0perarea unor forme de colaborare

7.2.1.Programul de dezvoltare a punctelor de primire
turistica din afara orasului

7.2.2.Programul de prezentare comuna a valorilor regionale
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STRUCTURA PROGRAMELOR DE DEZVOLTARE

1.INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI

1.1. Programe prioritate pentru infrastructurd
1.1.1. infiintarea unui Centru Wellness, unui strand si unui centru de recreere
1.1.2. Program pentru crearea unui Centru Sportiv
1.1.3. Formarea unei zone de agrement in apropierea Partiei de schi
1.1.4. Renovarea Planului inclinat
1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si pentru circulatie
1.2.1. Renovarea si dezvoltarea retelei de drumuri
1.2.2. Program pentru reabilitarea suprafetelor de trafic pietonal si/sau auto
1.2.3. Dezvoltarea retelei de alimentare cu apa
1.2.4. Extinderea retelei de canalizare
1.2.5. Dezvoltarea iluminatului stradal
1.2.6. Program pentru gestionarea deseurilor
1.2.7. Dezvoltari infrastructurii localitatii Chiurus
1.2.8. Dezvoltarea drumurilor forestiere si agricole
1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
1.3.1. Program pentru extinderea spatiilor verzi
1.3.2. Reabilitarea albiilor raurilor
1.3.3. Formarea sistemului de parcare
1.3.4. Amenajarea imprejurimilor izvoarelor de ape minerale, amenajarea
imprejurimilor noilor izvoare
1.3.5. Administrarea cladirilor ruinate, deteriorate
1.3.6. Modernizarea autogarii
1.4. Dezvoltari comunitare si sociale
1.4.1. Program pentru infiintarea terenurilor de joaca
1.4.2. infiintarea unui cimin de bitrani
1.4.3. inﬁintarea infrastructurii pentru sporturi in masa
1.4.4. Sprijinirea infiintirii centrelor comerciale
1.4.5. Programe pentru grupuri marginalizate social
1.5. Programe pentru cresterea sigurantei publice
1.5.1. Program de imbunatitire a sistemului de interventie in situatii de urgenta

2. TURISM, MEDIU, RECREERE

2.1. Programe de dezvoltare pentru repozitionarea turismului
2.1.1. infiintarea unui centru turistic de experiente in centrul orasului - Balta
Dracului
2.1.2. Diversificarea locurilor de cazari turistice
2.1.3. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor turistice in oras si
omologarea celor existente
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2.1.4. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor turistice pentru
localitatile din regiune
2.1.5. infiintarea unui loc de cult cu functie turistici in Chiurus
2.1.6. infiintarea traseelor adecvate pentru orientare turistici si ciclism local
2.1.7. Initierea de demersuri pentru modificarea cadrului legislativ de distribuire
a biletelor subventionate prin Casa de Pensii
2.2. Servicii si organizare
2.2.1. Program pentru ridicarea numarului locurilor de distractie
2.2.2. infiintarea unui sistem de informare turisticii publici si de stil uniform in
oras si dealungul traseelor turistice din afara orasului
2.2.3. Program pentru elaborarea hartilor digitale
2.2.4. Stabilirea cooperirii cu universitatea specializata in formare turistica
2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul
2.3.1. Organizarea in mod regulat a programelor publice in Parcul Central
2.3.2. Expozitie publica de arte
2.3.3. Spectacolul public al formatiilor de amatori din localitatile din zona
2.3.4. Programul de reabilitare de istorie industriala a Planului inclinat
2.3.5. Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetitii Zanelor

3. DEZVOLTAREA SERVICIILOR MEDICO-BALNEARE

3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear local
3.1.1. Strategia pe termen mediu a dezvoltarii potentialului medico-balnear
specific orasului Covasna

3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de promovare a sanatatii
3.2.1. Strategia pe termen mediu al dezvoltarii serviciilor de wellness si
promovare a sanatatii

3.3.Dezvoltarea serviciilor medicale din oras
3.3.1. Dezvoltarea serviciilor medicale din oras

4. CULTURA SI DEZVOLTAREA COMUNITATII

4.1. Formare, resurse umane
4.1.1. Programul de consolidare a educatiei prescolare si gimnaziale. Terminare
constructie gradinita
4.1.2. Dezvoltarea invatamantului secundar profesional
4.1.3. Dezvoltarea unei baze de formare in oras. Largire clidire Liceu Koérosi
Csoma Sandor
4.1.4. Dezvoltarea unui centru regional de formare secundar profesionala - in
domeniul managementul turismului. Reabilitare internat
4.1.5 Program de reabilitare a complexului sportiv al Liceului Kérosi Csoma Sandor
4.2.Dezvoltarea comunitatii
4.2.1.Consolidarea activitatii asociatiilor de locatari
4.2.2.Programul Casa Civila
4.2.3.Programul de promovare a voluntariatului
4.2.4.Programul de functionare pe nivelul continutului al noilor locatii
comunitare
4.2.5.Ziua Persoanelor Véarstnice
4.2.6.Largirea ofertei de programe culturale
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4.2.7.Programul de consolidare a identitatii locale. Ex: ”Ziua Cetatii Zanelor”

4.3.Utilizarea valorilor social-istorice si culturale
4.3.1.Programul de sprijinire a traditiilor locale
4.3.2.Exploatarea site-urilor istorice si valorificarea cultural - turistica a
acestora. Includerea in patrimoniul UNESCO al Cetatii Zanelor si al Planului
inclinat
4.4.Activitati artistice si stiintifice
4.4.1.Cultivarea stiintei
4.4.2.0rganizarea de conferinte, evenimente
4.4.3.Sprijinirea culturii muzicale

5.ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA MUNCII

5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor
S.1.1.Atragerea de investitii
5.1.2.Dezvoltarea intreprinderilor mici care pot fi conectate cu activitati turistice

5.2.Program de dezvoltare economica locala
5.2.1.Programul de elaborare a unor produse locale
5.2.2.Cardul Covasna
5.2.3.Program gastronomic regional
5.2.4.Cluster de dezvoltare urbana
5.2.5.Programul de inovatie agrara
5.2.6.Realizarea unui cadastru al apei minerale
5.3.8olutionarea problemelor de pe piata muncii
5.3.1.Realizarea unei analize de situatie a pietei muncii si elaborarea unei
strategii de ocupare a fortei de munca locale
5.3.2.Elaborarea unui program special pentru pastrarea respectiv cresterea
numaérului de experti in medicina
5.3.3. programe si facilitati pentru atragerea si mentionarea specialistilor si
localitate

6.COMUNICARE, MARKETING

6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al orasului
6.1.1.Dezvoltarea si prezentarea unicitatii orasului Covasna
6.1.2.PROGRAMUL DE IMAGINE INTEGRATA A LOCALITATII
6.1.3.Dezvoltarea unui element vizual central
6.1.4. Program de promovare a valorilor locale

6.2.Comunicarea locala
6.2.1. Comunicarea cu localnicii
6.2.2. Programul de prezentd mai activa in sfera publica a orasului
6.2.3. Transformarea ziarului local
6.2.4. Program de modernizare informationala cu dezvoltarea inter-operabilitatii
intre administratie, cetiitean, mediu de afaceri

6.3.Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte
6.3.1.Cresterea puterii de lobby a orasului (programul public affairs)
6.3.2.Programul de promovare externa
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6.3.3.0rganizarea unui marketing team
6.3.4.Programul de pregatire pentru turismul extern

7. ROLUL REGIONAL

7.1.Rol de organizare si management
7.1.1.Crearea unui forum teritorial al politicii de dezvoltare
7.1.2.Initierea de atrageri de fonduri la scara regionala
7.2.0perarea unor forme de colaborare
7.2.1.Programul de dezvoltare a punctelor de primire turistica din afara orasului
7.2.2.Programul de prezentare comuna a valorilor regionale
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CAPITOLUL 8.

Prezentarea programelor de dezvoltare

1.INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI

1.1. Programe prioritare pentru infrastructura

1.1.1. infiintarea unui Centru Wellness, unui strand si unui centru de recreere

Cu acest scop a fost realizat studiul preliminar, zona selectata se afld pe portiunea dintre oras
si Chiurus. Realizarea proiectului, atragerea de fonduri si realizarea investitiei necesita timp.
Aceasta investitie majord, are si aspecte negative, in sensul in care, concentreaza energia si
resursele materiale asupra unui program mare, marcant, si poate pune in plan secundar
dezvoltarea diversificatd, proiectele mai mici, care sprijind dezvoltarea comunitatii. Legat de
acest proiect, trebuie evidentiat faptul cd, una dintre cele mai mari asteptari ale localnicilor
este, construirea unui strand. Dacd construirea centrului wellnes se va prelungi in timp, pe

termen scurt trebuie gasit o solutie pentru indeplinirea asteptarilor localnicilor.

1.1.2. Program pentru crearea unui Centru Sportiv

Asteptarile comunitatii din oras si nivelul de participare turistica, deopotriva fac necesara
dezvoltarea unui centru sportiv. Acesta poate fi realizat dupa doua modele. Primul model,
este realizarea de tipul unei arene sportive, cel de al doilea model este un centru sportiv.
Primul model (sport profesionist) necesitd organizarea sistematicd de evenimente sportive,
infiintarea unei echipe 1n oras (baschet, handbal, fotbal etc.) respectiv realizarea
backgroundului financiar necesar. Al doilea model ofera mai mult spatiu activitdtilor, care
necesitd o locatie, activitdti de sport si de recreere/de promovare a sdnatatii.(tenis de masa,
squash, gimnastica, dans sportiv, aerobic, culturism, yoga, fizioterapie etc.). Acest al doilea
model necesitd o activitate intensiva de organizare a comunitatii, iar in sustinerea acestora, un
rol mai mare le revine administratiilor publice. Conform actualelor activitati sportive si pe

oferd un rol mai mare nevoilor localnicilor, dar nu exclude posibilitatea ca acest centru sa
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ofere spatiu si sporturilor profesionale (model combinat). Alegerea unui model, sau

combinarea celor doud modele necesita o decizie locala.

1.1.3. Formarea unei zone de agrement in apropierea Partiei de schi

Devine tot mai raspanditd si apreciata petrecerea timpului liber si al week-endurilor Tn sanul
naturii. Avand 1n vedere ca in cazul Covasnei, zona de padure se afla chiar langa oras, un
proiect important ar fi, crearea unei locatii de recreere (zona de picnic). Grupul tintd poate fi
de teri feluri, locuitorii orasului, turistii care se afld in oras pe o perioadd mai lunga, cu scop
terapeutic, respectiv turistii care vin sa participe la evenimentele organizate in aceasta locatie.
Pe baza asteptdrilor acestor trei grupuri, pot fi realizate urmatoarele trei tipuri de recreere:
plimbari in naturd individual sau n grupuri mici, parc de joacd pentru copii, programe de
divertisment ocazionale sau regulate, dezvoltarea unor noi trasee de plimbare care pornesc de
acolo. Servicii corelate, infrastructura: asigurarea accesibilitatii, asigurarea protectiei
mediului, infrastructurd pentru programe de divertisment, posibilititi de servirea mesei,
servicii de sigurantd. Cele doud mari avantaje ale proiectului: poate fi realizat si treptat,

modular. Mediul partiei de schi face posibil acest lucru.

1.1.4. Renovarea Planului inclinat

Renovarea Planului Inclinat reprezinti posibilitatea unui proiect unic si care poate creste
semnificativ atractivitatea orasului. Acesta poate fi realizat, doar prin doi pasi consecutivi.
Prima faza ar fi un proiect turistic al istoriei economiei(vezi: 2.3.4.). Cel de al doilea pas ar fi
renovarea si asezarea in functiune a Planului Inclinat. Avantajele care pot apirea in urma
acestui proiect sunt variate, cel mai important insa ar fi, ca ar avea o influentd majord in
demersul de a face unica a atractivitatea orasului. Din acest motiv, e recomandat ca primul
pas, proiectul turistic al istoriei economice, sa fie realizat cat mai repede, iar in cadrul celui
de al doilea pas, sd fie realizat un studiu profesional prealabil, care ar crea baza pentru
proiectarea tehnica a renovarii si pentru atragerea de fonduri. Studiul profesional trebuie sa
contina efectele pozitive multidirectionale, posibilii parametri ale proiectarii tehnice,
respectiv lista posibilitatilor de atragere de fonduri. Demararea acestor programe ar avea un
efect pozitiv si asupra identitétii locale. Din studiul nostru reiese, ca in randul localnicilor,

cunostintele legate de istoria Planului Inclinat, ocupa un loc foarte important.
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1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si pentru circulatie

1.2.1. Renovarea si dezvoltarea retelei de drumuri

In acest domeniu, cel mai important pas a fost efectuat, a fost demarat programul de
dezvoltare a retelei de drumuri, care include canalizarea, inlocuirea diferitelor conducte,
realizarea retelei subterane de electricitate, respectiv construirea trotuarelor. Acest program,
in perioada urmatoare, trebuie extins asupra intregului oras. Deoarece sarcina, este realizarea
unui centru de atractie turistica unic si extrem de important, in acest scop reabilitarea tuturor
drumurilor din localitate este o conditie obligatorie. Pe marginea programului de succes deja
realizat, trebuie amintit faptul ca, acest rezultat creste asteptarile localnicilor legate de mai
multe lucrari de reabilitare a drumurilor. Fiind vorba de un program de dezvoltare sensibil,
care genereaza opinii contradictorii, 0 componentd importantd a managerierii programelor de
acest gen, trebuie sa fie comunicarea cu localnicii. Aceastd comunicare, trebuie sa depaseasca
nivelul simplelor informari periodice. O alta sarcind de baza a dezvoltarii retelei de drumuri,
este reabilitarea temporara a portiunilor de drumuri si trotuare, care se afla pe lista de
asteptare, respectiv aranjarea portiunilor de intersectare dintre drumurile reabilitate si cele

nereabilitate, in vederea mentinerii curateniei celor renovate.

1.2.2. Program pentru reabilitarea suprafetelor de trafic pietonal si/sau auto

In centrele de atractie turistice reabilitarea si mentinerea suprafetelor de trafic pictonal si/sau
auto, reprezintd mult mai mult decat o simpla dezvoltare infrastructurala. Motivul este ca,
acestea sunt folosite mult peste medie, respectiv spatiile de plimbare sunt unul din elementele
de bazd ale atractivitatii din punctul de vedere al turistilor. Trebuie reamintit si faptul ca
suprafetele de trafic pietonal si/sau auto bine proiectate (culori, forma, solutii grafice inedite,
combinatii inedite dintre spatii verzi si elemente) pot fi elemente de bazd ale unicitatii
localitatii. Reabilitarea suprafetelor de trafic pietonal si/sau auto include doud activitati:
reabilitarea suprafetelor necorespunzdtoare respectiv gestionarea acestora (schimbarea
elementelor deteriorate, reabilitarea suprafetelor care au fost dezmembrate din alte motive,
gestionarea problemei vegetatiei aparute pe suprafata pietonald.) Reabilitarea si gestionarea
suprafetei de trafic pietonal si/sau auto in cazul oraselor, poate fi realizat cu succes, doar daca
aceastd munca — la fel ca gestionarea spatiilor verzi — este realizatd permanent de catre
administratia publica. In cazul orasului Covasna, cea mai importanti sarcina este reabilitarea

generald, respectiv mentinerea constanta al acestor suprafete. Pe termen mediu e recomandata
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realizarea unui plan de realizare a unei suprafete de trafic pietonal sau auto, care sa fie

caracteristic acestui oras, si care pe mai tarziu poate fi realizat treptat, in pasuri mici.

1.2.3. Dezvoltarea retelei de alimentare cu apa

Continuarea programului de dezvoltare demarat, este o prioritate. Dezvoltarea retelei de
alimentare cu apa include schimbarea si extinderea retelei de apa, respectiv cresterea
capacitatii. Programul de dezvoltare, trebuie extins treptat asupra intregii localititi. Tuturor
dezvoltérilor infrastructurale, care incearcd sd rezolve diferite deficiente, le sunt conectate
asteptari majore din partea localnicilor. Din acest motiv, acestor programe de dezvoltare le
trebuie alaturatd o activitate de comunicare, care este legatd de sprijinirea culturii consumului
de apa. Totodata, este recomandata conectarea unor programe complementare mai mici, care
genereaza atitudine pozitiva din partea localnicilor. De acest gen sunt de exemplu
urmatoarele doua programe de dezvoltare:

- avand in vedere faptul cd, orasul primeste multi turisti, pe langa traseele de
plimbare deja existente sau pe cale de dezvoltare, e recomandata realizarea unor
tasnitoare (fantani) proiectate de catre designeri

- un alt element al cresterii atractivitatii poate fi si o constructie combinata cu apa,
posibil sub forma unei fantani arteziene. Functia: atractie, loc de recreere, loc de

fotografiat

1.2.4. Extinderea retelei de canalizare

O problema nevralgicd a fiecdrui centru turistic, este gestionarea completd si moderna a
dejectiei de apa. Problema este cauzatd de faptul ca, in urma cresterii numarului spatiilor
turistice, al turistilor si al evenimentelor organizate, reteaua de canalizare existenta este
suprasolicitatd. Reteaua de canalizare necorespunzatoare (ex. polueaza aerul orasului sau se
poate simti mirosul de dezinfectant), scade semnificativ nivelul de atractie turistica.
Tehnologia de gestionare al dejectiei este In continud schimbare (de ex. epurare biologicd),
astfel, e recomandat, ca dezvoltarea retelei sa se faca modular. Reteaua trebuie extinsad si
asupra ariilor care vor fi incluse in dezvoltare (centrul wellness, formarea unei zone de picnic
langa partia de schi), iar in cadrul orasului la acele zone, care functioneaza permanent sau

ocazional ca puncte de gazduire.
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1.2.5. Dezvoltarea iluminatului stradal
In localititile importante din punct de vedere turistic, iluminatul public este un element de
baza al atractivitatii si marketingului. Ar fi oportun, sa fie realizat, un plan de iluminat separat

pentru centrul orasului. Propunem iluminarea traseului de la Camping Valea Zanelor pana la

Planul Inclinat. In cazul in care e nevoie, se poate consulta cu hotelurile si restaurantele aflate
in centru. Acesta nu poate fi extins asupra intregului oras, dar in cazul zonei centrale,
proiectarea spatiala si al imaginii stradale, trebuie sa faca parte din proiectare. Recomandam
realizarea unui punct sau unei zone, pe una dintre traseele de plimbare, care vor beneficia de
o iluminare cu caracter unic, colorat. Pe baza experientei de teren si al opiniei publice, putem
conclude, ca trebuie examinate amanuntit deficientele iluminatului public si trebuie gasite

solutii pentru rezolvarea acestor probleme mici, locale.

1.2.6. Program pentru gestionarea deseurilor

In localititile, care functioneaza ca atractii turistice, deseurile in zone publice, respectiv
gestionarea inadecvatd a deseurilor nu este acceptabila. Cresterea constantd a numdarului
turistilor, atrage dupd sine mentinerea la ordinea zilei a programului de gestionare a
deseurilor. Acesta ar insemna, ca pe langa largirea si modernizarea retelei de colectare a
deseurilor, periodic trebuie inspectatd si practica publici de colectare a deseurilor.
Colectoarele de deseuri publice trebuie proiectate in asa fel (mdrime, culoare, forma,
accesabilitate), Tncat acestea sd devind elemente pozitive ale imaginii stradale si imaginii
localitatii. Sub forma unui program de sine statitor, se poate pune accentul pe raspandirea
practicii de colectare selectiva a deseurilor, respectiv sa se ocupe de dezvoltarea culturii de
colectare si manageriere a deseurilor, al localnicilor. Avand in vedere, cd tot mai multe
programe turistice se vor extinde asupra mediului natural (trasee forestiere, centru de picnic),

in aceste locuri, trebuie pus accent pe prevenirea aglomerarii de deseuri.

1.2.7. Dezvoltarea infrastructurii localititii Chiurus

Dezvoltarea localitatii Chiurus este indicat de doi factori. Primul ar fi, ca aceasta asezare face
parte din oras, aici au resedinta o parte din localnici, cérora le trebuie asiguratd aceeasi
calitate a vietii, ca restului localnicilor. Actualmente acesta este o asezare de tip satelit, iar
din punctul de vedere ale imaginii localitatii, al stilului de viata, al serviciilor asigurate si al
volumului acestora, este intr-o situatie defavorabila fatd de oras. De aceea, dezvoltarea

infrastructurald ar avea doar caracter de remediere, si la fel apare acesta si in viziunea si
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practica conducerii orasului. O importantd schimbare de paradigma ar fi daca, conducerea
orasului ar privi aceastd asezare satelit, ca o valoare endogend proprie. O valoare proprie,
care dispune de potential de dezvoltare pentru intregul oras(vezi in legatura ca aceasta acel
program de dezvoltare, care propune dezvoltarea unui loc de cult cu functie turistica: 2.1.5.).
Dezvoltarea infrastructurald este o conditie primordiald, ca programul de dezvoltare a unui

loc de cult sa poata fi elaborat.

1.2.8. Dezvoltarea drumurilor forestiere si agricole

In vederea diversificarii programelor si serviciilor turistice e nevoie, ca orasul si poata fi
conectat cu mediul sau natural. Constructia drumurilor agricole sprijina activitatile agricole,
dar poate avea si rol de dezvoltare turistica si sportivd. Drumurilor agricole si forestiere
reabilitate sau amenajate, 1i se poate atasa dezvoltarea unor programe, cum ar fi trasee

turistice de grup, raliuri montane, concursuri locale de ciclism, concursuri de orientare.

1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

1.3.1. Program pentru extinderea spatiilor verzi

Atractia pozitiva a orasului este parcul central, respectiv traseul de plimbare pe langa rau.
Marirea zonei verzi este necesara de-a lungul acelor rute, unde vor fi realizate rute turistice
intra ordsene. Solutii eficiente: inmultirea arborilor si arbustilor, realizarea unui gard viu, pe
spatiile amenajate deja, plantarea de pomi sau amenajari florale in mobilierul stradal. Mai
sunt multe spatii in oras, unde pot fi amenajate parcuri mai mici, sau unde poate fi sporit
caracterul de parc al spatiilor, sau unde pot fi reabilitate parcurile deja existente. De
exemplu: modernizarea si reabilitarea Parcului Tineretului din Voinesti. Largirea
spatiilor verzi se poate intdmpla si in asa fel, incat sa sporeasca unicitatea imaginii localitatii.
in parcul central pot fi realizate niste amenajari florale unice (de exemplu o vazi inalti
acoperitd de flori), care reprezintd o priveliste unicd si o atractie de fotografiat. Pentru ca
spatiile verzi sa aiba un aport considerabil la realizarea unei imagini de oras unice, este

nevoie de proiectare profesionala.

1.3.2. Reabilitarea albiilor raurilor
Albia de rau din centrul orasului este un atu special al orasului, care intr-un fel asemanator,
nu poate fi regdsit in niciun oras din regiune. Pentru ca aceasta conditie naturald, sa devina un

element central al atractivititii si imaginii localititii, trebuie elaborat un program special. in
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vederea fructificarii acestei conditii unice in dezvoltarea locala, ar fi oportund propunerea
unui concurs de proiecte pentru expertii in designul urban, pentru ateliere, iar proiectele
primite sd fie propuse spre dezbatere localnicilor. Pe baza imaginii de viitor prezentate in
Strategie, respectiv pe baza scopurilor de dezvoltare, propunem o solutie, care, ca aspect este
foarte special, ca mod de realizare nu este prea complicat, si nici costurile de realizare nu sunt
prea ridicate. O solutie eficienta ar fi acoperirea completa a flancurilor albiei de rau cu plante
cataratoare si flori, respectiv proiectarea unor pasarele unice. Existd multe forme inovative de
realizare, de aceea este recomandat concursul de proiecte.

Observatie: realizarea prin concurs de proiecte ar fi o solutie inovativa, cu costuri reduse, si
aparte si la nivel national. Acesta ar valorifica si Internetul (notd publica in limba engleza, cu

premii)

1.3.3. Formarea sistemului de parcare

Numarul de masini din oras va creste in anii urmatori, respectiv creste si traficul datorita
turismului. Acesta atrage dupa sine sarcini de trafic si de parcare. Trebuie realizat sistemul de
parcare cu platd bazat pe servicii automate. La amplasarea automatelor necesare pentru
parcare, trebuie avut in vedere, ca acestea, sd se incadreze 1n designul urban. Pe termen
mediu este necesard realizarea unor spatii de parcare inchise, cu supraveghere, pentru
autobuze si masini personale. Parcérile inchise, cu platd, trebuie prezentate pe paginile web,
care promoveaza serviciile turistice, daci este posibil sa fie trecute si coordonate GPS. In
jurul blocurilor, deocamdata din punct de vedere estetic parcarea este nefavorabila. Aceasta
problemad poate fi solutionatd temporar prin demarcarea portiunii de parcare. Zona centrald a
orasului, trebuie sa devina treptat zond pietonald. De aceea este necesard analiza functionala
si proiectarea pe termen lung a retelei de drumuri urbane, respectiv este necesara realizarea

unui drum de centura pentru transportul de marfa.

1.3.4. Amenajarea imprejurimilor izvoarelor de apd minerald, amenajarea
imprejurimilor noilor izvoare

Izvoarele de apd minerale reprezintd unul din conditiile endogene cele mai importante.
Conform datelor din studiul realizat de noi, si localnicii considera importanta aceasta conditie
endogena, si doresc valorificarea acestuia in dezvoltarea locald. Aceastd conditie naturala este
in armonie, cu scopurile dezvoltarii turistice (promovarea sanatatii, tratament, dezvoltarea
imaginii localitatii, conexiunea cu programele de recreere, consolidarea renumelui etc.). Pe

langa realizarea cadastrului izvoarelor de apa minerald din localitate (vezi programul 5.2.6.),
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trebuie sa apard, ca un program sine statitor amenajarea imprejurimilor a cat mai multor
izvoare, respectiv reabilitarea si administrarea acestora. O sarcind importantd este un proiect
de forma, care s-ar axa pe langd unicitatea mediului izvoarelor si pe aspectul lor “comun” si
de “covasna”. Imprejurimile izvoarelor astfel amenajate, pot deveni elemente de bazi ale
imaginii localitatii. Acestora 1i se pot racorda trasee turistice intra ordsene cu descrieri,

indicatii si prezentari vizuale corespunzatoare.(vezi programul 2.1.2.)

1.3.5. Administrarea cladirilor ruinate, deteriorate

Locuitorii considera cladiri ruinate, cele care au fost abandonate pe parcursul procesului de
constructie. Atitudinea fatd de acestea, este unanim negativa, si in cadrul opiniilor negative
acest subiect se afla printre primele locuri. Totodatd este evident, cd o imagine turistica
atractivd, cu asemenea cladiri, nu poate fi realizatda si nu poate fi acceptatd. Luand in
considerare barierele juridice si administrative, e recomandata recurgerea la solutii temporare
creative si inovative, care sa se orienteze asupra valorificarii acestor cladiri ruinate. O solutie
in acest sens ar fi, ca aceste cladiri sd devina terenul unor proiecte artistice. Acesta ar insemna
un apel, pentru proiecte sau brainstorming, in randul artistilor sau al grupurilor de artisti.
Avantajul acestui model ar fi, ca intr-un timp scurt ar schimba pozitia cladirii (din cladire
ruinatd, ar deveni o valoare, ar deveni ceva spectaculos.). Totodatd un alt avantaj al acestor
programe este, ca pot fi sistate, in cazul in care pe mai tarziu apar oportunitati de continuare a
lucrarilor. A doua solutie este mai complexa si costul financiar este mai mare, dar are mult
mai multe avantaje. Acesta e o asa-zisd investitie cAmp maro. Esenta acestuia ar fi, ca in
cladirea ruind sa fie organizate prezentari, expozitii etc., care sunt valoroase din punct de

vedere social. Ex: tehnologii de constructii in socialism, machete al interioarele de fabrici etc.

1.3.6. Modernizarea autogarii

Cresterea nivelului de vizitare al orasului, face necesar, ca orasul sd fie pregitit pentru
primirea fiecarei forme de transport. Acesta are doud motive importante. Un motiv important
este faptul cd, in sectorul turistic, transportul (asigurarea accesibilitdtii), este cel mai
important serviciu, toate celelalte urmeaza doar dupa acesta. Practica actuala, lasa la
latitudinea turistului, alegerea formei de transport, destinatiile de succes insa sunt active si au
initiativa si in acest domeniu. Se straduiesc si organizeze si formele de transport. Insd acesta
necesita organizarea unor statii de primire corespunzatoare. Un alt motiv important, care
pledeaza in favoarea dezvoltdrii: statia de primire este in sens fizic si simbolic deopotriva

“poarta” orasului. In acest punct isi face turistul prima impresie concreta despre oras. De
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multe ori, aceasta e impresia, pe care o pastreaza si pe care o foloseste, ca punct de referinta.
De aceea, amenajarea corespunzatoare al acestor spatii de primire, este foarte importanta. Un
ultim motiv important: 1n tara si in regiune actualmente masinile au cel mai important rol de
transport, dar pe termen mediu acest rol, poate fi egalat, si rolul transportului in comun, se

poate accentua.

1.4.Dezvoltari comunitare si sociale

1.4.1. Program pentru infiintarea terenurilor de joaca

Terenurile de joacd un ultima perioadd, devin tot mai accentuat, spatii comunitare. Nu
reprezintd doar posibilitati de recreere, ci sunt locuri de intalnire si posibilitati de comunicare
pentru adulti. Spatiile comune, amenajate cu echipament sportiv, devin tot mai populare si in
randul tinerilor. Acesta Tnseamna, ca terenurile de joaca au si rol de consolidare a identitatii si
al comunitatii. Aceasta este o functie noud, si sugereaza faptul cd, amenajarea de noi terenuri
de joaca, este un scop comun mult mai puternic, decat inainte. Totodata, terenurile de joaca
frumos amenajate, vor deveni, elemente pozitive ale imaginii localititii. in cazul orasului
Covasna, amenajarea acestor terenuri, are legaturd si cu turismul. Creste tot mai mult numarul
acelor turisti, care vin cu familia si copii mici, astfel rolul terenurilor de joaca din oras, se
largeste si in acest sens. Un pas important, ar putea fi colaborarea cu organizatiile civile, care
sunt interesate 1n activitatea cu copii (programe de joc, sprijinirea de talente etc.). Rolul
organizatiilor civile in acest sens, se va aprecia pe viitor. In cadrul colaboririi, sau sub forma
de proiecte, organizatiile civile pot fi solicitate, sa organizeze regulat programe pe terenurile

de joaca.

1.4.2. Infiintarea unui camin de batrani

Infiintarea de camine pentru batrani, se afli in fazi incipientd incd in regiune, in ciuda
faptului ca asteptrile sociale in acest sens, sunt tot mai accentuate. in mediu rural infiintarea
unui centru, este indicat din mai multe motive. Spre deosebire de ajutoarele sociale, caminul
de batrani oferd servicii sociale, care sunt acceptate si considerate pozitive de intreaga
comunitate. Orasul dispune de o cladire, care ar fi corespunzatore pentru acest scop pe termen
lung. Un principiu de bazd pentru proiectanti este, s conceapd functionarea acestui cdmin, ca
o0 parte integranta a vietii sociale a oragului. Luand 1n considerare aceasta regiune a Covasnei,

caracteristicile satelor din imprejurimea Covasnei, o solutie optima ar fi daca acest camin, ar
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fi Infiintat, in colaborare de catre localitatile rurale si oras. lar daca acesta nu este posibil,
atunci orasul sd proiecteze o structurd de cadmin de batrani, care pe parcurs poate fi largit in

regim modular.

1.4.3. inﬁingarea infrastructurii pentru sporturi in masa

Programele de sporturi de masa, desfasurate in spatiu public, si care unesc populatia unei
localitati sau al unei regiuni, sunt oportunititi importante ale consolidarii comunitatii si al
marketingului de loc. Aceste programe sunt si atractii turistice pentru cei care se afla pentru
mai mult timp in oras. Totodata orice posibilitate de sport, individuala sau in grup, este
instrument important, de pastrare a sanititii. In cazul orasului Covasna, acest program ar
insemna, sd se ocupe cineva simultan de activitdtile organizator-inovative i cu organizarea
de evenimente sportive publice. Evenimentele sportive publice, care se adreseaza unui numar
mare de localnici, pot fi organizate in mai multe ramuri sportive (concursuri de alergat sub
mai multe forme, concursuri de ciclism pentru amatori, concursuri de grup in oras in ramuri
sportive traditionale sau mai inedite, evenimente tip concurs bazate pe sport etc.).
Actualmente aceste evenimente lipsesc in regiunea noastra, sau se incadreaza ca programe
alternative in cadrul Zilelor Orasului. Initiator al acestor programe poate fi conducerea
orasului, sau organizarea si realizarea poate fi realizata sub forma de proiect, de organizatii
civile. Dupa organizarea unor evenimente de succes, se pot efectua investitii infrastructurale,
care sprijind organizarea consecventd a unor evenimente sportive unice. Ex: realizarea de
piste care fac posibila alergarea zilnicd, joggingul zilnic. Dar tot acestui program i se poate
conecta si realizarea unor mini terenuri de sport sau amplasarea unor panouri de baschet in

diferitele sectoare de locuit.

1.4.4. Sprijinirea infiintarii centrelor comerciale

Cresterea numadrului de centre comerciale inseamnd, ca, conducerea orasului initiaza si/sau
sprijind infiintarea unui nou centru comercial. Conform datelor din studiul realizat de noi,
acesta este o solicitare determinantd in cadrul localnicilor, pretentie, care nu poate fi lasata
neobservatd. Avantajul ar fi cd ar creste cercul serviciilor de consum, respectiv ar crea noi
locuri de muncd. Dezavantajul este ca, reprezinta concurenta pentru magazinele mai mici, pot
scadea ncasarile intreprinderilor locale, poate cauza dizolvarea unor magazine mai mici, pot
fi desfiintate locuri de munca. Cresterea numadrului centrelor comerciale, nu poate fi limitat

pe termen lung. Pentru magazinele locale, evitarea amplasari centrelor comerciale, este doar
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o solutie temporard. In schimb este nevoie de programe de dezvoltare economica care

consolideaza in alt fel intreprinderile si magazinele locale. (Vezi programul .5.2.)

1.4.5 Programe pentru grupuri marginalizate social

In orasul Covasna sunt mai multe grupuri de cetiteni marginalizati social din motive de
sanatate, sociale, economice. Multi oameni se confruntd cu sardcia persistenta si procentul
persoanelor inactive sau neangajati este foarte ridicat. Aceasta este o problema generald in
intreaga regiune si in tara, care in primul rand trebuie rezolvata la nivel local.

Scopul programului este ameliorarea conditiilor de viata ale persoanelor marginalizati social
oferind acestora ajutor practic prin activitati, programe de protectie sociala si derularea unor
programe de incluziune sociala. Incluziunea sociala este un proces de durata. Programele si
actiunile trebuie sd sprijine categorii de persoane care au nevoie de consilieri si servicii
adecvate 1n vederea dezvoltdrii capacitatilor individuale si/sau familiale. Pentru realizarea
programului este nevoie de specialisti in asistentd sociala si consiliere. Obiectivele si
activitatile indicate in program corespund obiectivelor Uniunii Europene privind reducerea
riscului sdraciei, promovarea accesului la servicii pentru grupuri defavorizate, imbunatatirea
accesului si participarea grupurilor vulnerabile pe piata muncii. De aceea pentru realizarea

programului pot fi atrase fonduri europene.

1.5.Programe pentru cresterea sigurantei publice

1.5.1 Program de imbunatitire a sistemului de interventie in situatii de urgenta

Infiintarea unei subunititi de pompieri si SMURD in orasul Covasna ar avea drept efect
reducerea considerabild a timpului de raspuns si consumul de carburanti pentru deplasare la
interventiile din zona, indiferent de natura lor precum si interventii eficiente in zonele greu
accesibile. Pentru infiintarea acestor servicii va fi nevoie de spatii special amenajate,
ambulante SMURD de prim ajutor si autospeciale de stins incendii de capacitate medie sau
mdritd precum si de echipamente pentru interventii de descarcerare. Luand in considerare
zona Covasnei si caracteristicile satelor din imprejurimi, precum si faptul ca vor fi deservite
st localitatile limitrofe o solutie ideald ar fi ca acest serviciu sa se infiinteze in colaborare cu
localitatile rurale si orasul Covasna sau cu sprijinul Consiliului Judetean. Infiintarea unui

centru SMURD 1in cadrul unei subunitati de pompieri, reprezinta o prioritate deoarece aceste
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servicii pot face diferenta Intre viatd si moartea unei persoane aflate intr-o astfel de situatie,
sau salvarea agoniselii de o viata.

Conform legislatiei in vigoare SMURD este serviciul public fard personalitate juridica, deci
fara buget propriu. In cadrul SMURD lucreaz trei categorii de angajati, si anume: personal
medical, angajati ai spitalelor pentru echipaj de terapie intensiva, pompieri angajati ai ISU si
piloti angajati ai unitatilor speciale de aviatie. Mai exista si un nr. Mic de pompieri angajati ai
autoritatilor publice locale.

Pentru o eficienta transparentd a cheltuielilor publice este recomandat ca activitatea medicala
a serviciilor mobile de urgenta, reanimare si descarcerare sd se faca in baza unui contract din
FNUASS (fondul national unic de asigurari sociale de sdnatate). Pentru utilare pot fi atrase

fonduri europene.
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2. TURISM, MEDIU, RECREERE

2.1. Programe de dezvoltare pentru repozitionarea turismului

2.1.1. infiintarea unui centru turistic de experiente in centrul orasului — Balta Dracului

In spatiul central al orasului, e nevoie de infiintarea unui mic centru de aventura experiente,
care datoritd caracterului si renumelui ar fi vizitat de toatd lumea. Continutul sdu se poate
baza pe valori ale naturii (apd minerald, padure, Pokolsar), pe elemente terapeutice (cultura
mofetelor), istoria localitatii sau o combinatie al acestora, care are legatura cu orasul, care
reflectd caracterul, identitatea orasului. Oricare continut este corespunzator, doar prezentarea
trebuie sd fie ineditd, inovativa. Trebuie prezentat prin mai multe canale, trebuie sd apeleze la
toate simturile vizitatorilor (text care poate fi citit si ascultat in limba maghiard si limba
romand, material static si dinamic, obiecte si machete, efecte de lumina, scurtmetraje etc.).
Centrul poate fi vizitat in cel mult 30 de minute, taxa de intrare ar fi modica, si continutul

trebuie sa fie atractiv si pentru copii. Centrul ofera si posibilitate de cumparare si fotografiere.

2.1.2. Diversificarea locurilor de cazari turistice

Diversitatea de oferte turistice al orasului, face necesar, ca tipul locurilor de cazare, oferta de
servicii si clasificarea pe baza calitatii, sa fie cat mai variatd. Cazarea turistilor care au venit
pentru tratament, poate fi realizata in hoteluri cu clasificare mai mica. Pe langa acestea, este
nevoie de locuri de cazare, care pot accepta si familii cu copii mici (cu suprafete de joacd, cu
asigurare de supraveghere pentru copii), respectiv cazare de tip camping pentru tineri sau
pentru cei care vin la diferite evenimente. Trebuie largit cercul spatiilor de cazare cu
clasificare inaltd. Realizarea acestui program necesitd consultatii profesionale permanente,
deoarece asteptarile legate de programe/evenimente, ale turistilor, care vor cazare in locuri de
clasificare naltd si cei care vor cazare in locuri speciale, diferd. De aceea diversificarea
locurilor de cazare, nu este doar o problema de investitie, si trebuie conectat cu proiectarea, si

realizarea unor noi programe turistice.
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2.1.3. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor turistice in oras si omologarea
celor existente

In vederea dezvoltarii turismului bazat pe oferirea de experiente, in cadrul orasului, respectiv
in Tmprejurimile sale, sub forma unor programe concrete trebuie dezvoltate trasee pietonale.
Realizarea si oferirea pasiva a acestor trasee nu mai este suficientd. La aceste trasee sunt
conectate materiale informative si descrieri amanuntite despre continut, in caz de nevoie
poate fi solicitat si un ghid. Toate traseele, in cadrul orasului sunt marcate cu semne unice,
usor de recunoscut. Traseul contine puncte de oprire(statii). Astfel de statii pot fi: privelisti,
monumente, valori naturale, simbol, ofertd gastronomica, posibilitate de activitate,
posibilitate de fotografiere/video etc. Propunem includerea Vilei lui Ceausescu cu program de
vizitare, acum aflatd in administrarea Ministerului Apararii. Prezentarea vizuald in spatiu al
acestor trasee, este un element extrem de important al prezentarii orasului, tocmai de aceea
necesita colaborarea cu un designer. Propunerii noastre atasam un MODEL. In mprejurimile
orasului este recomandatd proiectarea si amenajarea unor trasee cu un ghid local. Metode de
realizare inovative si eficiente: traseu de prezentare plante medicinale, traseu prezentare
forestiera. E recomandat ca aceste trasee, sa fie realizate pe rand, sub forma de proiecte, sa

ajungd in prim plan cat mai multe idei creative.

2.1.4. Program pentru proiectarea si infiintarea traseelor turistice pentru localititile din
regiune

Conditia organizarii unor evenimente de oferire de experientd in localitatile din afara
orasului, este, ca organizatorul, sd garanteze oferta de continut al punctelor de primire. Cel
mai sigur mod al acestuia ar fi dacd, organizatorul, stabileste impreuna cu partea primitoare,
programul statiilor traseului, dinamica programului, varietatea continutului, etc. Nu trebuie,
sd ne gandim doar la un singur punct de pornire si un singur punct de primire, ci la o serie de
statii. Statiile trebuie sa fie unice din privinta oferirii de experiente, iar o statie trebuie sd fie
conturati in mod special, din punctul de vedere al oferirii de aventurd. in fiecare fazi a
programului trebuie asigurat ritmul, posibilitatea de activitate. In asezarile rurale din regiune
(respectiv pe traseele care conduc panda acolo), pot fi realizate statii de agricultura,
gastronomie, natura-mediu, cu caracter cultural-monumental si cu caracter mestesugarire. in
cazul programelor rurale este foarte important aspectul personal (persoana de primire, mediul
corespunzitor, posibilitatea de activitate pentru turisti). In cazul programelor care nu sunt

rurale (ex. Centrul orasului Targu Secuiesc) este foarte important ca fiecare element temporal
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sa fie proiectat amanuntit din punct de vedere al continutului, respectiv asigurarea unui expert

in segmentul de informare.

2.1.5. infiintarea unui loc de cult cu functie turistici in Chiurus

La Chiurus exista laolalta toate componentele, necesare ca asezarea sa poata fi transformata
intr-un loc de cult vizitat si recunoscut in cercuri largi. Exista o traditie psihica recunoscuta si
apreciata, o vasta reputatie profesionald, 2 case monument si set de obiecte, puncte simbolice,
evenimente profesionale si simbolice, mediu rural, copacul milenar, cladirea bisericii etc.
Toate acestea momentan apar ca oferta pasiva, amenajarea ca loc de cult necesitd o conceptie
total noua si inovativa. Deocamdata nu avem la dispozitie competentele profesionale necesare
pentru a putea fi transformat in loc de cult (conceptia si planul concret al realizarii). Pledeaza
langa realizare faptul ca, procesul de infiintare a locului de cult, poate fi inclus in programul
de infiintare a locurilor memoriale nationale, iar acesta face posibild accesarea mai multor
fonduri. Dezavantajul ar fi caracterul inovativ al programelor de acest gen, asigurarea
aprobarii localnicilor, respectiv investitiile cu costuri majore (largirea infrastructurii, crearea
de continuturi digitale etc.).

2.1.6. . infiintarea traseelor adecvate pentru orientare turistici si ciclism local

Imprejurimile orasului sunt perfecte, pentru organizarea unor programe sportive, care ar
corespunde deopotriva asteptarilor locuitorilor, turistilor si al celor care vin sporadic la
evenimentele organizate. Principala caracteristicd a acestora este, cd nu dauneaza mediului
inconjurator, desi ele, se desfasoard in sanul naturii. Au functii multiple: recreere, concurs,
consolidarea marketingului comunitatii, cresterea atractivitatii, incasari materiale, stimularea
activitatii sportive locale, largirea paletei de servicii locale oferite etc. Este foarte importanta
crearea conditiilor pentru ciclism montan, deoarece ciclismul devine un sport tot mai iubit.
Atat ciclismul de recreere, cat si ciclismul montan, ca sport extrem, se afld in fata unei
dezvoltari majore. Programul legat de orientarea turistica si ciclism, poate fi realizat in

conditii simple(concursuri pentru scolari, tineri, organizarea unui concurs de amatori in oras

sau organizarea unor programe caritative etc.).
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2.1.7. Initierea de demersuri pentru modificarea cadrului legislativ de distribuire a
biletelor subventionate prin Casa de Pensii

Scopul programului este modificarea cadrului legislativ de distribuire a biletelor
subventionate. In cadrul programului se va lansa o activitate de lobby prin colaborarea
actorilor politici si turistici locali, cu scopul de a elabora alternative noi pentru distribuirea
biletelor subventionate, care au in vedere interesele local. Realizarea programului presupune

in prima faza formarea unui acord intre actorii locali interesati in realizarea programului

2.2. Servicii §i organizare

2.2.1. Program pentru ridicarea numarului locurilor de distractie

In vederea cresterii atractivititii orasului, este nevoie de mai multe locuri de distractie, care
din punctul de vedere al proiectarii si al continutului serviciilor oferite, se straduieste la
individualitate, si care are un renume si o atractivitate proprie. Asteptdrile legate de acest
aspect sunt ridicate atat din parte localnicilor, cét si din partea turistilor. Oferta actuald este
destul de redusd, monotond si fard un caracter aparte. Exteriorul acestor locuri de
divertisment, respectiv crearea de terase ar fi un element important in realizarea imaginii
orasului. Printr-un program de sprijin local, ar putea fi motivati actorii economici locali, sa
infiinteze astfel de locuri. O solutie buna ar fi organizarea in aer liber a unor programe pentru
orchestre/bande, infiintarea de cafenele multifunctionale, care pe langa ofertele si programe

culturale sau de alt gen, respectiv 1n oferta restaurantelor includerea unor oferte speciale.

2.2.2. infiintarea unui sistem de informare turistici publici si de stil uniform in oras si
dealungul traseelor turistice din afara orasului

Sistemul de informare turisticd Tnseamna amplasarea unor panouri proiectate pe baza unui
design uniform. Acestea pot fi suprafete de informare clasice, informari total sau partial
digitale. Amplasarea lor n centrul orasului este mai sigurd, astfel cele amplasate aici pot fi
mai complexe. De exemplu: printr-o simpla apésare, oferirea unei indrumari audio in limba
selectata, un monitor cu fotografii, scurte materiale video, hartd dinamica sau statica etc. Este
important ca materialul audio si vizual si fi conectat. In toate locatiile importante din punct
de vedere turistic (exemplu Pokolsar, Borvizforras etc.), e recomandata realizarea unui
asemenea punct. In celelalte locuri, mai expuse la posibilitatea de deteriorare, sunt mai

practice panourile clasice de informare. E important designul uniform, care reflecta spiritul
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ofertei turistice al orasului. Aceste puncte turistice de informare trebuie conectate cu harti
digitale(atasarea de coordonate GPS). Programul poate fi realizat la mai multe nivele, cu
diferite grade de complexitate, de aceea a recomandata realizarea treptatd, modulard. Acest

mod de realizare ofera mai multe posibilitati de eficientizare programului.

2.2.3. Program pentru elaborarea hartilor digitale

In turismul modern, aflat in curs de dezvoltare, componenta cea mai importantd, este
informarea prealabila. In cazul destinatiilor turistice importante, este nevoie de o platforma
digitald de informare, simpla si practica, care se bazeaza pe serviciile moderne de informare
prin internet, si care servesc interesele comunitatii. O forma eficace al acestuia ar fi, o harta
digitald, care prezintd in spatiu, potentialele puncte importante din oras pentru turisti
(denumire, posibilitdti de accesare, prezentare vizuald). Acest sistem ar sprijini in acelasi
timp, posibilitatea de informare prealabila si orientarea pietonald sau a traficului auto
(conectarea cu sistemul GPS). Luand in considerare raspandirea tot mai mare a smartphone-
urilor, ca un alt nivel de dezvoltare a sistemului, se poate realiza o aplicatie complexa si unica
pentru telefon, care ar integra intregul spectru al punctelor si serviciilor turistice ale orasului.
Acest program poate fi demarat cu o investitie de interes public, dar trebuie accentuat faptul,

ca activitatea lui poate deveni auto-sustindtoare, sau chiar profitabila.

2.2.4. Stabilirea cooperarii cu universitati specializate in formare turistica

Imaginea de viitor prezentata in Strategie, respectiv domeniile si programele de dezvoltare
propuse, necesita ca acele competente profesionale care au legatura in mod direct sau indirect
cu turismul, sa fie de nivel inalt, competitive si flexibile. Daca in dezvoltarea orasului
componenta determinanta este turismul, atunci trebuie sd ludm in considerare si faptul ca
acesta este Intr-o continud schimbare. Acesta insemnand ca se reinnoieste intr-un timp mult
mai scurt, ca celelalte sectoare. Spectrul competentelor, care pot fi conectate acestui domeniu,
este foarte larg (ex. servicii de recreere si terapeutice, scala largd de organizare de programe,
comunicare $i marketing, organizare de evenimente, managementul relatiilor etc.). Din
punctul de vedere al dezvoltarii si competitivitatii competentelor conectate acestui domeniu,
este foarte importanta colaborarea permanenta cu institutiile de Invatdmant superior din acest
domeniu. Facultatile cu profiluri de turism, tin pasul cu inovatiile din acest sector, cuprind
intregul spectru de la proiectare pana la formarea profesionald. In cadrul unui program de
colaborare, pot asigura dezvoltarea competentelor profesionale, totodata si facultatea poate fi

interesatd, sa valorifice ca teren profesional si de formare, conditiile orasului si activitatea sa
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turisticd. Nu in ultimul rdnd colaborarea cu o institutie de invatdmant superior, are un rol

g v,

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

2.3.1. Organizarea in mod regulat a programelor publice in Parcul Central

O oportunitate importanta de oferire de experiente si aventura, este, ca in centrul orasului, sa
fie organizate regulat programe spectaculoase de divertisment, cu durata de 30-60 de minute.
Este important ca acestea sa fie organizate In acelasi loc, in aceleasi zile si in acelasi interval
de timp, si intotdeauna sd fie organizat doar unul. Continutul poate fi: muzica de diferite
genuri, pantomimd, programe mestesugaresti, spectacol stradal, gimnastica etc. Aceste
programe se pot repeta periodic. Organizarea acestor programe, pot fi incredintate sub forma
de proiecte unor organizatii civile locale, sau unor asociatii de tineret. Aceste programe au
efect de dezvoltare asupra comunitatii locale. Pe de alta parte ofera posibilitate pentru
pentru tratamente, dar si pentru turistii ocazionali. Programele pot fi prezentate in media
(recenzii, fotografii, scurte materiale video), iar acestea pot avea un rol important in

marketingul localitatii.

2.3.2. Expozitie publica de arte

In regiune au existat mai multe incercari de organizare a unor expozitii publice de arti, sub
forma unor expozitii de fotografii. In cazul orasului Covasna, posibilitatea speciald o
reprezintd de faptul cd, in oras se afld permanent un numar mare de turisti, astfel ar fi asigurat
permanent publicul vizitator al acestor expozitii (in celelalte asezari din regiune, acest lucru
nu poate fi asigurat). Tocmai din acest motiv aceastd expozitie publica poate fi organizatd cu
caracter permanent, nu doar cu ocazii speciale. Investitia ar consta in realizarea panourilor de
expunere. Acesta este o investitie unica, care poate fi asumatd de conducerea orasului. Ar fi
oportuna demararea unui program, care pe perioada verii, la interval de doud saptamani, ofera
posibilitatea organizarii in serie, a unor expozitii tematice sau individuale. Valoarea de
comunicatie si de marketing al acestui program este mare. Marea parte a activititii de
comunicare, este spontand, deoarece vizitatorii de obicei fotografiaza aceste expozitii, si le
impartasesc pe siturile mediei. Conceperea si organizarea acestor expozitii, pot fi incredintat

unor organizatii civile, sau unor grupuri de arta.
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2.3.3. Spectacolul public al formatiilor de amatori din localitatile din zona

In lunile de vari o posibilitate de programe turistice, o reprezinti, organizarea unor
spectacole publice, cu participarea formatiilor culturale de amatori din regiune (bande,
grupuri de dans, coruri). Conform experientei, formatiile culturale de amatori, iau parte cu
placere la aceste evenimente, trebuie asigurat doar transportul, o cazare si 0 masa simpla.
Spectacolul poate dura cel mult o ord, trebuie organizat in spatiu public, daca este posibil in
zona centrald a orasului, si la fel de importanta este crearea unei atmosfere bune. Nu este
nevoie de scend, ci doar o platforma simpla, joasd, care poate fi dezasambla, la sfarsitul
sezonului. Este important, ca aceste evenimente sd fie organizate in aceleasi zile, la aceleasi
ore. Astfel cu organizarea, recrutarea publicului, trebuie sd ne ocupam doar la primele
evenimente, dupa aceea apare interesul spontan. In activitatea de organizare poate fi solicitati
colaborarea Centrului Cultural Judetean, aceasta institutie cunoaste formatiile de amatori din
regiune. Sprijin financiar, trebuie cerut de la Consiliul Judetean, deoarece, acest program, are
legdtura cu promovarea valorilor culturale ale judetului. Este nevoie de colaborare cu un
organizator local sau ca o organizatie civild care-si asumd rolul organizare. Valoarea de

marketing pe termen lung sau imediata este relativ mare, si toate acestea cu costuri reduse.

2.3.4. Programul de reabilitare de istorie industriali a Planului inclinat

In cunostintele localnicilor legate de trecutul orasului, traditia Planului Inclinat, este un
element important. Totodata este si o valoare unica al istoriei industriale. Este important de
accentuat, ca, fatd de prezentarea amintirilor vremurilor trecute ale istoriei industriale,
respectiv fata de reactivarea acestora, interesul turistic este si actualmente ridicat, iar pe viitor
se va mai accentua. Programul de reabilitare a istoriei industrial — turistice, trebuie sa
preceada programul concret de reabilitare (vezi: 1.1.4.), deoarece reabilitarea concreta
necesitd foarte mult timp si are costuri ridicate. Totodata acest program de reabilitare asigura
baza pentru realizare programului concret de innoire si pentru atragerea de fonduri. Proiectul
ar trebui realizat la doud nivele. Este nevoie de colectarea documentatiei de istorie sociala,
istorie industrial si profesionald legata de Planul Inclinat. Acest material poate fi facut public
sub forma unei publicatii, material vizual, platforma digitald sau o expozitie interactiva, etc.
Aceastd parte a proiectului este mai putin costisitoare si poate fi realizatd Intr-un timp mai
scurt. Pentru conservarea efectiva este nevoie de un studiu profesional prealabil. Continutul
acestuia: planul profesional al conservarii, enumerarea programelor turistice conectabile si al

sarcinilor de marketing, recunoasterea posibilelor resurse.
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2.3.5. Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetitii Zanelor

Scopul programului: reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetatii Zanelor,
introducerea cetatii In circuitul turistic, cresterea importantei turismului si culturii. Cetatea
Zanelor se numara printre cele mai mari si bine conservate cetati dacice, din afara Muntilor
Orastiei, ridicatd in urma cu aproape 2.000 de ani. Este un punct de atractie pentru turisti, de
aceea este nevoie de lucrdri de reabilitare: restaurdri, conservare si alte amenajari. Pentru
reabilitarea efectiva este nevoie de un studiu profesional prealabil. Continutul acestuia: planul
profesional al reabilitdrii, enumerarea programelor turistice conectabile si al sarcinilor de

marketing, recunoasterea posibilelor resurse.
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3. DEZVOLTAREA SERVICIILOR MEDICO-BALNEARE

3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear local

3.1.1. Strategia pe termen mediu a dezvoltarii potentialului medico-balnear specific
orasului Covasna

Metoda unica de vindecare, specifica orasului Covasna este foarte cunoscuta si fard indoiald
este cea mai importantd conditie endogena locala. Aceasta contribuie in mod direct si indirect
la cresterea renumelui orasului. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare este in primul rand o
problema sanitarid, o problemd profesionaldi medicali. insi efectele indirecte(cresterea
renumelui, atractivitdtii) necesitd si o abordare din punctul de vedere al politicii de
dezvoltare. Azi aceastd practicd de vindecare este utilizata la capacitate maxima. Practic in
situatia actuald mentinerea nivelului serviciilor oferite este cea mai importanta sarcind. Ce se
poate face in momentul de fatd este dezvoltarea pe termen mediu a unei conceptii de
dezvoltare. Acest lucru este necesar, deoarece posibilitatile de tratament vor deveni accesibile
si cetatenilor altor tari. Totodata posibilitatile de circulatie(autostrada, aeroport la Brasov) din
punct de vedere calitativ se vor schimba, iar acest aspect va imbunatatii semnificativ
posibilitatile de accesare a locului. Ar fi importanta elaborarea unui plan de dezvoltare, care
are ca scop pregatirea pentru aceastd nouad situatie. Este important de accentuat faptul, ca din

punctul de vedere al orasului acesta nu este o problema din sfera sanitara, ci este o chestiune

de interes publica. Programul de dezvoltare trebuie sd se bazeze pe acest mod de abordare.

3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de promovare a sanatatii

3.2.1. Strategia pe termen mediu al dezvoltarii serviciilor de wellness si promovare a
sanatatii

Domeniul serviciilor de promovare a sanatatii si de prevenire a bolilor, actual depaseste mult
serviciile medicale institutionalizate, traditionale. Permanent cresc cererile pentru toate acele
servicii, programe si produse, care au legaturd cu stilul de viatd sandtos, cu consumul de
alimente sdnatoase, cu ingrijirea si modelarea corporald etc. Avand in vedere ca in oras se
vor afla pe o perioadd mai Indelungatd turisti, respectiv numarul acestora va mai creste,
trebuie sa ludm in considerare aceste pretentii. Totodatd si populatia orasului creste, si
numarul consumatorilor. Dintre servici putem aminti diferitele programe de fitness,

gimnastica ritmica si medicald, programe gastronomice si de ingrijire corporald. Iar dintre
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produse putem aminti ceaiurile medicinale, cosmeticele naturale etc. Este recomandata
elaborarea unui program de mai multi ani care: - stimuleaza si sprijind prin diferite beneficii
infiintarea unor intreprinderi si servicii in acest domeniu

- stimuleaza si sprijind acele organizati civile si programe de voluntariat care nu se
ocupa cu acest domeniu in caracter business (evenimente, formari)

- sprijind relatia dintre serviciile medico-balneare institutionalizate si programele
inovative de promovare a sanatatii si prevenire a bolilor
Acest program consolideaza cercul antreprenorilor si furnizorilor locali de servicii,
consolideaza relatia dintre oras si turisti, creste puterea de atractie a orasului. Poate fi

conectat cu programele economice. (5.1.2., 5.2.1.).

3.3.Dezvoltarea serviciilor medico-balneare din oras

3.3.1. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare din oras

Opinia locuitorilor referitoare la nivelul serviciilor medico-balneare din oras variaza. In acest
domeniu programul de dezvoltare, trebuie elaborat luand in considerare faptul, cd numarul
turistilor, care se vor afla pentru o perioadd mai scurtd sau mai lungd in oras, va creste,
respectiv, va creste numarul turistilor care vin cu familia, in randul carora sunt tot mai multi
care aduc copii mici. Aceasta situatie atrage dupa sine posibilitatea ca ocazional tot mai multi
oameni si necesite servicii medico-balneare. In cazul turistilor un factor important il
reprezintd nivelul profesional, modul si durata serviciilor oferite, respectiv spatiul si mediul
in care sunt oferite aceste servicii. Daca au o experientd negativa legatd de serviciile medico-
balneare, atunci intreaga sedere in oras va capata o apreciere negativa si invers. Pe baza
acestei experiente 1si vor exprima opiniile legate de oras.

Continutul programului de dezvoltare contine proiectarea si realizarea treptatd a acelor
dezvoltari, care corespund pretentiilor prezentate mai sus. Din acest motiv este nevoie de o
imagine concreta a situatiei sectorului sanitar, precum si de consultari cu actorii acestui sector

despre continutul si calendarul acestor dezvoltari.
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4. CULTURA SI DEZVOLTAREA COMUNITATII

4.1. Formare, resurse umane

4.1.1. Programul de consolidare a educatiei prescolare si gimnaziale. Terminare
constructie gradinita

Orasul dispune de un sistem scolar puternic si dinamic. Programele scolare, grupurile
culturale si activitdtile sportive de multe ori primesc un rol important in viata orasului.
Programul care sprijind aceasti activitate poate avea doui module. In primul modul, modul
de conducere a orasului prin proiecte sau alte forme stimuleaza sau sprijind acele programe
scolare, care au un rol direct in viata orasului. Un alt modul al programului ar fi, sprijinirea si
dezvoltarea activitatilor de promovare a talentelor. Este important, ca scoala, pe langa
sprijinirea elevilor cu rezultate bune la invatatura, sd sprijine si multe alte forme ale
promovarii de talente. De exemplu: capacitati individuale creative, competente IT, sport,
sectii de artd etc. Un nou model de promovare a talentelor devine tot mai cunoscut. Prin acest
program pot fi inclusi in concursuri interne si internationale cu teme variate, in diferite retele.
Deocamdata scoala ofera un sprijin financiar redus pentru activitatea continud de promovare
a talentelor, de aceea este necesard colaborarea cu conducerea orasului si cu diferitele
organizatii civile. Promovarea de talente poate fi valorificatd foarte eficient si Tn marketingul

orasului.

4.1.2. Dezvoltarea invatamantului secundar profesional

In Roméania incepand cu anul 2014 cadrul juridic si administrativ al invatimantului secundar
profesional s-a schimbat. Acesta urmeaza politicile UE, pe termen mediu functionarea
invatamantului profesional va deveni tot mai apreciatd, vor exista tot mai multe fonduri de
dezvoltare pe plan local si regional, cu posibilitatea de atragere de fonduri de finantare. Astfel
acesta devine mai mult decat un simplu aspect al sectorului educational, deoarece conform
noului model, formarea profesionala de succes, trebuie conectatd cu sectorul economic
(formare duald). Azi pozitia de start este nefavorabild, atelierele de formare ale scolilor
profesionale lipsesc, colaborarea cu actorii economici este doar una formald, sprijinul
localnicilor este minim. Aceastd situatie insd oferd o posibilitate pentru demararea unui
program, care poate duce la obtinerea unui avantaj pe piata de formare profesionald din judet

si regiune. Totodata poate asuma un rol direct In gestionarea problemelor de pe piata muncii.
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Este nevoie de un proiect de formare profesionald pe termen mediu, care va fi elaborat
impreund de scoald, actorii economici si conducerea orasului. Turismul si alimentatia publica,
respectiv prelucrarea lemnului sunt domenii potrivite, dar nu este indeajuns doar propagarea
acestor profiluri. Scopul proiectului este de a face educatia profesionald locald competitiva si
profesionala, respectiv de a o face acceptata de catre localnici. Proiectul demarat in acest sens
trebuie sd cuprindd urmatoarele:
- crearea unor forme de organizatii, care au ca scop atragerea de fonduri pentru
programe educationale
- modalitdti alternative de atragere de fonduri pentru amenajarea atelierelor,
elaborarea de curriculum, concursuri profesionale, si pentru colaborarea cu actorii
economici
- implicarea operativd in retele interne si externe de formare profesionald cu
continut asemanator
- planificarea si efectuarea sistematica a tematizarii sociale in randul familiilor din
oras §i regiune
- comunicarea publica a programului de dezvoltare.
Un program atit de complex nu poate fi elaborat si realizat doar de scoald. Deoarece
formarea profesionald in perioada urmatoare poate deveni o forma de abordare a dezvoltarii

economice locale, acest program nu este doar unul educational ci si unul comunitar.

4.1.3. Dezvoltarea uni baze de formare in oras. Largire cladire Liceu Korosi Csoma
Sandor

Formarea profesionald informala si educatia adultilor in perioada urmatoare se va consolida.
Motivul: cunostintele profesionale se schimbd permanent, de aceea o persoana trebuie sa
dispund de o serie de competente profesionale. La fel de semnificativ este si faptul, cd in
regiunea noastrd multi au competente profesionale, dar nu au calificarea aferentd acestora.
Deoarece formarea profesionald este unul dintre instrumentele de baza in formarea pietei
fortei de munca atat locale cat si regionale, este recomandat ca sub forma unui proiect de doi-
trei ani sa fie infiintatd o organizatie sau o structurd, care reprezinta interesul public in acest
domeniu sau care sa domine acest domeniu. Programul are mai multe avantaje importante.
Ofera conducerii orasului o viziune si o oportunitate de influentare a evolutiei pietei fortei de
ale ocuparii cu acest fenomen, respectiv intensificd si ocuparea fortei de muncd locale.

Crearea si acreditarea unor programe de formare necesitd investitii, dar acestea se
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amortizeaza pe termen scurt. Dezvoltarea sistemului poate fi realizat modular. Crearea noului
tip de formare trebuie bazat pe cele deja functionale. Sunt posibile mai multe solutii
administrative, cel mai eficient ar fi, daca conducerea orasului ar crea o persoana juridica care
ar avea aceastd sarcina, iar treptat bazandu-se pe acesta va construi o institutie de educatie.
Cealalta solutie: cu participarea actorilor locali din institutii, sd fie infiintat un consortiu. O
solutie rapida ar fi, ca printr-un acord comun, o institutie educativa activa sd infiinteze o
institutie satelit in oras. O solutie utild ar fi, dacd, in faza de fundamentare a programului, s-ar
crea o colaborare cu o institutie de Tnvatamant superior, care poate asuma un rol important in

realizarea curriculei si in oferirea unor profesori competenti.

4.1.4. Dezvoltarea unui centru regional de formare secundar profesionali - in domeniul

managementul turismului. Reabilitare internat

Daca luam ca punct de pornire rolul si potentialul turistic, respectiv posibilitatile de educatie
practica, logic ar fi, ca in Covasna, sa fie centrul regional de formare in domeniul turismului
si alimentatie1 publice. Momentan din cauza lipsei puterii de lobby a scolilor, situatia nu
corespunde cu aceastd viziune. Avand in vedere conditiile locale si posibilitdtile de formare, e
recomandatd elaborarea unui plan, care are ca scop infiintarea unui centru educational
regional in acest domeniu. in perioada urmitoare infiintarea acestor centre este inevitabila,
formdrile paralele cu acestea se vor desfiinta. Acea institutie poate ajunge in situatie
favorabila, care dispune de dotari corespunzdtoare si de o conceptie de dezvoltare a unui
centru. Realizarea acestui plan de proiect necesitd consultare profesionald, nu exista

implicatii financiare considerabile.

4.1.5 Program de reabilitare a complexului sportiv al Liceului K.CS.S.

Privind calitatea vietii, sportul si miscarea in general sunt activititi recomandate oricarei
persoane, indiferent de varsta. Sportul este foarte important in dezvoltarea fizica, mentald si
sociald a copilului care in viitor va fi adult. Sportul este un program distractiv pentru copii,
dar totodata un joc cu reguli si norme, care ajutd la cresterea Increderii in sine, dezvoltarea
abilitatilor de comunicare si interactiune, formarea comunitatii, dezvoltarea spiritului de
competitie, invatarea si respectarea cadrelor de functionare in societate. Un alt efect pozitiv

pe care sportul il are asupra copiilor este acela ca reduce sansele ca acestia sa dezvolte
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obiceiuri periculoase, precum fumatul sau consumul de alcool. Copiii care practica sporturi
sunt mai sociabili, au un spirit competitiv sdnatos, pot sa lucreze usor impreuna cu ceilalti.
Sportul dezvoltd capacititile mentale, gandirea strategica si cea matematicd. Acestea sunt
doar cateva dintre beneficiile practicarii sportului in randul copiilor.

Prin programul de reabilitare a complexului sportiv al Liceului K.CS.S. poate fi asigurat un
proces educational, care implica practicarea sportului si a educatiei fizice inca de la varste
fragede, va forma tineri si adulti cu o probabilitate foarte mare s continue sd practice o
forma de activitate sportiva si dupa pardsirea sistemului educational. Practicarea sportului in
scoli ajutd la orientarea spre sportul de performanta si la descoperirea si promovarea tinerilor

talentate.

4.2.Dezvoltarea comunitatii

4.2.1.Consolidarea activitatii asociatiilor de locatari

In programul de renovare a blocurilor, in initierea programelor de izolare termica, trebuie
intensificat rolul asociatiilor de locatari, respectiv acolo unde acestea nu functioneaza, trebuie
creat cadrul de activitate al acestora. Acest program este extrem de important din punctul de
vedere al dezvoltdrii imaginii orasului. Alte doud functii trebuie consolidate in legatura cu
asociatiile de locatari. Primul, este asumarea unui rol activ in amenajarea mediului
inconjurator al blocurilor (intrare, parcare, parcuri). Al doilea ar fi, asigurarea reprezentarii
intereselor locatarilor cétre furnizorii de servicii si administratia publica. Aceasta forma de
organizare a locatarilor, actualmente nu este satisfacatoare. Pentru schimbarea acestei situatii
Primaria sau consiliul local trebuie si initieze la mai multe nivele, programe de sustinere,
sprijinire si de inovare. Exemple de initiativa de programe bazate pe resurse locale: pot fi
sprijinitd sau recompensate initiativele de succes, solutiile bune. Cu o contributie partiala (de
exemplu asumarea costului materialelor) poate fi sprijinit aranjarea mediului scarii blocului,
mai ales in cazul curtilor interioare. Evidentierea la nivel comunicativ a exemplelor pozitive,
solutiilor bune poate avea efect stimulativ. Acesta necesita realizarea in prealabil, a unui plan

profesional si un calendar de realizare a activitatii.

4.2.2.Programul Casa Civila
Conform datelor sondajului realizat in cadrul locuitorilor, opinia, Tn legaturd cu activitatea
organizatiilor civile locale este una pozitivd. Totodatd s-a format din partea conducerii

orasului un sistem de sprijin, care se orienteaza spre sprijinirea activitatii diferitelor
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organizatii. E important de retinut, ca rolul organizatiilor civile si al activitatilor voluntare, se
va amplifica in viitorul apropiat. Toti acesti factori cumulati, sugereaza, ca trebuie demarata,
realizarea unui centru civil, care asigurd o infrastructurd comund pentru organizatiile civile,
care activeazi in interesul comunitatii locale. Intr-o faza incipientd aceasta poate fi realizati
prin asigurarea a doud-trei sdli. Trebuie, insd asigurate dispozitivele tehnice, care pot fi
folosite si Intretinute in comun, respectiv trebuie, elaborat un regulament de folosire al
acestui spatiu comun. Avantajele acestui program: programul necesita investitii minime, dupa
demarare poate fi dezvoltat modelul de auto sustinere, stimuleaza activitatea organizatiilor
civile, stimuleaza infiintarea unor noi organizatii civile. Un rezultat important poate fi faptul,
ca o Casa Civild care functioneazd bine poate deveni un factor alternativ de atragere de
fonduri. La fel de important este si faptul cd aceste organizatii civile mobilizeaza intr-o
masurd tot mai mare tinerii, ajutand astfel tinerii sd se conecteze de oras, sa-si gaseasca locul

aicl.

4.2.3.Programul de promovare a voluntariatului

Noua reglementare juridica din Romania, face posibila, ca munca voluntara efectuatd in mod
oficial, sa poatd reprezenta un prim pas in procesul de accesare a pietei fortei de munca.
Administratia publica poate initia sau poate demara, sub forma de sprijin, programe care
informeaza organizatiile si institutiile despre aceasta posibilitate foarte importantd si noua,
respectiv despre partea practici a realizdrii acestora. In acest scop pot fi insarcinate
organizatiile de tineret, sa evalueze pretentiile de acest gen ale tinerilor, care au terminat
facultatea, au cunostinte profesionale, dar inci nu au intrat pe piata profesionald. In cateva
domenii (de ex. insusirea de limbi strdine, teme de ocrotirea mediului, servicii caritative
extrem de importante) poate fi initiatd invitarea unor voluntari strdini care pot prezenta noi

competente profesionale.

4.2.4.Programul de functionare a continutului noilor locatii comunitare

Cerintele legate de infiintarea unor noi locatii comunitare (locuri de joaca, activitati de
microgrup, activititi de club, centru de batrani etc.) cresc treptat. In cazul orasului Covasna
aceste nevoi sunt accentuate de prezenta turistilor. Pe langa realizarea unei infrastructuri
corespunzatoare, e¢ la fel de importantd si proiectarea, organizarea, desfasurarea si
comunicarea unor activitdti, care se desfasoara in aceste spatii comunitare. Recomandam
infiintarea unei organizatii civile, carui membrii, dispun de experienta profesionald, si sub
forma contractuald, voluntariat sau de proiect pot desfasura activitati in oras. Acest program
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necesitd o investitie de pornire, dar efectul sdu asupra comunitétii este foarte important. In
cazul desfasurdrii unei activititi de inaltd calitate se dezvolta si capacitatea de atragere de

fonduri ale acestor programe.

4.2.5.Ziua Persoanelor Varstnice

Recomandam conducerii orasului, organizarea in toamna fiecarui an, a Zilei Persoanelor
Varstnice. In acest demers poate fi un partener institutional sau profesional Asociatia
Diakonia, respectiv organizatia din judetul Covasna, care coordoneaza in intregul judet aceste
programe. Evenimente de acest gen existd In regiune de la mijlocul anilor 90. Aceste
programe au fost demarate in localitdtile rurale, dar azi sunt organizate si in mai multe orase.
Acestea pot fi organizate in conditii simple, intr-o forma festiva. Este foarte important rolul

lor de consolidare a comunitatii, respectiv de consolidare a identitatii locale.

4.2.6.Largirea ofertei de programe culturale

In cazul programelor culturale de calitate (teatru, muzica, artd, literaturd) conform
solicitirilor localnicilor, acestia nu doresc schimbri. Insa elita locald considerd prea mic
numarul de programe si numarul participantilor la aceste programe (aceleasi persoane
participd la fiecare eveniment). Modelul de dezvoltare — pe langd pastrarea activitatilor
actuale - pe termen mediu, poate fi realizat in cadrul unui program, care ar fi diferit din doua
puncte de vedere de practica actuald. Pot fi initiate, sprijinite programe culturale care (1.)
considerd valoroasa participarea in micro-grup si (2.) in locul participarii pasive pun accentul
pe participarea activa a participantilor. E important ca aceste programe sa fie organizate in
mod regulat. Exemple de acest gen de programe, pentru demararea carora existd conditiile
necesare si in Covasna: intdlniri cu personalititi culturale, spectacole de podium sau cu
caracter experimental, functionarea unui club de lecturd, club de fotografie etc. Acest
program nu implica costuri majore, dificultdti apar de obicei la conditiile de organizare, Acest

program are un rol important in consolidarea elitei locale.

4.2.7.Programul de consolidare a identitatii locale. Ex: ,,Ziua Cetatii Zanelor”

Functionarea comunitatii locale intdmpina probleme din cauza divizarii interioare. Un factor
de divizare il reprezintd resedinta (mediu urban-mediu rural, bloc-casd), varsta (diferenta
dintre generatii), functia de la locul de munci, si intr-o oarecare misurd si etnia. In
introducerea Strategiei am amintit faptul cd o sarcind centrald in dezvoltarea destinatiei

turistice 1l reprezinta crearea ,,locului atractiv” si cd, in acest proces un factor foarte important

167



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

il reprezinta atitudinea, identificarea cu aceastd problema a localnicilor. Identificarea
localnicilor cu localitatea si cu imaginea de viitor a localitatii, este o conditie de baza in acest
proces de dezvoltare. In Covasna putem regisi multe elemente ale identititii locale puternice.
Demararea dezvoltarii locale, organizarea de evenimente, publicarea ziarului local sprijina
consolidarea identitatii locale. E nevoie de un proiect pe termen mediu, care utilizeaza mai
eficient rolul de consolidare a identitdtii locale al programelor deja functionabile, si care
initiazd noi programe, care au ca scop exact acest aspect. Acest program, poate fi realizat,

prin implicarea tinerilor cu studii de comunicare si relatii cu publicul.

4.3.Utilizarea valorilor social-istorice si culturale

4.3.1.Programul de sprijinire a traditiilor locale

Propunem un program profesional independent, pentru explorarea cat mai profunda a
traditiilor locale social-istorice si culturale. In acest cerc, nu este inclusi doar traditia
populara, ci Intreaga istorie a orasului, in sensul sdu cat mai larg si cu toate elementele sale.
De exemplu: metodele si instrumentele mai vechi ale vindecarii si pastrarii sanatatii,
prezentarea intr-un sens mai larg a documentelor legate de acesta, istoria industriei locale si
documentele care atestd acest aspect, istoria familiilor proeminente din localitate, istoria
cladirilor importante, traditii gastronomice, evenimentele locale vechi deja uitate, istoria
vietii unor celebritati locale care s-au mutat din oras, prezentarea vizuala veche a Covasnei
etc. In programul multi anual, trebuie elaborat un plan de activitate referitor la colectarea de
date si materiale, respectiv la modul de valorificare al acestora. Un exemplu extrem de
important poate fi: elaborarea programului interactiv de prezentare a culturii locale de
vindecare. Pe baza acestuia, poate fi organizatd mai tarziu o expozitie interactiva. Programul
poate avea un rol important in consolidarea identitdtii locale, in marketingul localitdtii, in

largirea produselor de promovare al orasului, respectiv in largirea ofertei turistice.

4.3.2.Exploatarea site-urilor istorice si valorificarea cultural - turistica a acestora.
Includerea in patrimoniul UNESCO al Cetiitii Zanelor si al Planului inclinat
Exploatarea site-urilor istorice importante, este sarcina statului si In primul rdnd intrd in
atributiile unor institutii de specialitate, si In atributiile muzeologilor. Sarcinile aferente
acestui proces: organizarea si desfisurarea unor lucrdri de explorare, analiza stiintificd a
valorilor explorate, lucrari de conservare sau restaurare, publicatii profesionale. Acestea sunt
de obicei procese, care necesitd mult timp si presupun au costuri majore. Posibilitatea de

activitate si asumare de rol, al actorilor locali (conducerea orasului, institutiile) este relativ
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restransa in acest domeniu. Totusi trebuie accentuatd importanta acestui demers, deoarece
datele istorice importante explorate pot fi valoroase si din punctul de vedere al atractivitatii
turistice. Insa prezentarea statici si pasiva al acestora, scade valoarea lor de atractie turistica.
In cazul orasului Covasna in cresterea atractivitatii, rol definitoriu au componentele naturale.

Si componentele istorice sunt importante, dar acestea pot avea doar rol complementar.

4.4. Activitati artistice si stiintifice

4.4.1.Cultivarea stiintei

Demararea unui program care promoveazad realizarea unor produse stiintifice legate de
orag(cercetari, publicatii), ar insemna sprijinirea utild si productiva a tinerilor experti locali si
al elitei locale. In cadrul programului — sub formi de sarcini sau proiect - trebuie derogate
sarcini expertilor locali, pentru efectuarea unor lucrari, respectiv pentru publicarea stiintifica
a acestora. Esenta acestui program este convertirea rolului pasiv de sprijinitor si primitor de
stiintd, n rolul de producator activ de produse stiintifice. Pe 1anga realizarea unei descrieri
generale al istoriei localitatii (monografie), trebuie derogate sarcini de realizare a unor
cercetari pe diferite subcategorii. Un criteriu important ar fi, ca aceste lucrari, sa corespunda
cerintelor cercetdrilor stiintifice si sd fie potrivite pentru crearea de relatii profesionale,
respectiv prin publicatii, sd intensifice interesul extern fatd de oras. Pentru proaspetii
absolventi de stiinte sociale, trebuie acordate sarcini, care au legatura cu analiza modului de
functionare a societatii, si, care pot fi publicate in limba maghiard si romand, in domeniul
respectiv (o serie de analize sociologice tematice, analize de caz). Prezentarea profesionald a

localitatii, este un instrument cu multe beneficii Tn marketingul indirect al localitatii.

4.4.2.0rganizarea de conferinte, evenimente

Marele avantaj al orasului Covasna il reprezintd faptul cd in marea majoritate a anului,
dispune de o capacitate de primire de oaspeti, corespunzitoare. Orasul este cunoscut,
imprejurimea lui este atractiva, si asezarea geografica centrald, il face usor accesibil din toate
directiile. Cele mai noi investitii infrastructurale (amenajarea imaginii localitatii si al
drumurilor) sunt un factor pozitiv. Tehnic, exista toate conditiile, ca orasul, sa gazduiasca
regulat programe profesionale. Primul pas, poate fi facut in domeniul forte al localitatii, iar
acesta este, tematica legatd de turismul medical. E nevoie, de o initiativa care porneste de la
un actor local (conducerea orasului sau o persoand de profesie, imputernicit de catre
conducerea orasului) si care se bazeazd pe interesele locale. Succesul demararii acestui

program, depinde de posibilitatea organizarii anuale, a unui eveniment major care poate fi

169



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

conectat cu orasul Covasna. Un criteriu important ar fi, ca in anii urmatori, sa se Infiinteze un
atelier profesional/stiintific, o organizatie etc., care poate fi organizatorul si atragitorul de

fonduri ale acestor programe.

4.4.3.Sprijinirea culturii muzicale

In viata orasului a deosebesc mai multe forme ale vietii muzicale, care luate separat
reprezintd valori importante . Cele mai multe initiative au parte de sprijin particular si se
bazeaza pe o participare sociald activa. Conectarea initiativelor de acest gen, sub forma unui
program de sprijin pe mai multi ani, ar duce la sporirea concentrdrii atentei reciproce a
grupurilor asupra activitatii fiecdruia, la aparitia unor noi initiative si la cresterea rolului lor in
diferitele programe, in viata culturald a orasului. Programul nu trebuie, sd aibd rol
coordonator, ci doar unul organizatoric, de sprijin, de logistica si comunicare. Acest program
poate Insusii functii, pe care fiecare grup in parte le incearca, dar cu mai mult sau mai putin
succes. Cu implementarea programului poate fi Insdrcinatd o persoana cu abilitati
organizatorice, sau pe baza de concurs o asociatie. Cea de a doua variantd este mai favorabila,

pentru cd acesta ofera concomitent si noi oportunitati de atragere de fonduri.
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5.ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA MUNCII

5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor

5.1.1.Atragerea de investitii

Oportunitatile de dezvoltare a economiei, bazate pe investitii externe, pe termen scurt nu sunt
favorabile. Sansele de reabilitare a activitdtilor economice anterioare la fel sunt destul de
slabe, sectoarele de tehnologie modernd nu apar incd in regiune. Orasul balnear, din cauza
mediului natural si in vederea protejarii elementelor medicale, nu poate primi orice tip de
investitii de productie. Totodata, trebuie amintit si faptul ca, ariile de activitate al posibililor
investitorilor externi, nu sunt prea bine vazute in randul localnicilor. Principala componenta a
programului, ar fi realizarea, cu ajutorul unei institutii profesionale, al unui portofoliu de
investitii, despre valorile economice ale orasului, respectiv despre intreprinderile dispuse la
colaborare din oras. Pe urma, acestuia i se poate atasa un cerc de antreprenori locali, si un
lobby de dezvoltare economicd care ar functiona, intr-o forma institutionala. Trebuie avut
insa in vedere si faptul, cd in cazul in care, o parte din programele propuse in Strategie vor
demara, concomitent si structura economica a orasului, va trebui sa se dezvolte, iar in acest
proces va fi nevoie de atragerea unor noi cunostinte antreprenoriale si la nevoie si de atragere
de fonduri. Un plan concret si real de atragere de fonduri, poate fi realizat, doar dupa o
pregitire profesionald amanuntita, si pe o perspectiva de 2-3 ani. In acest sens, trebuie apelat
la un expert extern. E recomandatd conectarea acestui program cu procesul de evaluare a
situatiei nivelului de educatie si al optiunilor referitoare la piata muncii a localnicilor.

(vezi:5.3.1)

5.1.2.Dezvoltarea intreprinderilor mici care pot fi conectate cu activitati turistice

Cu sprijinul unor proiecte finantate de administratia locald sau a unui program de sprijinire,
realizat tocmai cu acest scop, trebuie promovat in randul tinerilor, infiintarea unor
intreprinderi, al caror cerc de activitate, sd corespunda nevoilor turistice. Trebuie sprijinit,
procesul de infiintare, iar conditia de finantare ar fi, ca prin activitatea lor, sd sprijine
marketingul si dezvoltare imaginii localitatii. De exemplu: productia unor produse cu
emblema orasului Covasna, amenajarea unor ateliere mestesugaresti, care pot fi vizitate,
servicii legate de sectorul sanitar, magazine mici cu caracter unic, restaurante conectate cu
continuturi culturale, organizare de evenimente si diverse activitati, dezvoltarea de software

legate de activitati turistice. Domeniile propuse, cele care au traditie in regiune, respectiv
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materiile prime necesare desfasurarii activitdtii economice se gasesc In zond: turism,
prelucrarea lemnului, inovatia agrard, produse mestesugdresti, servicii de recreatie. Este
recomandatd conectarea acestui program, cu procesul de evaluare a situatiei nivelului de

educatie si al optiunilor referitoare la piata muncii a localnicilor. (vezi:5.3.1)

5.2.Program de dezvoltare economicd locald

5.2.1.Programul de elaborare a unor produse locale

Urmand noile modele de dezvoltare economica, putem recomanda un proiect, care vizeaza
fabricarea si introducerea pe piatd a unor produse unice, care pot fi conectate cu orasul
Covasna sau cu microregiunea. In acest sens, in primi fazi, trebuie explorate acele conditii
endogene, care pe baza continutului material sau psihic, pot fi dezvoltate, ca produse ale
orasului Covasna. Produsele pot fi obiecte, produse gastronomice, evenimente, programe,
restaurante etc. Cel mai bine ar fi daca ar putea fi realizate mai multe produse sub sigla
,»Covasna”. Promovarea lui pe piata si prezentarea vizuald a acestuia. Importanta programului
constd 1n faptul ca, nu se preocupd de realizarea unui produs, care sa ofere beneficii doar
producatorului. Scopul nu este realizarea unui produs local, ci valorificarea programatica si
masurabila, al acestui produs in procesul de promovare a orasului si regiunii. De aceea
initiator si organizator poate fi doar conducerea orasului, sau un specialist contactat de
conducerea orasului. Realizarea programului poate dura 2-3 ani si necesita fonduri financiare
proprii sau externe. Noul produs, trebuie sd facad parte din noua imagine a orasului, de aceea
trebuie conectat cu restul programelor de proiectare a imaginii localitatii si a promovarii

orasului.

5.2.2.Cardul Covasna

Cardul care sprijind comertul local, prin oferirea de reduceri la cumparaturi poate fi un
proiect util, in toate acele localitati in care numarul turistilor este ridicat si prezenta lor este
relativ continua. In cazul orasului Covasna, acest proiect ar putea fi aplicabil doar pe termen
mediu, deoarece oferta si nivelul de vizitare al magazinelor, restaurantelor si hotelurilor
actualmente nu atinge incid nivelul dorit. In cazul in care, se pot obtine rezultate in
programele de fabricare a unor produse locale (5.2.1.), inovatie agrara (5.2.5.) respectiv
cresterea numarului de programe turistice si culturale, atunci, programul Covasna card ar
putea fi proiectat pe o perspectiva de 3-4 ani. Pe langa avantajele economice, acest card ar
intensifica colaborarea dintre producatorii locali si comercianti, respectiv ar avea un rol

important in consolidarea identitatii locale si al marketingului local.
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5.2.3.Program gastronomic regional

In cadrul programului de dezvoltare, a unor produse locale, Covasna si imprejurimile sale
ofera multiple posibilititi de dezvoltare, a unor programe gastronomice, micro regionale. In
satele din imprejurimile orasului, existd o intreaga serie de conditii si valori gastronomice,
care pot fi incluse in programele turistice. De exemplu: gatit public, diferite ustensile
gastronomice, practici de gatit, retete, mancaruri care pot fi consumate la fata locului sau pot
fi cumparate, evenimente, intdmplari legate de gatit etc. Conditia principalda a demararii
programului, este un proces amdnuntit de pregdtire. Acesta nu trebuie, sd se rezume la
inventarierea valorilor si conditiilor, care pot fi incluse In program, ci trebuie sd contind si
modul de productie a produselor, si metodele de conectare a acestora cu turismul.
Cunostintele de acest gen deocamdata lipsesc in regiune, respectiv pot aparea doar cazual.
Colaborarea intercomunald poate reprezenta acel fundament in cadrul caruia ar putea fi
elaborat si demarat acest program. Programul ar trebui conectat cu programul rutelor turistice
din regiune (2.1.5) respectiv cu programele care consolideaza rolul regional al orasului (7.1.,

7.2).

5.2.4.Cluster de dezvoltare urbana

Initierea unui program in cadrul cdruia ar putea fi realizat un cluster pentru dezvoltarea
orasului ar reprezenta o initiativd inovativa si in regiune chiar unicd. Acesta ar insemna
colaborarea dintre acele institutii, organizatii i agenti economici, care accepta viziunea de
viitor inclusa in Strategie, respectiv sistemul obiectivelor de dezvoltare. Clusterul poate avea
mai tarziu un rol important in procesul de acceptare sociald a Strategiei. Cel mai important rol
insd ar fi, sa reprezinte o putere de lobby, care include mai multe sectoare pentru principalele
programe de dezvoltare. Apartenenta institutionald de acest cluster ar fi un avantaj pentru
membri, in crearea de retele profesionale si comerciale, in atragerea de fonduri. Clusterul de
dezvoltare urband, trebuie sd fie infiintat i sd functioneze dupa regulile generale de
functionare a unui cluster. Acesta poate fi dezvoltat modular, si treptat poate asuma chiar si

rol de dezvoltare, de creare de retele, de investitor sau poate avea rol de incubator.

5.2.5.Programul de inovatie agrara
Inovatia agrara se referd la reinnoirea proceselor lui agriculturd si promovarea produselor
sandtoase. Acesta se poate afla in stransa legitura cu turismul pe care urmareste sa-1 dezvolte

orasul Covasna. Trei argumente foarte importante pledeaza in favoarea initierii unui proiect
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de inovatie agrara. Primul ar fi, ca n regiune sunt multe gospodarii familiale sau Intreprinderi
mici, care dupa o pregdtire corespunzatoare, ar putea introduce modelul inovativ in domeniul
agriculturii ecologice, productiei de produse locale sau al gastronomiei. Al doilea argument ar
fi ca activitatea de inovatie agrara, poate fi conectatd cu turismul, sub mai multe aspecte.
Valorificarea de produse este doar una dintre nivelele de colaborare dintre cele doud domenii.
Marele avantaj al orasului Covasna este prezenta constanta a segmentului turistic, tocmai de
aceea, sinergia celor doud sectoare poate fi realizatd. Cel de al treilea argument: inovatia
agrara poate oferi un cadru dezvoltarii unei legaturi economice reale cu localitatile rurale din
zona. In practica acesta ar putea insemna organizarea unui curs de agricultura ecologica in
oras, sprijinirea de catre administratia locala a initiativelor unice care pot intra in categoria

inovatiilor agrare.

5.2.6.Realizarea unui cadastru al apei minerale

Apele minerale din Covasna reprezinta una dintre cele mai importante resurse naturale locale.
Totodata din datele sondajului efectuat in randul localnicilor, reiese faptul, ca si localnicii le
considerd valori. Numdarul mare si varietatea izvoarelor de apa minerala face posibild
demararea unui program de cadastru al apei minerale. In cazul fiecarui izvor de apa minerala,
pot fi realizate mai multe tipuri de descrieri: compozitia chimica, efect terapeutic, denumirea
izvorului si descrierea mediului in care se afld, istoria izvorului si modurile de utilizare
anterioare, documentele si materialele vizuale anterioare referitoare la izvor. Realizarea
intregului material necesitd timp indelungat, dar datele colectate pot fi valorificate si
individual. Metode de valorificare: descriere profesionald, realizarea de publicatii
informative, panouri de prezentare sau prezentdri publice realizate in forma digitala,
prezentari pe internet, largirea materialului de istorie locald, etc. Acest program consolideaza
identitatea locald, consolideaza atractivitatea si unicitatea orasului, respectiv poate fi un
material valoros 1n activitatea de marketing si de promovare a orasului. Acest program poate
fi conectat cu celelalte programe de dezvoltare turisticd( ex. Dezvoltarea de trasee turistice in
interiorul oraselor, vezi 2.1.3. si 2.2.2., 2.2.3.), respectiv poate fi un fundament bun in
dezvoltarea imaginii orasului (crearea unui mediu unic in jurul izvoarelor). Planul proiectului
trebuie sa contind metodologia colectarii si transcrierii de date, sursele de informare care au
fost accesate, respectiv principalele moduri de valorificare a materialului realizat. Acest

program atat individual cat si conectat cu alte programe, necesita atragere de fonduri.
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5.3.8olutionarea problemelor de pe piata muncii

5.3.1.Realizarea unei analize de situatie a pietei muncii si elaborarea unei strategii de
ocupare a fortei de munca locale

Conform datelor sondajului realizat in randul localnicilor, problemele legate de ocuparea
fortei de munca, se afld printre principalele probleme enumerate de localnici. Pe langa lipsa
locurilor de munca, existd problema salariilor mici, numarul mare de someri in randul
tinerilor, respectiv ocuparea fortei de munca sub nivelul studiilor dobandite. Este importanta
promovarea investitiilor venite din exterior, dar efectul acestora asupra pietei muncii poate
intarzia, este imprevizibil. Trebuie elaborat un program local, care, sa se ocupe in mod activ
de aceastd problemd sociald. Acest program nu creeazd noi locuri de munca, ci poate
imbunatati sansele de angajare a localnicilor. Ca prim pas, trebuie realizatd, o baza de date, in
care, sa fie inclusi toti localnicii de peste 18 ani. Desigur, localnicii, nu pot fi obligati, sa se
alature acestei baze de date, dar experienta ne aratd, cd de obicei, majoritatea localnicilor
accepta participarea. Aceastd baza de date, va contine informatii referitoare la nivelul de
studii, experienta profesionald si cunostintele profesionale formale si non-formale, planurile
legate de angajare, ambitiile profesionale si cercul de interes, planurile de continuare a
studiilor. De obicei din studiile realizate in regiune, reiese, ca majoritatea locuitorilor dispun
de cunostinte profesionale mai vaste, decat utilizeaza actual. Cu ajutorul acestei baze de date
se pot face oferte reale potentialilor investitori. Totodata, putem deduce, si ce domenii de
activitate trebuie sprijinite, motivate, in ce domenii este rentabild initierea unor programe de
formare. Baza de date, poate fi realizatd din resurse proprii. Pe baza acestuia poate fi

dezvoltat scenariul concret, de creare de noi locuri de munca.

5.3.2.Elaborarea unui program special pentru piastrarea respectiv cresterea numarului
de experti in medicina

Din punctul de vedere al dezvoltérii complexe a orasului Covasna, este extrem de important,
ca cei care lucreazd in domeniul sanitar — la fiecare nivel - sd dispund de cunostinte
profesionale profunde, si totodatd si stilul lor de viata, ambitiile profesionale sd 1i lege de
aceasta regiune, de acest oras. Caracterul contradictoriu si ritmul lent al reformelor din
sectorul sanitar, reprezintd un dezavantaj. Nici statutul de oras balnear, nu atrage sprijin in
acest sens, iar schimbarea sistemului deja existent intdmpini obstacole administrative. In
aceasta situatie, posibilitdtile conducerii orasului, sunt foarte limitate. Conducerea orasului,
poate ajuta doar in micd masura si Th mod indirect activitatea institutiilor sanitare, respectiv

circumstantele personale si profesionale. Exista deja exemple pozitive in acest sens:
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administratiile publice din regiune, sprijind in cadrul unui program comun — cu caracter
complementar - asistenta spitaliceasci a bolnavilor. In acest domeniu ar fi un mod de progres
de activitate, daca conducerea orasului ar infiinta o asociatie sau o fundatie, pentru sprijinirea
complementard a potentialului terapeutic unic al orasului Covasna (potential institutional si
profesional). Organizarea functiondrii unui asemenea sistem de sprijin, necesitd implicarea de
cunostinte profesionale, respectiv si concilieri intre actorii locali. Infiintarea lui este motivat
de faptul ca, elementele si practicile terapeutice sunt elementele definitorii ale orasului
Covasna, si la mentinerea si dezvoltarea acestora, e recomandatd, contribuirea cu resurse

proprii.

5.3.3. Programe si facilititi pentru atragerea si mentionarea specialistilor in localitate

Tendintele demografice negative ne aratd ca populatia orasului este in scadere accentuata din
cauza diminudrii sporului natural, migratiei populare, situatiei economice precare etc.
Numarul populatiei ce emigreaza este foarte mare din cauza lipsei locurilor de munca. Pentru
a inversa tendinta negativa, primul pas poate fi atragerea si mentinerea specialistilor si
muncitorilor calificati. Pentru asta este nevoie de elaborarea unor programe, dezvoltarea de
parteneriate, atragerea de resurse suplimentare, identificarea domeniilor in care este nevoie de

specialisti, asigurarea de locuinte de serviciu.
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6.COMUNICARE, MARKETING

6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al orasului

6.1.1.Dezvoltarea si prezentarea unicititii orasului Covasna

Orasul Covasna, este momentan identificat pe baza reputatiei sale terapeutice. Aceasta, este o
caracteristica extrem de importanti, valoroasi si unica. Insa localitatea si mediul siu dispune
de mai multe valori specifice. Ca orasul, sa devina cunoscut si acceptat ca un ,,loc atractiv”
intr-un cerc tot mai larg, e recomandatd largirea spectrului de caracteristici specifice unice.
Trebuie gasitd o solutie, care nu extrage una dintre valori, ci le integreaza pe toate, si urmand
principiile sinergiei utilizeaza valorile orasului si regiunii. Acest aspect, trebuie prezentat in
formd vizuald si narativd deopotrivd, la fel si In comunicarea interioard si exterioara,
respectiv trebuie tematizat permanent in activitatea de promovare. O propunere de continut,
care poate fi dezbatutd sub aspect profesional: elaborarea unei embleme vizuale si a unui
slogan, care combina continuturile frumusetii si sdnatatii. Acesta poate include toate valorile
localitatii si mediului: elemente din naturd (paduri, flori, aer, frumusetea naturii), apa si apa

PR

recreere, etc.

6.1.2.PROGRAMUL DE IMAGINE INTEGRATA A LOCALITATII

pe oferirea de experiente, indicd necesitatea realizarii unui program cadru de imagine a
localitdtii. Acesta trebuie sd includa elementele deja elaborate si conditiile existente (parcul
central, albia raului, plante decorative, arhitectura cladirilor etc.). Totodata trebuie sa contina
un cadru, variante pentru urmétoarele programe de reabilitare, respectiv pentru elementele de
spatiu care vor fi dezvoltate pe viitor (mobilier stradal, elemente informative, portalul
magazinelor situate in zona centrald, numele strazilor etc.). Nu avem nevoie de o imagine de
localitate inchisa, schematicd, e important ca elementele spatiale, sd redea spiritul, valorile
oragului si mediului, iar din punct de vedere vizual si al atmosferei sa ofere caracter unic

orasului.
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6.1.3. Dezvoltarea unui element spectaculos central

In cazul acelor localititi, care sunt vizitate de multi turisti, trebuie neaparat realizat, un
element spatial spectaculos, care atrage atentia, pe care vrea sa-1 vada si sa-1 fotografieze
multi. In cazul orasului Covasna, luand in considerare conditiile sale endogene, este
recomandatd urmatoarea solutie, care poate fi realizatd intr-un timp scurt si prin costuri
relativ reduse: pe baza unui proiect ingenios si inovativ, dar care sd corespunda spiritului
orasului, realizarea in zona centrala a unei pasarele arcuite, care este totalmente acoperita de
flori si poate fi fotografiata usor din mai multe unghiuri (nu doar pasarela poate fi fotografiata
ci si cei care trec peste el se pot fotografia). In prealabil, e nevoie de un concept profesional,
de discutii profesionale, de analizarea mai multor posibilitati, pentru ca, prin realizarea de
succes a unui astfel de element, acesta poate deveni emblema orasului, poate fi inclus in
procesul de crearea de brand si in activitatea de marketing. Aceastd pasareld trebuie sa fie
spectaculoasa si pe vremea iernii, si fard flori. (Observatie: florile sunt importante pentru ca
pot fi conectate cu natura, cu frumusetea si cu sanatatea). Folosirea acestui pod ca model, este

avantajos pentru continutul sau cultural si metaforic foarte cunoscut si apreciat.

6.1.4. Program de promovare a valorilor locale

Scopul programului este promovarea valorilor locale, promovarea orasului, dezvoltarea
turismului, organizarea actiuni de pastrare a traditiilor, obiceiurilor folclorice, organizarea
evenimentelor culturale (festivaluri, concerte, targuri, spectacole), constientizarea locuitorilor
cu privire la valorile locale: valori naturale, culturale si istorice. Incurajarea initiativelor

culturale care in viitor pot face parte din imaginea localitatii. Este un program foarte

important, care dezvoltd identitatea comunitara.

6.2.Comunicarea locala

6.2.1. Comunicarea cu localnicii

Nivelul de informare a locuitorilor, se schimbd dupd nivelul de varstd si resedintd. E
recomandata largirea metodei de informare a localnicilor cu noi forme de informare. La fel de
important este, ca in masura posibilititilor, actuala practica de informare unilaterald, sd fie
completatd cu o relatie interactivd. Formele valorificabile al acestuia, ar fi: anual sd se

efectueze un sondaj de opinie usor si simplu de realizat, organizarea unor forumuri publice in
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diferitele zone ale localitatii, largirea spectrului tematic al intalnirilor cu diferitele grupuri de

lucru (sanatate, turism, cultura, educatie, economie, organizatii civile)

6.2.2. Programul de prezenta mai activa in sfera publica a orasului

Practica de comunicare sociald, se afla in continud schimbare, apar tot mai multe posibilitéti
de comunicare indirecta. Este foarte important, ca periodic, sa fie realizate despre oras,
scurte materiale informative si acestea sa fie prezentate prin diferite canale, valorificandu-se
si posibilitatile mediei locale. Cea mai simpld forma de realizare: angajarea pe baza
contractuald unui tanar expert in PR, sau sprijinirea unei organizatii civile, pe baza de
proiecte, pentru realizarea si distribuirea zilnicd a unui comunicat. Realizarea acestui material
zilnic, necesitd o jumatate de ord, cel mult o ord, iar continutul poate fi: o stire de cateva
randuri, scurt raport, interviuri, prezentarea unor materiale aparute in alte publicatii, mass-
media, publicarea materialului din arhiva aflatd pe internet. Acest material zilnic, poate fi
stocat pe un blog personal sau public. Poate fi distribuit prin email de grup, pe Facebook sau
pe alte canale ale mediei publice. Aceastd tematizare informativa zilnica, poate avea un rol
determinant, in dezvoltarea sferei publice, in informarea localnicilor si oferd posibilitati de

comunicare interactiva.

6.2.3. Transformarea ziarului local

In vederea largirii continutului si al eficientizirii economice, recomandim transformarea
aspectului si continutului ziarului publicat de Primdria locala. Forma recomandatd este de
flyer, cu asezarea In pagina cat mai simpld, realizat alb-negru, Tmpaturit in format A3.
Trebuie publicat lunar, materialele lungi, trebuie Inlocuite cu mai multe materiale scurte.
Ziarul trebuie si ajunga pe cat posibil in corespondenta fiecarui locuitor. In cazul in care,
Primaria locala poate pastra aspectul color, ingenios si reprezentativ al ziarului Covasna,
atunci, este recomandatd distribuirea acestuia in randul turistilor, efectuandu-se unele

modificari minime de continut.

6.2.4. Program de modernizare informationala cu dezvoltarea inter-operabilitatii intre
administratie, cetatean, mediu de afaceri

Scopul programului este cresterea competitivitatii, cresterea eficientei, reducerea costurilor,
dezvoltarea economiei digitale, efectuarea unor procese de lucru. Activitatile economice si

sociale nu mai pot fi efectuate fard tehnologia informationald. De aceea este nevoie si in
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sectorul public de modernizarea serviciilor si reingineria proceselor operationale prin

tehnologii informationale: digitalizare, platforma comuna, plati electronice etc.

6.3.Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte

6.3.1.Cresterea puterii de lobby a orasului (programul public affairs)

Rolul administratiei locale, este, sd elaboreze si sa opereze un program de extindere si
management retelei de contacte, catre toate acele institutii judetene si nationale, care ar putea
avea un rol direct sau indirect In dezvoltarea orasului Covasna. Este foarte important, sa se
tind pasul cu ritmul de proiectare nationald a procesului de dezvoltare. Pentru proiectarea
investitiilor majore, pentru dezvoltarile bazate pe colaborare, e nevoie de proiectarea si
operarea unei activitati de lobby. O metoda eficace, este informarea continud, invitatii si
intalniri personale, propunerea unor forme de colaborare, organizarea unor prezentari. Avand
in vedere conditiile si sarcinile de dezvoltare specifice ale orasului Covasna, e recomandat, ca
administratia publicd sd organizeze anual, un forum tematic de politicd de dezvoltare —
conectat cu un eveniment important - la care poate invita cat mai multi actori ai retelei de

lobby.

6.3.2.Programul de promovare externa

In anii trecuti, prin utilizarea unor fonduri provenite din proiecte, s-a putut derula un program
national, complex de promovare. Acesta, trebuie repetat si la nivel international, valorificand
experientele primului program, respectiv posibilitatile moderne, pe care le oferd Internetul si
media sociald. E recomandata, realizarea treptatd, modulara. in primad faza, e nevoie de
elaborarea unui program de conceptii si de intalniri profesionale prin implicarea actorilor
interesati Tn dezvoltarea localitdtii. E important, ca aceasta conceptie, sd nu se concentreze
doar la atragerea cat mai rapida de turisti, ci si la pozitionarea internationald pe termen lung a
oragului. Orasul Covasna si mediul inconjurdtor al acestuia este “este un loc interesant si
valoros”, si in prima faza, acest continut, trebuie prezentat in mod palpabil si evaluabil. Doar
acestuia 1 se poate conecta prezentarea serviciilor deja existente sau pe cale de elaborare.

Inversarea ordinii poate aduce rezultate, doar pe termen scurt.

6.3.3.0rganizarea unui marketing team
Promovarea valorilor orasului Covasna, nu poate fi redusd doar la tehnicile reclamei, la

prezentarea ofertei, si la tehnicile de marketing exterioare. Noul mod de abordare si noua

180



COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

practica turisticd, necesitd un nou tip de marketing. E nevoie de organizarea unui grup de
lucru care cunoaste practica si abordarea in public affairs, respectiv le poate aplica prin
metodele moderne de IT. Aceastd activitate, trebuie, sd se orienteze in doud directii:
intern(spre localnici) si extern (spre turisti). Trebuie gasite sursele financiare pentru
organizarea, unui grup mic (minim 3 persoane). La inceput, poate functiona si sub forma de
organizatie. Facem o, propunere speciala referitoare la organizarea si operarea acestui team.
Organizarea si operarea unui team e mai rentabild, decat realizarea unor planuri de marketing
cu ajutorul expertilor externi, planuri care de multe ori, nici nu pot fi realizate, de actorii

locali.

6.3.4.Programul de pregatire pentru turismul extern

Pe langa dezvoltarea si largirea ofertei de servicii, se poate recomanda demararea unui
program, care sprijind pregdtirea pentru primirea turistilor strdini. Acest program are o
variantd soft, de fundamentare, si o variantd profesionald, concretd. Componentele variantei
soft ar fi, motivarea si sprijinirea deprinderii de limbi straine in scoli si in randul adultilor.
Aceastd motivare poate fi realizata prin proiecte, sprijin material partial, sau in mod indirect
(proiecte cu tema realizarii unei prezentari tematice a orasului, intr-o limba straind, proiecte
care pot fi accesate de tineri experti in domeniu; realizarea unor descrieri in limba engleza,
germand sau altd limba, despre valorile orasului; operarea unui profil de Facebook cu
continut vizual in primul rand; realizarea unor scurte filmari video cu o scurtd naratiune in
limba engleza.

Varianta profesionald, adecvata scopului, poate fi realizata, in colaborare cu actorii turistici

locali, respectiv cu locatiile si programele de formare.
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7.Rolul regional

7.1.Rol de organizare si management

7.1.1.Crearea unui forum teritorial al politicii de dezvoltare

Pentru procesul de crearea de destinatii turistice, bazat pe experiente unice si pe mediu
atractiv, este mult mai avantajos, daca proiectul, nu se rezuma doar la oras, ci se extinde
asupra regiunii, zonei. Orasul Covasna si imprejurimile sale reprezintd o zona, care oferda
multiple posibilititi de colaborare intre localitati, respectiv asigura posibilitate intregii
regiuni, si apard ca o destinatie atractivd. In acest sens recomandim crearea si functionarea
programatica a unui forum regional al politicii de dezvoltare. Scopul acestuia ar fi, gasirea
unor avantaje reciproce si elaborarea, proiectarea unor programe concrete de colaborare.
Evident acest forum, se poate realiza doar din initiativa si cu sprijinul orasului. Si conceptia
de colaborare in prima faza, trebuie elaborata de catre oras, respectiv, trebuie, sd se faca
propuneri de forme de colaborare cu caracter experimental. Referitor la acestea - in afara
acestui capitol - am facut propuneri concrete in mai multe programe (vezi: 2.1.4., 2.3.3,,
4.14.,43.1.,5.2.1,, 5.2.5.). Cateva din acestea pot fi realizate cu caracter experimental. in
cadrul forumului, existd posibilitatea elaborarii de noi programe, conform intereselor si
scopurilor lor de colaborare. Dorim sa accentudm faptul ca, organizarea unui forum regional
este in interesul orasului, fiindca in acest fel se poate face un mare pas in directia
marketingului direct si indirect, in cresterea atractivitatii si al turismului bazat pe oferirea de
experiente inedite. Programul nu are costuri majore si dupd o scurtd perioada de pregatire

poate fi practic demarat.

7.1.2.Initierea de atrageri de fonduri la scara regionala

Organizarii forumului regional al politicii de dezvoltare, 1 se poate aldtura, un program de
dezvoltare, a carui sarcina ar fi, depistarea de fonduri materiale, pentru formele de colaborare
realizate. Momentan in regiune, nu exista exemple de colaborare intre oras si sat. Insa in noul
ciclu european de dezvoltare, vor ajunge in prim plan, formele de sprijin bazate pe
colabordrile inter-municipale. E recomandata, pregatirea pentru aceastd situatie, si
dezvoltarea comuna a unor conceptii de proiecte — in legatura cu turismul — care au ca scop
dezvoltarea regiunii. Acestea pot fi programe de Tmbundtatiri ale infrastructurii, al nivelului
de trai, programe de ocrotire a mediului, de formare, de ocupare a fortei de munca, respectiv

programe turistice (vezi: 7.2.1., 7.2.2.). In cazul in care asezarile vecine, nu sprijind munca in
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grup, recomandam ca orasul sa Incheie un acord de colaborare cu una sau mai multe asezari,

in vederea realizarii unui program asemanator.

7.2.0perarea unor forme de colaborare

7.2.1.Programul de dezvoltare a punctelor de primire turistica din afara orasului

Acest program, este in stransd legatura cu programul, care propune trasee turistice respectiv
programe complexe in satele apropiate de oras (vezi: 2.1.4.). Sarcina acestui program este,
dezvoltarea unor puncte de primire, care pot fi ulterior integrate in programele de vizitare. E
important ca aceste puncte de primire, sa ofere programe dinamice, bazate pe oferirea de
experiente si aventura si care pot fi clar definite in timp, si despre care existd deja o descriere
in prealabil. Sa contind activitati, sa ofere posibilitatea de actiune sau de acumulare de noi
experiente. Persoana care prezintd locul, posibilitatile, sd fie bine pregatitd. Programul poate
avea mai multe forme: gospodarirea, gatitul, orice activitate mestesugeasca, prezentarea unui
atelier, prezentarea stilului de viatd arhaic. Este important ca in cadrul programului de o
jumatate sau cel mult de o zi din punct de vedere tematic sau al oferirii de experiente, sa
poata fi incluse diferite puncte de primire. Despre punctele de primire, trebuie realizate scurte
prezentari (dupd modelul de cluster), care intr-o oarecare masura sunt si o forma de asigurare
a calitatii. La realizarea acestor puncte de primire - in functie de continut - poate contribui
proprietarul acestui punct de primire, conducerea locald, sau pot fi accesate fonduri din

proiecte (LEADER).

7.2.2.Programul de prezentare comuna a valorilor regionale

Programul, care realizeaza promovarea comund a valorilor si conditiilor regionale, reprezinta
o formd de colaborare mai naltd dintre oras si asezarile din zona. Pornirea acestui program,
presupune existenta unor forme de colaborare de succes. Inseamna ca, existd interes din
partea asezarilor sau a punctelor de primire, referitor la munca de promovare care se
rasfringe asupra intregii regiuni. Acest program, poate Tnsemna si elaborarea unei strategii de
dezvoltare comune, sau tema poate fi doar promovarea unei subdiviziuni: ex. valorile
gastronomice sau prezentarea mestesugurilor din regiune. Marele avantaj al acestui program
este ca propune cresterea atractivitatii intregii regiuni, nu doar al unei asezari, totodata
largeste considerabil si cercul posibilitatilor de atragere de fonduri. Conditiile si valorile
speciale ale orasului Covasna, respectiv nivelul ridicat de vizitarea a orasului, oferd sanse

reale credrii de destinatii, la scara regionala.
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Capitolul 9
Prezentarea programelor
TABELE
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1.INFRASTRUCTURA, NIVEL DE TRAI

1.1. Infrastructura, nivel de trai

Programul

1.1.1. Infiintarea unui Centru Wellness, unui strand si
unui centru de recreere

Directia de
dezvoltare

1. Infrastructura, calitatea vietii

Domeniul de
dezvoltare

1.1. Programe infrastructurale importante

Scopul programului

Realizarea unui Centru Wellness, strand si centru de
agrement de baza studiului preliminar existent. Realizarea
unui proiect care sda raspundd nevoilor importante ale
comunitatii.

Continutul
programului

Realizarea proiectului, strangerea de fonduri si investifia
sunt consumatoare de timp, dar trebuie luat in considerare
ca raspund nevoilor comunitatii. Daca centrul wellness va
fi realizat cu intarziere, strandul ar putea fi o solutie pe
termen scurt. Aspectul negativ al investifiel este
concentrarea energiilor si resurselor pe un singur program
mare care defavorizeaza dezvoltarea diversificatd si
proiectele de dezvoltare comunitara.

Locatia executarii si

Primaria, intreprindere, institutie profesionala

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Revizuirea studiului preliminar

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Implementarea proiectului, satisfacerea nevoilor, cresterea

al programului

rolului si atractivitatii economice

Sustenabilitatea si

Prin dezvoltarea retelei de institutii programul poate fi

continuarea profitabil pe termen lung

programului

Posibile surse de POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor

finantare locale prin dezvoltarea durabila a turismului P.I1.7.1
Sprijinirea unei cresteri favorabile ocuparii fortei de
munca, prin dezvoltarea potentialului endogen ca parte a
unei strategii teritoriale pentru anumite zone precum si
sporirea accesibilitatii si dezvoltarea resurselor naturale si
culturale specifice, buget local, alte surse legal constituite

Propuneri Forumuri, site web, media sociala

comunicatii
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Dezvoltare comunitara si sociala

Servicii si Organizare

Dezvoltarea serviciilor preventive, si de mentinere a
starii de sanatate

Programul promoveaza dezvoltarea orasului si a regiunii.

Sinergie: Legaturi -
cu alte domenii, -
programe -

Observatii
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Programul

1.1.2. Program pentru crearea unui Centru Sportiv

Directia de
dezvoltare

1. Infrastructura, calitatea vietii

Domeniul de
dezvoltare

1.1. Programe infrastructurale importante

Scopul programului

Avand in vedere nevoile comunitatii si numarul mare de
turisti, dezvoltarea unui concept, care include moduri de
functionare si idei de dezvoltare. Scopul programului este
realizarea unui centru sportiv, care in model combinat
ofera spatiu sportului profesionist.

Continutul
programului

Realizarea centrului sportiv are doud modele. Un model ar
fi solutia de realizare a unei sdli de sport, care necesita
organizarea periodica de evenimente sportive, precum §i 0
echipd locald si fond economic. Al doilea model ofera
mai mult spatiu pentru activitati de sport si activitati
recreative/promovare a sandtdtii in comunitate. Acest
model necesitd organizare i mai multd implicare
financiard din partea institutiilor publice. Pe baza situatiei
actuale propunem o solutie care combind cele doua
modele. Aceasta presupune o decizie locala.

Locatia executarii si

Primaria, intreprindere, institutie profesionala

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Decizia si realizarea unui plan

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Implementarea  proiectului,  satisfacerea  nevoilor,

al programului

eqe v,

Sustenabilitatea si

Investitia prezintd oportunitati de dezvoltare la nivel local,

continuarea national si international

programului

Posibile surse de Sponsorizari, parteneri, FEDR, buget de stat, buget local,
finantare parteneriat public-privat, alte surse legal constituie
Propuneri Forumuri, site web, media sociald

comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Dezvoltare comunitara si sociala

- Servicii si Organizare

- Dezvoltarea serviciilor preventive, si de mentinere a
starii de sanatate
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Observatii Prezenta sportivilor inseamna un trafic de oaspeti si in
afara sezonului. Programul poate avea succes cu
dezvoltarea infrastructurii sportive.
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Programul

1.1.3. Formarea unei zone de agrement in apropierea
Partiei de schi

Directia de
dezvoltare

1. Infrastructura, calitatea vietii

Domeniul de
dezvoltare

1.1. Programe infrastructurale importante

Scopul programului

Dezvoltarea unui spatiu de recreere si organizarea
programelor pentru trei grupuri de tintd in mediul
inconjurator langd orasul Covasna. Dezvoltarea
infrastructurii si serviciilor conexe.

Continutul
programului

Avand 1n vedere aprecierea mediului natural dezvoltarea
unui spatiu picnic. Grupul de tintd poate include populatia
oragului, oaspetii care stau perioade mai lungi de timp
pentru tratament medical, si oaspetii ocazionali. Tipuri de
recreere: plimbare/relaxare in cadru natural, parc de joaca
pentru copii, programe de divertisment periodice sau
ocazionale, dezvoltarea unor trasee de mers pe jos.
Servicii conexe si infrastructura: protectia mediului,
infrastructurd  pentru  programele de divertisment,

eqe v, .

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria, intreprindere, institutie profesionala, ONG

Durata executarii
programului

- Implementare pe termen scurt
- Durata: 2 ani

Lucrari
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Dezvoltarea spatiului picnic, legatura cu alte programe si
servicii

Sustenabilitatea si

Venituri directe din alte servicii, organizare programe,

continuarea activitati de vanzari

programului

Posibile surse de FEDR, buget de stat, alte surse legal constituite
finantare Sponsorizari, parteneri, programe de finantare
Propuneri Forumuri, site web, media sociala, evenimente
comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Dezvoltare comunitara si sociala
- Servicii si Organizare
- Dezvoltare comunitara

Observatii

Nu sunt venituri directe.

189




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE

2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Programul

1.1.4. Renovarea Planului Inclinat

Directia de
dezvoltare

1. Infrastructura, calitatea vietii

Domeniul de
dezvoltare

1.1. Programe de infrastructurd importante

Scopul programului

Realizarea unui proiect unic si inovator in doua etape:
proiect turistic si de istorie industriald, renovarea caii
ferate inguste. Dezvoltarea identitatii locale.

Continutul
programului

Prima faza este proiectul turistic si de istorie industriala
( 2.3.4.)), dupd care urmeaza renovarea $i punerea in
functiune a caii ferate inguste. Beneficiile asteptate ale
proiectului sunt multiple, dar cel mai important este de a
contribui la activitati de personalizare. Prin urmare se
recomanda lansarea cat mai rapida a proiectului turistic si
de istorie industriald, si realizarea unui studiu preliminar
in vederea proiectdrii tehnice si strangerea de fonduri.
Lansarea programelor va avea efecte pozitive asupra
identitatii locale.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria, intreprindere, institutie profesionala

Durata executarii
programului

- Realizare pe termen mediu
- Durata: 2-3 ani

Lucrari
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Renovarea, dezvoltarea locale,

atractivitatii turistice

identitatii cresterea

Sustenabilitatea si

g0, o,

continuarea colaborarea cu institutii si afaceri interesate de turism

programului

Posibile surse de POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si

finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.1
Conservarea, protectia, promovarea si dezvoltarea
patrimoniului natural si cultural. Sponsorizari, parteneri,
alte programe de finantare

Propuneri Forumuri, site web, media sociala, evenimente

comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Servicii §i organizare
- Asocierea valorilor orasului cu turism
- Utilizarea valorilor culturale, de istorie sociala

Observatii

Program unic si inovator.
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1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si pentru circulatie

Programul 1.2.1. Renovarea si dezvoltarea retelei de drumuri
Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Renovarea si dezvoltarea retelei de drumuri, extindereca
programului programului asupra intregului oras.

Continutul In acest domeniu, cel mai important pas a fost efectuat, a
programului fost demarat programul de dezvoltare a retelei de drumuri,

care include canalizarea, inlocuirea diferitelor conducte,
realizarea retelei subterane de electricitate, respectiv
construirea trotuarelor. Deoarece sarcina, este realizarea
unui centru de atractie turistica unic si extrem de important,
in acest scop reabilitarea tuturor drumurilor din localitate
este o conditie obligatorie

Locatia executarii
si coordonatorul

Primadria, companie si / sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste
pregatitoare

Rezultatul Reteaua de drumuri renovata va contribui la imbunatatirea
asteptat al calitatii vietii populatiei locale, si la pozitionarea orasului
programului

Sustenabilitatea | O alta sarcind de baza a dezvoltarii retelei de drumuri, este
si continuarea reabilitarea temporard a portiunilor de drumuri si trotuare,
programului care se afla pe lista de asteptare, respectiv aranjarea

portiunilor de intersectare dintre drumurile reabilitate si
cele nereabilitate, in vederea mentinerii curdteniei celor
renovate.

Posibile surse de
finantare

POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor locale
prin dezvoltarea durabila a turismului 7.1 Sprijinirea unei
cresteri favorabile ocuparii fortei de munca, prin
dezvoltarea potentialului endogen ca parte a unei strategii
teritoriale pentru anumite zone precum si sporirea
specifice, buget local, alte surse legal constituite. Surse
proprii

Propuneri

Fiind vorba de un program de dezvoltare sensibil, care
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comunicatii de

genereaza opinii contradictorii, 0 componentd importanta a

marketing managerierii programelor de acest gen, trebuie sa fie
comunicarea cu localnicii

Sinergie: - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

Legaturi cu alte turismului

domenii, - Program de dezvoltare economica locala

programe

Observatii Pe marginea programului de succes deja realizat, trebuie

amintit faptul cd, acest rezultat creste asteptarile
localnicilor legate de mai multe lucrari de reabilitare a
drumurilor
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Programul

1.2.2. Program pentru reabilitarea suprafetelor de
trafic pietonal si/sau auto

Directia de

1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si

dezvoltare pentru circulatie

Scopul Reabilitarea si mentinerea suprafetelor de trafic pietonal

programului si/sau auto, cresterea atractivitatii din punctul de vedere al
turistilor.

Continutul Reabilitarea suprafetelor de trafic pietonal si/sau auto

programului include doud activitati:  reabilitarea  suprafetelor
necorespunzdtoare  respectiv.  gestionarea  acestora
(schimbarea  elementelor  deteriorate, reabilitarea

suprafetelor care au fost dezmembrate din alte motive,
gestionarea problemei vegetatiei aparute pe suprafata
pietonala.) In cazul orasului Covasna, cea mai importanti
sarcind este reabilitarea generala, respectiv mentinerea
constantd al acestor suprafete. Pe termen mediu e
recomandatd realizarea unui plan de realizare a unei
suprafete de trafic pietonal sau auto, care sa fie caracteristic
acestui oras, si care pe mai tarziu poate fi realizat treptat, in
pasuri mici.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primdria, companie si / sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste
pregatitoare

Rezultatul Formarea imaginii orasului, cresterea atractivitatii

asteptat al

programului

Sustenabilitatea | Reabilitarea si1 gestionarea suprafetei de trafic pietonal
si continuarea si/sau auto in cazul oraselor, poate fi realizat cu succes,
programului doar daca aceasta munca — la fel ca gestionarea spatiilor

verzi — este realizatd permanent de catre administratia
publica
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Posibile surse de

POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si

finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.2
Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului
urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii
terenurilor industriale dezafectate (inclusiv a zonelor de
reconversie), reducerii poluarii aerului 1 promovarii
masurilor de reducere a zgomotului, Buget local, alte surse
legal constituite sau
POR 2014-2020Axa 7 7.1 Sprijinirea unei cresteri
favorabile ocuparii fortei de munca, prin dezvoltarea
potentialului endogen ca parte a unei strategii teritoriale
pentru anumite zone precum si sporirea accesibilitatii si
dezvoltarea resurselor naturale si culturale specifice, buget
local, alte surse legal constituite. Surse proprii si programe
de finantare

Propuneri Comunicarea cu localnicii: presa, pliante, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

Legaturi cu alte turismului

domenii, - Program de dezvoltare economica locala

programe - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

Observatii In centrele turistice, utilizarea suprafetelor de trafic

pietonal este mai intensa.
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Programul 1.2.3. Dezvoltarea retelei de alimentare cu apa

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Continuarea programului de dezvoltare demarat, extinderea
programului asupra intregii localitati.

Continutul Dezvoltarea retelei de alimentare cu apa include
programului schimbarea si extinderea retelei de apa, respectiv cresterea

capacitatii. Totodatd, este recomandatd conectarea unor
programe complementare mai mici, care genereaza
atitudine pozitiva din partea localnicilor.

Locatia executarii

si coordonatorul

Primaria, companie si / sau institutie profesionald

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste

pregatitoare

Rezultatul Cresterea calitatii vietii, realizarea unor tasnitoare (fantani).

asteptat al Un alt element al cresterii atractivitatii poate fi si o

programului constructie combinatd cu apda, posibil sub forma unei
fantani arteziene. Functia: atractie, loc de recreere, loc de
fotografiat

Sustenabilitatea | Implicarea sectiunilor care urmeaza sa fie renovate,

si continuarea menfinerea permanenta a sectiunilor reabilitate

programului

Posibile surse de - | FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal

finantare constituite. Surse proprii si programe de finantare

Propuneri Activitate de comunicare, care este legat de sprijinirea

comunicatii de culturii consumului de apa: presa, pliante, forumuri

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitétii

domenii,

programe

Observatii Tuturor dezvoltarilor infrastructurale, care incearca sa

rezolve diferite deficiente, le sunt conectate asteptari
majore din partea localnicilor
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Programul 1.2.4. Extinderea retelei de canalizare

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Gestionarea completa si modernd a dejectiei de apa
programului

Continutul Reteaua trebuie extinsa si asupra ariilor care vor fi incluse
programului in dezvoltare (centrul wellness, formarea unei zone de

picnic langa partia de schi), iar in cadrul orasului la acele
zone, care functioneaza permanent sau ocazional ca puncte
de gazduire.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste

pregatitoare

Rezultatul Reteaua de canalizare nu va fi suprasolicitatd, in urma

asteptat al caruia nu va fi problema cresterea numarului spatiilor

programului turistice, al turistilor si al evenimentelor a apei uzate
menajere.

Sustenabilitatea | Tehnologia de gestionare al dejectiei este In continud

si continuarea schimbare (de ex. epurare biologicd), astfel, e recomandat,

programului ca dezvoltarea retelei sa se facd modula

Posibile surse de | FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

finantare

Propuneri Activitate de comunicare: presd, pliante, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

domenii, - Programe prioritate pentru infrastructura

programe

Observatii O problema nevralgicd a fiecdrui centru turistic, este

gestionarea completd si moderna a dejectiei de apa
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Programul 1.2.5. Dezvoltarea iluminatului stradal

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si

dezvoltare pentru circulatie

Scopul Dezvoltarea iluminatului stradal, realizarea unui plan de

programului iluminat separat pentru centrul orasului.

Continutul Realizarea unui plan de iluminat separat pentru centrul

programului orasului, consultarea cu hotelurile si restaurantele aflate in
centru. Acesta nu poate fi extins asupra intregului oras, dar
in cazul zonei centrale, proiectarea spatialda si al imaginii
stradale, trebuie sd faca parte din proiectare. Recomandam
realizarea unui punct sau al unei zone, pe una dintre traseele
de plimbare, care vor beneficia de o iluminare cu caracter
unic, colorat. Propunem iluminarea traseului de la Camping
Valea Zanelor pana la Planul Inclinat. Pe baza experientei
de teren si al opiniei publice, putem trage concluzia, ca
trebuie examinate amanuntit deficientele iluminatului public
si trebuie gasite solutii pentru rezolvarea acestor probleme
mici, locale.

Locatia Primaria, grup de experti

executarii si

coordonatorul

programului

Durata - Implementare pe termen mediu

executarii - Durata: 2 ani

programului

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste

pregatitoare

Rezultatul Gestionarea deficientelor iluminatului public, dezvoltarea

asteptat al imaginii oralului si cresterea atractivitatii turistice

programului

Sustenabilitatea | Mentinerea s1 imbunatatirea continud a sistemului existent

si continuarea

programului

Posibile surse de | POR 2014- 2020 Axa 3.1 Sprijinirea eficientei energetice, a

finantare gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din

surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in
cladirile publice, si in sectorul locuintelor. Surse proprii si
programe de finantare
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Propuneri Activitate de comunicare: presa, pliante, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

domenii - Programe prioritate pentru infrastructura

Observatii In localitatile importante din punct de vedere turistic,
iluminatul public este un element de baza al atractivitatii si
marketingului
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Programul 1.2.6. Program pentru gestionarea deseurilor

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Largirea si modernizarea retelei de colectare a deseurilor.
programului

Continutul Pe langd largirea si modernizarea reteler de colectare a
programului deseurilor, periodic trebuie inspectat si practica publica de

colectare a deseurilor. Colectoarele de deseuri publice
trebuie proiectate in asa fel, incat acestea sda devind
elemente pozitive ale 1maginii stradale si 1maginii
localitatii. Avand 1n vedere, cd tot mai multe programe
turistice se vor extinde asupra mediului natural (trasee
forestiere, centru de picnic), in aceste locuri, trebuie pus
accent pe prevenirea aglomerdrii de deseuri.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste
pregatitoare

Rezultatul Sistem modern de gestionare a deseurilor, care poate
asteptat al rezolva problemele legate de cresterea constantd a
programului numarului turistilor

Sustenabilitatea | Sub forma unui program de sine statator, se poate pune
si continuarea accentul pe raspandirea practicii de colectare selectiva a
programului deseurilor, respectiv sd se ocupe de dezvoltarea culturii de

colectare si management a deseurilor, al localnicilor

Posibile surse de

FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

finantare

Propuneri Ateliere interactive, materiale didactice, pliante, brosuri
comunicatii de

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
domenii - Programe prioritate pentru infrastructura

Observatii In localititile, care functioneazi ca atractii turistice,

deseurile in zone publice, respectiv gestionarea inadecvata
a deseurilor nu este acceptabila.

199




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE

2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Programul 1.2.7. Dezvoltarea infrastructurii localitatii Chiurus
Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Dezvoltare infrastructurald cu caracter catch-up
programului

Continutul Dezvoltarea localitdtii Chiurus este indicat de faptul ca
programului aceasta asezare face parte din oras, aici isi au resedinta o

parte din localnici, carora le trebuie asigurat acelasi calitate
a vietii, ca restului localnicilor.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste

pregatitoare

Rezultatul Chiurus va avea o valoare proprie, care dispune de

asteptat al potential de dezvoltare pentru intregul oras (vezi in legatura

programului ca aceasta acel program de dezvoltare, care propune
dezvoltarea unui loc de cult cu functie turistica: 2.1.5.).

Sustenabilitatea | Dezvoltarea modulara, in etape, tindnd seama care sunt

si continuarea punctele de dezvoltare cele mai urgente

programului

Posibile surse de | FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

finantare

Propuneri Lucrarile in cadrul dezvoltarii infrastructurale pot provoca

comunicatii de o multime de neplaceri pentru locuitori, de aceea este foarte

marketing importantd comunicarea continud cu locuitorii: notificari
scrise, Intalniri personale, forumuri publice

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

domenii,

programe

Observatii Actualmente Chiurus este o asezare de tip satelit, iar din

punctul de vedere ale imaginii localitdtii, al stilului de
viata, al serviciilor asigurate si al volumului acestora, este
intr-o situatie defavorabila fata de oras.
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Programul 1.2.8. Dezvoltarea drumurilor forestiere si agricole
Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.2. Programe de dezvoltare pentru serviciile publice si
dezvoltare pentru circulatie

Scopul Conectarea orasului cu mediul sau natural

programului

Continutul In vederea diversificarii programelor si serviciilor turistice
programului e nevoie, ca orasul sd poatd fi conectat cu mediul sau

natural.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultatii profesioniste

pregatitoare

Rezultatul Constructia  drumurilor - agricole sprijind activitatile

asteptat al agricole, dar poate avea si rol de dezvoltare turistica si

programului sportivd. Drumurilor agricole si forestiere reabilitate s-au
amenajate, li se poate atasa dezvoltarea unor programe,
cum ar fi trasee turistice de grup, raliuri montane,
concursuri locale de ciclism, concursuri de orientare.

Sustenabilitatea | Dezvoltarea in etape: mai inainte renovarea drumurilor

si continuarea existente

programului

Posibile surse de | FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

finantare

Propuneri Comunicarea cu localnicii va fi mai importantd dupa

comunicatii de dezvoltarea drumurilor

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

domenii, - Programe turistice

programe

Observatii Diversificarea programelor si serviciilor turistice
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1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

Programul 1.3.1. Program pentru extinderea spatiilor verzi
Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
dezvoltare

Scopul Extinderea zonei verzi de-a lungul acelor rute, unde vor fi
programului realizate rute turistice intra orasene.

Continutul Atractia pozitiva a orasului este parcul central, respectiv
programului traseul de plimbare de pe langa rdu. Marirea zonei verzi

este necesara de-a lungul acelor rute, unde vor fi realizate
rute turistice intra ordsene. Solutii eficiente: inmultirea
arborilor si arbustilor, realizarea unui gard viu, pe spatiile
amenajate deja, plantarea de pomi sau amenajari florale in
mobilierul stradal. Mai sunt multe spatii in oras, unde pot fi
amenajate parcuri mai mici, sau unde poate fi crescut
caracterul de parc al spatiilor, sau unde pot fi reabilitate
parcurile deja existente. De exemplu: modernizarea si
reabilitarea Parcului Tineretului din Voinesti.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, companie/institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: continuu

Lucrari Pentru ca spatiile verzi sa aiba un aport considerabil la

pregatitoare realizarea unei imagini de oras unice, este nevoie de
proiectare profesionala

Rezultatul Spatiile verzi vor spori atractivitatea si unicitatea imaginii

asteptat al localitatii

programului

Sustenabilitatea | In parcul central pot fi realizate niste amenajiri florale

si continuarea unice (de exemplu o vaza naltd acoperita de flori), care

programului reprezinta o priveliste unica si o atractie de fotografiat.

Posibile surse de | FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

finantare

Propuneri Materiale promotionale, reprezentarea vizualad a orasului

comunicatii

Sinergie: - Program de dezvoltare economica

Legaturi cu alte |- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea turismului

domenii - Programe de comunicatie externa

Observatii Largirea spatiilor verzi se poate intampla si in asa fel incat

sd sprijine imaginea unitd a orasului.
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Programul 1.3.2. Reabilitarea albiilor raurilor

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
dezvoltare

Scopul Albia raului din centrul orasului sd devinda un element
programului central al atractivitatii si imaginii localitatii.

Continutul Elaborarea unui program special. In vederea fructificarii
programului acestei conditii unice in dezvoltarea locala, ar fi oportuna

propunerea unui proiect pentru expertii in designul urban,
pentru ateliere, iar proiectele primite sa fie propuse spre
dezbatere localnicilor. Pe baza imaginii de viitor prezentate
in Strategie, respectiv pe baza scopurilor de dezvoltare,
propunem o solutie, care, ca aspect este foarte special, ca
mod de realizare nu este prea complicat, si nici costurile de
realizare nu sunt prea ridicate. O solutie eficientd ar fi
acoperirea completd a flancurilor albiei raului cu plante
cataratoare si flori, respectiv proiectarea unor pasarele
unice. Exista mult forme inovative de realizare, de aceea e
recomandatd concursul de proiecte.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, Atelier de lucru pentru planificare/experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 3 ani

Lucrari Concurs de proiect, asigurarea resurselor financiare
pregatitoare

Rezultatul Imaginea orasului s-ar Tmbogati cu un element special, unic
asteptat al in zond. Mediul atractiv ar putea fi un element important in
programului destinatia turistica

Sustenabilitatea | Pentru aplicarea cu succes este nevoie de comunicare
si continuarea adecvata: anunt, evaluare publica

programului

Posibile surse de | Surse proprii si programe de finantare

finantare

Propuneri Mijloace traditionale de comunicare, cu ajutorul spatiului
comunicatii de online informarea firmelor, birourilor de design

marketing

Sinergie: - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

203




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Legaturi cu alte turismului
domenii, - Programe infrastructurale
Observatii Realizarea prin concurs de proiecte ar fi o solutie inovativa,

cu costuri reduse, si aparte si la nivel national. Acesta ar
valorifica si Internetul (nota publicd in limba engleza, cu
premii)
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Programul 1.3.3. Formarea sistemului de parcare

Directia de 1. Infrastructurad, calitatea vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
dezvoltare

Scopul Realizarea sistemului de parcare cu plata bazat pe servicii
programului automate

Continutul Trebuie realizat sistemul de parcare cu plata bazat pe
programului servicii automate. La amplasarea automatelor necesare

pentru parcare, trebuie avut in vedere, ca acestea, sd se
incadreze in designul urban. Pe termen mediu este necesara
realizarea unor spatii de parcare inchise, cu supraveghere,
pentru autobuze si masini personale

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, Atelier de lucru pentru planificare/experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, analiza functionala a retelei de
pregatitoare drumuri urbane

Rezultatul Traficul va fi mai bine organizat, parcarea va fi mai estetica
asteptat al st mai favorabild pentru turisti

programului

Sustenabilitatea | Zona centrala a orasului, trebuie sa devina treptat zona
si continuarea pietonala. De aceea este necesara analiza functionald si
programului proiectarea pe termen lung a retelei de drumuri urbane,

respectiv este necesara realizarea unui drum de centura
pentru transportul de marfa

Posibile surse de

Surse proprii si programe de finantare

finantare

Propuneri Parcdrile inchise, cu platd, trebuie prezentate pe paginile

comunicatii de web, care promoveaza serviciile turistice, daca este posibil

marketing sd fie trecute si coordonate GPS. Aceste informatii pot fi
afisate si in pliante

Sinergie: - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

Legaturi cu alte turismului

domenii, - Programe infrastructurale

programe - Programe de dezvoltare a retelei de transport

Observatii Numadrul de masini din oras va creste In anii urmatori,

respectiv creste si traficul datoritd turismului. Acesta atrage
dupa sine sarcini de trafic si de parcare
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Programul

1.3.4. Amenajarea imprejurimilor izvoarelor de apa
minerald, amenajarea imprejurimilor noilor izvoare

Directia de

1. Infrastructura, calitatea vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

dezvoltare

Scopul Pe langa realizarea cadastrului izvoarelor de apa minerala

programului din localitate (vezi programul 5.2.6.), trebuie sa apard, ca
un program sine stdtdtor amenajarea imprejurimilor a cat
mai multor izvoare, respectiv reabilitarea si administrarea
acestora

Continutul Izvoarele minerale reprezintd unul din resursele naturale

programului endogene cele mai importante. Conform datelor din studiul

realizat de noi, si localnicii considera importantd aceasta
resursd endogena, si doresc valorificarea acestuia in
dezvoltarea locald. O sarcind importanta este un proiect de
forma, care s-ar axa pe langa unicitatea mediului izvoarelor
si pe aspectul lor “comun” si de “Covasna”. Imprejurimile
izvoarelor astfel amenajate, pot deveni elemente de baza
ale 1maginii localitatii. Acestora li se pot racorda trasee
turistice intra orasene cu descrieri, indicatii §i prezentari
vizuale corespunzatoare (vezi programul 2.1.2.)

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, birouri de proiectare, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: continuu

Lucrari Lucrari de proiectare, realizarea cadastrului

pregatitoare

Rezultatul Aceasta conditie naturala este in armonie, cu scopurile

asteptat al dezvoltarii turistice (promovarea sanatatii, tratament,

programului dezvoltarea imaginii localitatii, conexiunea cu programele
de recreere, consolidarea renumelui etc.)

Sustenabilitatea | Intretinerea continua a imprejurimilor izvoarelor de api

si continuarea minerald (cu implicarea ONG-urilor), noi izvoare

programului

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor locale

finantare prin dezvoltarea durabila a turismului 7.1 Sprijinirea unei

cresteri favorabile ocuparii fortei de munca, prin
dezvoltarea potentialului endogen ca parte a unei strategii
teritoriale pentru anumite zone precum si sporirea
accesibilitatii si dezvoltarea resurselor naturale si culturale
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specifice , buget de stat,buget local, alte surse legal
constituite

Propuneri Publicatii turistice, brosuri si alte materiale promotionale,

comunicatii de filme mici, descrieri, ghiduri

marketing

Sinergie: - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

Legaturi cu alte turismului

domenii, - Programe infrastructurale

programe - Dezvoltarea economiei locale

Observatii Numadrul de masini din oras va creste In anii urmatori,
respectiv creste si traficul datorita turismului. Acesta atrage
dupa sine sarcini de trafic si de parcare
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Programul 1.3.5. Administrarea cladirilor ruinate, deteriorate
Directia de 1. Infrastructurad, calitatea vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
dezvoltare

Scopul Administrarea cladirilor ruinate, deteriorate, care sunt
programului ddundtoare imaginii orasului.

Continutul Luénd in considerare barierele juridice si administrative, e
programului recomandata recurgerea la solutii temporare creative si

inovative, care sa se orienteze asupra valorificarii acestor
cladiri ruinate. O solutie in acest sens ar fi, ca aceste cladiri
sa devina terenul unor proiecte artistice. Acesta ar insemna
un apel, pentru proiecte sau brainstorming, in randul
artistilor sau al grupurilor de artisti. Avantajul acestui
model ar fi, ca intr-un timp scurt ar schimba pozitia cladirii
(din cladire ruinata, ar deveni o valoare, ar deveni ceva
spectaculos.). Totodatd un alt avantaj al acestor programe
este, ca pot fi sistate, in cazul in care pe mai tarziu apar
oportunitdti de continuare a lucrarilor. A doua solutie ar fi
ca in cladirea ruind sa fie organizate prezentari, expozitii
etc., care sunt valoroase din punct de vedere social. Ex:
tehnologii de constructii in socialism, machete al
interioarele de fabrici etc.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primdria, birouri de proiectare, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, apeluri de proiecte, consultari
pregatitoare

Rezultatul Atitudinea locuitorilor va fi pozitiva, imaginea turistica va
asteptat al fi atractiva, cladirile vor fi folositoare

programului

Sustenabilitatea | Alternanta, reinnoirea proiectelor creative anual sau semi-
si continuarea anual, relatii cu grupuri artistice, creative

programului

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si
finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.2

Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului
urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii
terenurilor industriale dezafectate (inclusiv a zonelor de
reconversie), reducerii poluarii acrului si promovarii
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masurilor de reducere a zgomotului, alte surse legal
constituite, buget local,buget national

Propuneri Promovarea proiectelor prin mijloace traditionale de

comunicatii de comunicare, media sociala

marketing

Sinergie: - Programe de dezvoltare a turismului

Legaturi cu alte - Program de dezvoltare economica locala

domenii, - Activitati artistice si stiintifice

programe - Dezvoltare comunitara

Observatii Programul poate fi suspendat in orice moment in cazul in
care este sansa pentru continuarea lucrarilor de constructii
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Programul 1.3.6. Modernizarea autogarii

Directia de 1. Infrastructurd, calitate vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.3. Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii

dezvoltare

Scopul Cresterea nivelului de vizitare al orasului. Orasul sd fie

programului pregdtit pentru primirea fiecarei forme de transport, ca
vizitatorii sa aiba o impresie buna despre oras

Continutul Statia de primire este in sens fizic si simbolic deopotriva

programului ”poarta” orasului. In acest punct are turistul prima impresie

concreta despre oras. De multe ori, aceasta e impresia, pe
care o pastreaza si pe care o foloseste, ca punct de referinta.
De aceea, amenajarea corespunzatoare al acestor spatii de
primire, este foarte importanta. Un ultim motiv important:
in tard si in regiune actualmente masinile au cel mai
important rol de transport, dar pe termen mediu acest rol,
poate fi egalat, si rolul transportului in comun, se poate
accentua.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, birouri de proiectare, grup de experti

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Lucrari de proiectare, consultari

pregatitoare

Rezultatul Cresterea nivelului de vizitare al orasului. Orasul va fi
asteptat al pregatit pentru primirea fiecarei forme de transport, si
programului vizitatorii vor avea o impresie buna despre oras
Sustenabilitatea | Extinderea serviciilor in statia de autobuz

si continuarea

programului

Posibile surse de | Surse proprii si programe de finantare

finantare

Propuneri Brandul, identitatea vizuala, panouri de informare, afisarea
comunicatii programului pe suprafete online si offline, formulare
Sinergie: - Programe de dezvoltare a turismului

Legaturi cu alte - Program de dezvoltare economica locala

domenii - Program pentru dezvoltarea transportului
Observatii Pe termen mediu transportul public va deveni foarte

important si multi oameni vor opta pentru aceastd forma de
transport
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1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

Programul 1.4.1. Program pentru infiintarea terenurilor de joaca

Directia de 1. Infrastructura, calitate vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

dezvoltare

Scopul Infiintarea unor spatii comunitare, care nu reprezinti doar

programului posibilitdti de recreere pentru copii, ci sunt locuri de
intalnire si posibilitdti de comunicare pentru adulti.
Formarea imaginii localitatii, colaborare cu organizatii
civile.

Continutul Terenurile de joacd un ultima perioadd, devin tot mai

programului accentuat, spatii comunitare. Nu reprezintda doar posibilitati

de recreere, ci sunt locuri de intdlnire si posibilitdti de
comunicare pentru adulti. Spatiile comune, amenajate cu
echipament sportiv, devine tot mai populare si in randul
tinerilor. In cazul orasului Covasna, amenajarea acestor
terenuri, are legaturd si cu turismul. Creste tot mai mult
numarul acelor turisti, care vin cu familia si copii mici,
astfel rolul terenurilor de joacd din oras, se largeste si in
acest sens.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, institutie profesionald, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Realizare plan, evaluarea ideilor creative locale

pregatitoare

Rezultatul Infiintarea terenurilor de joacd, dezvoltarea imaginii

asteptat al orasului, consolidarea identitdtii locale, dezvoltarea

programului comunitatii, elemente atractive in turism, organizarea
programelor

Sustenabilitatea | Un pas important, ar putea fi colaborarea cu organizatiile

si continuarea civile, care sunt interesate in activitatea cu copii (programe

programului de joc, sprijinirea de talente etc.). Rolul organizatiilor civile

in acest sens, se va aprecia pe viitor. In cadrul colaborarii,
sau sub formd de proiecte, organizatiile civile pot fi
solicitate, sa organizeze regulat programe pe terenurile de
joaca.
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Posibile surse de

POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si

finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.2
Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului
urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii
terenurilor industriale dezafectate (inclusiv a zonelor de
reconversie), reducerii poluarii aerului 1 promovarii
masurilor de reducere a zgomotului, alte surse legal
constituite, buget local,buget national

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Servicii si organizare

Legaturi cu alte - Dezvoltarea unor servicii de preventie si de

domenii, promovare a sanatatii

programe

Observatii Programul contribuie la realizarea conditiilor de lunga

sedere pentru turisti
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Programul 1.4.2. Infiintarea unui ciimin de bitrani

Directia de 1. Infrastructurd, calitate vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

dezvoltare

Scopul Infiintarea de cimine pentru batrini, care corespunde

programului nevoilor comunitdtii, extinderea serviciilor sociale,
planificarea si integrarea programului in viata comunitara,
colaborarea orasului cu localitatile rurale.

Continutul Infiintarea de cimine pentru bitrani, se afli in fazi

programului incipientd inca in regiune, in ciuda faptului ca asteptarile

sociale in acest sens, sunt tot mai accentuate. In mediu rural
infiintarea unui centru, este indicat din mai multe motive.
Spre deosebire de ajutoarele sociale, caminul de batrani
ofera servicii sociale, care sunt acceptate si considerate
pozitive de intreaga comunitate. Orasul dispune de o
cladire, care ar fi corespunzator pentru acest scop pe
termen lung. Un principiu de bazd pentru proiectanti este,
sd conceapa functionarea acestui cdmin, ca o parte
integranta a vietii sociale a orasului. Luand in considerare
aceastd regiune a Covasnei, caracteristicile satelor din
imprejurimea Covasnei, o solutie optima ar fi daca acest
camin, ar fi infiintat, in colaborare de catre localitdtile
rurale si oras.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primadria, 1nstitutie profesionald, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Realizarea parteneriatelor, consultari

pregatitoare

Rezultatul Proiectarea si dezvoltarea unei structuri de camin pentru
asteptat al batrani, imbunatatirea calitatii vietii, crearca locurilor de
programului munca, atitudinea pozitivd a comunitatii

Sustenabilitatea | O structurd de camin de batrani, care pe parcurs poate fi
si continuarea largit in regim modular. De ex.: Clubul Seniorilor
programului

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa 8 - Dezvoltarea infrastructurii
finantare sanitare si sociale 8.1 Investitiile in infrastructurile sanitare

si sociale care contribuie la dezvoltarea la nivel national,
regional si local, reducand inegalitatile in ceea ce priveste
starea de sandtate si promovand incluziunea sociala prin
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imbunatatirea accesului la serviciile sociale, culturale si de
recreare, precum si trecerea de la serviciile institutionale la
serviciile prestate de colectivitatile locale, buget de
stat,buget local, alte surse legal constituite

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii

Sinergie: - Servicii sl organizare

Legaturi cu alte - Operarea unor forme de colaborare

domenii,

programe

Observatii Programul este consumator de timp si costisitor, dar

raspunde nevoilor comunitatii si  extinde reteaua
institutionala
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Programul

1.4.3. Infiintarea infrastructurii pentru sporturi in
masa

Directia de

1. Infrastructurd, calitate vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

dezvoltare

Scopul Tinand seamad de nevoile comunitatii si de dinamica

programului turismului, infiintarea infrastructurii pentru sporturi in
masda. Mobilizarea populatiei, promovarea sanatatii,
organizarea programelor publice.

Continutul Programele de sporturi de masa, desfasurate in spatiu

programului public, si care unesc populatia unei localitati sau al unei

regiuni, sunt oportunitati importante ale consolidarii
comunitdtii si al marketingului de loc. Aceste programe
sunt si atractii turistice pentru cei care se afla pentru mai
mult timp in oras. Totodatd orice posibilitate de sport,
individuald sau in grup, este instrument important, de
pistrare a sanatatii. In cazul orasului Covasna, acest
program ar Insemna, sd se€ ocupe cineva simultan de
activitatile organizator-inovative si cu organizarea de
evenimente sportive publice. Evenimente sportive publice,
care se adreseazd unui numadr mare de localnici, pot fi
organizate in mai multe ramuri sportive. Actualmente
aceste evenimente lipsesc 1n regiunea noastra, sau se
incadreaza ca programe alternative in cadrul Zilelor
Orasului.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primadria, institutie profesionald, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Realizarea parteneriatelor, consultari

pregatitoare

Rezultatul Infiintarea infrastructurii pentru sporturi in masa,
asteptat al mobilizarea populatiei, diferite posibilitdfi de sport,
programului imbunatatirea calitatii vietii

Sustenabilitatea | Venituri din alte servicii, organizari programe, activitati de
si continuarea vanzare

programului

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor locale
finantare prin dezvoltarea durabila a turismului 7.1 Sprijinirea unei

cresteri favorabile ocuparii fortei de munca, prin
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dezvoltarea potentialului endogen ca parte a unei strategii
teritoriale pentru anumite zone precum si sporirea

.....

specifice, buget de stat, alte surse legal constituite

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Servicli §i organizare

Legaturi cu alte - Dezvoltarea unor servicii de preventie si de

domenii, promovare a sanatatii

programe

Observatii Modernizarea managementului, formarea imaginii este o

valoare pe piatd
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Programul 1.4.4. Sprijinirea infiintarii centrelor comerciale

Directia de 1. Infrastructura, calitate vietii

dezvoltare

Domeniul de 1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

dezvoltare

Scopul Initierea si/sau sprijinirea infiintarii centrelor comerciale,

programului infiintarea locurilor de munca, extinderea serviciilor,
dezvoltarea economica localda, consolidarea afacerilor
locale.

Continutul Conform datelor din studiul realizat de noi, programul este

programului o cerere exprimatd determinantd a localnicilor, care nu

poate fi ldsatd neobservatd. Avantajul ar fi ca ar creste
cercul serviciilor de consum, respectiv ar crea noi locuri de
muncd. Dezavantajul este ca, reprezintd concurentd pentru
magazinele mai mici, pot scadea incasarile intreprinderilor
locale, poate cauza dizolvarea unor magazine mai mici, pot
fi desfiintate locuri de munca. Cresterea numarului
centrelor comerciale, nu poate fi limitat pe termen lung.
Pentru magazinele locale, tinerea departe a centrelor
comerciale, este doar o solutie temporari. In schimb este
nevoie de programe de dezvoltare economicd care
consolideaza in alt fel intreprinderile si magazinele locale.
(Vezi programul .5.2.)

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, 1nstitutie profesionald, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Formarea unui concept eficient de dezvoltare economica
pregatitoare

Rezultatul Realizarea investitiei, satisfacerea nevoilor, noi locuri de
asteptat al muncd, cresterea competitivitdtii economice, venituri
programului pentru oras

Sustenabilitatea | Cresterea constantd a pretentiilor pentru asemenea centre

si continuarea

programului

Posibile surse de | Surse proprii

finantare

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Serviclii §i organizare

217




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Legaturi cu alte

Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor

domenii, - Solutionarea problemelor de pe piata muncii

programe

Observatii Conducerea proceselor economice, dezvoltarea
parteneriatelor
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Programul 1.4.5. Programe pentru grupuri marginalizate social

Directia de 1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.4. Dezvoltari comunitare si sociale

dezvoltare

Scopul Ameliorarea conditiilor de viatd a grupurilor de cetateni

programului marginalizati social pe motive de sdnatate, sociale,
economice, reducerea saraciei, incluziune sociala

Continutul Realizarea unor obiective sociale care sa permitad

programului desfasurarea unor activitati, programe de protectie sociala.

Derularea unor programe de incluziune sociald. Programele
st actiunile trebuie sd sprijine categorii de persoane care au
nevoie de consilieri si servicii- adecvate in vederea
dezvoltarii capacitatilor individuale si/sau familiale. Pentru
realizarea programului este nevoie de specialisti in
asistentd sociala si consiliere.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, institugie profesionald, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Formarea unui concept eficient de protectie sociala

pregatitoare

Rezultatul Ameliorarea marginalizarii sociale, incluziune sociald

asteptat al realizarea investifilor, satisfacerea nevoilor, noi locuri de

programului muncd, venituri pentru oras

Sustenabilitatea | Cresterea constantd a pretentiilor pentru asemenea centre

si continuarea

programului

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa prioritara 9

finantare - Sprijinirea regenerarii economice $i sociale a
comunitatilor defavorizate din mediul urban, 9.1
Dezvoltare locala plasata sub responsabilitatea
comunitatii, Reducerea numarului de persoane aflate in risc
de sardcie si excluziune sociald, prin masuri integrate

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii de

marketing

219




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Sinergie: - Servicii §i organizare

Legaturi cu alte - Formare, resurse umane

domenii, - Solutionarea problemelor de pe piata muncii

programe

Observatii In cadrul programului este nevoie de un proces complex de
analiza de nevoi si cerinte
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1.5. Programe pentru cresterea sigurantei publice

Programul

1.5.1. Program de imbunitiatire a sistemului de

interventie in situatii de urgenta

Directia de

1. Infrastructura, nivel de trai

dezvoltare

Domeniul de 1.5. Programe pentru cresterea sigurantei publice

dezvoltare

Scopul Marirea gradului de sigurantd din punctul de vedere a

programului situatiilor de urgentd, a locuitorilor, turistilor, oaspetilor
veniti in statiune. Cresterea eficientei interventiilor in SU.
Implementarea unor actiuni si programe de prevenire a SU

Continutul Realizarea unor obiective specifice care sa faca posibila

programului constituirea unor formatiuni de pompieri militari, precum si

a unei unitati de interventie SMURD

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, institutie profesionala, organizatie civila

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Reevaluarea factorilor de risc pentru situatii de urgenta si

pregatitoare calamitati naturale

Rezultatul Reducerea numadrului situatiilor de urgentd pe raza

asteptat al localitatii. Reducerea timpilor de rdspuns a unitatilor

programului specializate in situatii de urgentd, madrirea gradului de
eficientd a interventiilor. Implementarea unor programe si
actiuni de prevenire a situatiilor de urgenta

Sustenabilitatea | Conformarea cu legislatia specificd, marirea nevoi de

si continuarea siguranta pentru locuitori oragului precum si pentru turisti.

programului

Posibile surse de | Programe de finantare

finantare

Propuneri Media sociala, forumuri

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Servicii §i organizare

Legaturi cu alte - Formare, resurse umane

domenii, - Dezvoltarea serviciilor medicale din oras

programe

Observatii Pentru realizarea programului este nevoie de finantare

interna, externa sau mixta. Un sistem cu nivel foarte bun se
poate obtine prin planificare adecvata a resurselor
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2. TURISM, MEDIU, RECREERE

2.1. Programe de dezvoltare pentru repozitionarea turismului

Programul

2.1.1. infiintarea unui centru turistic de experiente in
centrul orasului — Balta Dracului

Directia de

2. Turism, mediu, recreatie

dezvoltare

Domeniul de 2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

dezvoltare

Scopul Realizarea unui centru complex, unic §i inovator in centrul

programului orasului, care oferda experientd educationala si de
divertisment pentru vizitatori. Utilizarea valorilor naturale,
si a caracteristicilor orasului in favoarea comunitatii.
Extinderea functiilor turistice, comerciale si culturale a
orasului. In prima etapi trebuie stabilit conceptul si planul
centrului.

Continutul Cu implicarea expertilor realizarea unui centru complex,

programului cu dimensiuni mici, bazat pe valori naturale (ape minerale,

forestiere, Pokolsar), factori naturali (mofetd), istoria
orasului, sau pe o combinatiec a acestora. Prezentarea
continutului in fiecare caz este unic, inovator si distractiv,
care prin mai multe canale si mai multe moduri are efect
asupra simgurilor vizitatorilor (texte vizibile si auditive in
limba romand, maghiara si engleza, vederi statice si
dinamice, obiecte, machete, efecte de iluminare, filme
scurte etc.) care pot fi urmarite si de copii. Perioada
plimbarii este maximum 30 de minute, pretul intrarii este
medie. Centrul ofera oportunitati de cumparaturi si
fotografice.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, institutie profesionala, sau un grup de experti pe
baza de contract.

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Inainte de implicarea profesionistilor, evaluarea

pregititoare caracteristicilor locale, valorilor naturale, factorilor
naturali, consultari cu actori relevanti.

Rezultatul Va fi realizat centrul turistic bazat pe valori locale, se

asteptat al extind functiile turistice, comerciale si culturale.

programului Atractivitatea economica a orasului va creste, care va spori
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confortul si calitatea vietii locuitorilor din zona.

Sustenabilitatea | Centrul turistic este potrivit pentru realizarea ideilor,

si continuarea programelor inovatoare, care Tnseamna o noud oportunitate

programului de strangere de fonduri pentru oras.

Posibile surse de | POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor locale

finantare prin dezvoltarea durabila a turismului 7.1 Sprijinirea unei
cresteri favorabile ocuparii fortei de munca, prin
dezvoltarea potentialului endogen ca parte a unei strategii
teritoriale pentru anumite zone precum si sporirea
accesibilitatii si dezvoltarea resurselor naturale si culturale
specifice, buget de stat, alte surse legal constituite

Propuneri Este necesara comunicarea despre continutul programului,

comunicatii de precum si prezenta pe piata turismului prin intermediul

marketing publicatiilor si evenimentelor.

Sinergie: - Servicii 1 Organizare

Legaturi cu alte - Asocierea valorilor orasului cu turism

domenii, - Utilizarea valorilor culturale, de istorie sociala

programe - Programe pentru dezvoltarea unicitatii orasului

Observatii Program unic si inovator care creste atractivitatea

economica a orasului si a regiunii.

223



http://regio-adrcentru.ro/por-2014-2020/2014-prezentare-program/2014-axa-7/
http://regio-adrcentru.ro/por-2014-2020/2014-prezentare-program/2014-axa-7/
http://regio-adrcentru.ro/por-2014-2020/

COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE 2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Programul

2.1.2. Diversificarea locurilor de cazari turistice

Directia de

2. Turism, mediu, recreatie

dezvoltare

Domeniul de 2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

dezvoltare

Scopul

programului Diversificarea serviciilor si clasificarii in unitatile de cazare
turistica dupa obiective si grupuri de tintd. Reconcilieri
privind dezvoltarea unitatilor de cazare cu clasificare inalta
si evaluarea nevoilor grupului de tintd. Dezvoltari care
asigura imaginea unicd pentru imbunatadtirea ofertei si a
calitatii. Asocierea investitiei cu planificarea si realizarea
unor programe turistice.

Continutul

programului Cu implicarea administratiei locale, antreprenorilor, si

expertilor externi, se realizeaza investitii care se bazeaza pe
varietatea de oferta turistica in oras, si permit diversificarea
ofertelor si clasificarilor in unitati de cazare.

Dezvoltarea locurilor de cazare existente si noi, care sunt
asociate cu mai multe posibilitati de petrecere a timpului
liber. Serviciile cu scop terapeutic necesitd o categorie
inferioara de cazare. De asemenea, este nevoie de locuri de
cazare pentru familii cu copii mici (locuri de joacd cu
ingrijire copii), locuri de cazare de tip camping pentru
tineri. Trebuie extins numdrul locurilor de cazare cu
clasificare mai mare. Implementarea acestui program
necesita reconcilieri, pentru ca turistii care necesita locuri
de cazare cu clasificare mai mare, au nevoi specifice pentru
programe turistice. Prin urmare, diversificarea locurilor de
cazare nu este doar o chestiune de investitie, dar, de
asemenea trebuie asociat cu planificarea si realizarea
programelor turistice.

Locatia executarii
si coordonatorul
programului

Antreprenori, primaria, institutie profesionala, sau un grup
de experti pe baza de contract.
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Durata executarii

- Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 3 ani

Lucrari Consultari cu antreprenori, evaluarea resurselor si locurilor

pregititoare de cazare existente.

Rezultatul Extinderea ofertei, cresterea atractivitatii turistice, cresterea

asteptat al veniturilor locale, redresarea economica, cresterea

programului sustenabilitatii intreprinderilor, crearea de noi locuri de
munca.

Sustenabilitatea | Cresterea veniturilor, acumularea de capital, care asigurd

si continuarea sustenabilitatea  programului si  permite dezvoltari

programului suplimentare.

Posibile surse de | Sursa proprie sau program de finantare.

finantare

Propuneri In acest domeniu este foarte importanti informarea

comunicatii de comunitatii si partilor interesate, stabilirea de legaturi intre

marketing proiecte si actori prin presa locald si forumuri. Este
recomandabil crearea unui site web, care afiseaza oferta
unitatilor de cazare turistica dupa tip, calitate si grupuri de
tinta.

Sinergie: - Servicii si Organizare

Legaturi cu alte - Programe pentru dezvoltarea unicitétii orasului

domenii, - Atragerea investitorilor, dezvoltarea afacerilor

programe - Program local de dezvoltare economica

Observatii Program unic de crestere a atractivitatii turistice, care va

conduce la dezvoltari durabile in domeniul afacerilor si
societdtii civile.
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Programul

2.1.3. Program de proiectarea si infiintarea traseelor
turistice in oras si omologarea celor existente

Directia de

2. Turism, mediu, recreatie

dezvoltare

Domeniul de 2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

dezvoltare

Scopul Realizarea unui traseu turistic cu statii tematice, legate de

programului valori naturale, culturale si istorice in oras si in jurul
orasului. Traseul in oras trebuie sa ofere o imagine reala a
oragului. Programul se realizeazd Tn mai multe serii in
vederea integrarii ideilor creative.

Continutul Pe baza unui model existent si in colaborare cu un designer

programului profesionalist realizarea traseului turistic, care va contribui

la dezvoltarea turismului. Programul include si realizarea
unor materiale informative, descrieri detaliate si la cerere
un ghid turistic profesionist. Traseele vor fi marcate si
semnalizate. Statiile pot fi obiecte turistice ca de exemplu:
monumente, valori naturale, oferte gastronomice.
Propunem includerea Vilei lui Ceausescu cu program
de vizitare, acum aflata in administrarea Ministerului
Apararii. La propunerea noastrd atasam un model.

In jurul orasului ar trebui proiectate si construite trasee
inovatoare si utile in naturd cu ghid local, ca de exemplu
Trasee de cunoasterea plantelor medicinale.

Locatia executarii
si coordonatorul

Designer profesionalist, companie si / sau institutie
profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Pregatirea si analizarea unor modele de trasee, evaluarea

pregititoare nevoilor locale, consultari cu specialisti si actori relevanti.

Rezultatul Vor fi realizate traseele turistice 1n oras si in jurul orasului.

asteptat al Traseele vor contribui la dezvoltarea turismului prin care se

programului extind functiille turistice, comerciale s1 culturale.
Atractivitatea economicd a orasului va creste, care va spori
confortul si calitatea vietii locuitorilor din zona.

Sustenabilitatea | Programul este complex si ofera mai multe posibilitati de

si continuarea atragere de fonduri pentru oras. Colaborarea cu institutii si

programului intreprinderi interesate de turism oferda mai multe

posibilitdti de organizare programe. Realizarea in mai
multe faze asigura integrarea ideilor creative.
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Posibile surse de

POR 2014-2020 Axa 7 - Diversificarea economiilor locale

finantare prin dezvoltarea durabila a turismului 7.1 Sprijinirea unei
cresteri favorabile ocuparii fortei de munca, prin
dezvoltarea potentialului endogen ca parte a unei strategii
teritoriale pentru anumite zone precum si sporirea
accesibilitatii si dezvoltarea resurselor naturale si culturale
specifice, buget de stat, alte surse legal constituite

Propuneri Este necesara comunicarea despre continutul programului,

comunicatii de precum si prezenta pe piata turismului prin intermediul

marketing publicatiilor si  evenimentelor. Este recomandabil
consultarea prin forumuri.

Sinergie: - Servicii si Organizare

Legaturi cu alte - Programe de dezvoltare a imaginii localitatii

domenii, - Asocierea valorilor orasului cu turismul

programe - Utilizarea valorilor culturale, de istorie sociala

- Programe pentru dezvoltarea unicitatii orasului
Observatii Unicitatea programului este asigurata de valori locale si

materiale informative. Este foarte importantd evaluarea
nevoilor locale.
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Programul

2.1.4. Program de proiectarea si infiintarea traseelor
turistice pentru localitatile din regiune

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

Scopul programului

Realizarea traseelor turistice legate de caracteristicile
specifice locale in comunitatile rurale din afara orasului.
Cooperare pe mai multe niveluri in realizarea
programului.

Continutul
programului

Colaborarea organizatorului cu destinatarul in dezvoltarea
continutului programului. in comunititile rurale din afara
orasului pot fi realizate diferite statii legate de agriculturd,
gastronomie, naturd, culturd, monumente, mestesuguri. in
cazul programelor rurale este foarte important aspectul
personal. In cazul programelor non-rurale este importants
planificarea 1n unitati de timp si asigurarea unui ghid
profesionist.

Locatia executarii si

Autoritatile locale, instituti1 profesionale, experti in

coordonatorul domeniu

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Evaluarea nevoilor locale, consultari cu profesionisti si
pregatitoare parteneri din localitati

Rezultatul asteptat
al programului

Vor fi realizate traseele turistice in localitatile din afara
orasului, se construieste o retea de parteneri intre
localitdti, se extinde oferta turistica.

Sustenabilitatea si

Extinderea programului, implicarea comunitatii locale,

continuarea asociere cu programe culturale locale, programe de
programului finantare.

Posibile surse de FEDR, buget de stat, buget local, alte surse legal
finantare constituite

Propuneri Publicatii, forumuri, site web, media sociala

comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Servicii §i Organizare
- Programe de dezvoltare a imaginii localitatii
- Modalitati de cooperare

Observatii

Program inovativ de stimulare a cooperarii i extinderii
ofertei turistice.
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Programul

2.1.5. infiintarea unui locuri de cult cu functie
turistica in Chiurus

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

Scopul programului

Cu ajutorul unui concept inovativ, bazat pe caracteristici
specifice locale transformarea Chiurusului in loc de cult.
Integrarea in programul de realizare de locuri memoriale.
In prima etapi trebuie formati competenta profesionalid
necesara pentru realizarea unui loc de cult.

Continutul
programului

Activizarea ofertei pasive si caracteristicilor locale din
Chiurus: traditia intelectuald, cunostintd profesionald, 2
case memoriale si obiecte, locuri simbolice, publicatii,
evenimente, mediu rural, clidirea bisericii etc. in vederea
formarii conceptului inovativ primul pas este realizarea
unui plan si cdutarea surselor de finantare. Caracterul
inovativ al programului, acceptarea locala, si investitiile
costisitoare prezintd un dezavantaj.

Locatia executarii si

Intreprinderi, Primaria, institutii profesionale sau un grup

coordonatorul de experti pe baza de contract.

programului

Durata executarii - Implementare pe termen scurt

programului - Durata: 3-4 ani

Lucrari Realizarea unui plan, evaluarea si documentarea
pregatitoare caracteristicilor specifice locale

Rezultatul asteptat | Transformarea Chiurusului in loc de cult, extinderea

al programului

surselor de finantare.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Implicarea comunitatii locale, integrarea in programul de
realizare locuri memoriale, programe de finantare.

Posibile surse de
finantare

Sursa proprie si program de finantare.

Propuneri
comunicatii de
marketing

Publicatii, forumuri, site web, media sociald

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programe infrastructurale importante
- Utilizarea valorilor culturale, de istorie sociala
- Comunicare locala

Observatii

Evaluarea ofertei pasive, organizarea de forumuri pot
atrage interesul comunitdtii pentru program.
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Programul

2.1.6. Infiintarea traseelor adecvate pentru orientare
turistica si ciclism local

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

Scopul programului

Realizarea unui program multifunctional in jurul orasului.
Realizarea conditiilor pentru alergarea in natura si ciclism
montan.

Continutul
programului

Realizarea unor programe sportive adaptate orasului
pentru mai multe grupuri de tintd. Aceste programe nu
sunt ddunatoare pentru mediu, in timp ce au loc in mediul
natural.

Este foarte importanta realizarea conditiilor pentru ciclism
montan.

Programul poate fi realizat si in conditii simple (concurs
pentru elevi si tineri, concurs pentru amatori, programe
caritative etc.)

Locatia executarii si

Primaria, asociatii sportive, grup de profesionisti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Realizarea unui plan, consultari cu profesionisti
pregatitoare

Rezultatul asteptat | Program multifunctional: recreatie, concurs, consolidarea

al programului

marketingului, cresterea atractivitatii, cresterea veniturilor,
incurajarea activitatilor sportive, extinderea serviciilor
locale etc.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Prin organizarea programelor.

Posibile surse de
finantare

Sursa proprie si program de finantare.

Propuneri
comunicatii de
marketing

Publicatii, forumuri, site web, media sociald

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii

- Dezvoltare comunitara si sociala
- Servicii si Organizare

Observatii

Programul poate fi foarte popular in rdndul tinerilor, si
stimuleazd implicarea si participarea tinerilor.

230




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE

2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Programul

2.1.7. Initierea de demersuri pentru modificarea
cadrului legislativ de distribuire a biletelor
subventionate prin Casa de Pensii

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.1. Programe de dezvoltare si repozitionare a turismului

Scopul programului

Scopul programului este modificarea cadrului legislativ de
distribuire a biletelor subventionate.

Continutul
programului

In cadrul programului se va lansa o activitate de lobby
prin colaborarea actorilor politici si turistici locali, cu
scopul de a elabora alternative noi pentru distribuirea
biletelor subventionate, care au in vedere interesele locale.

Locatia executarii si

Primaria, actori turistici locali, politicieni locali, specialisti

coordonatorul regionali.

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Realizarea programului presupune in prima faza formarea

pregatitoare unui acord intre actorii locali interesati in realizarea
programului.

Rezultatul asteptat | Modificarea cadrului legislativ de distribuire a biletelor

al programului

subventionale potrivit intereselor locale.

Sustenabilitatea si

Pentru asigurarea sustenabilitatii programului trebuie

continuarea castigat sustinerea actorilor politici peste nivelul local si
programului regional.

Posibile surse de Sursa proprie.

finantare

Propuneri Activitatile de marketing trebuie orientate catre unitatile
comunicatii de locale si regionale care oferd servicii turistice.

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii

Programe turistice.

Observatii
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2.2. Servicii si organizare

Programul

2.2.1. Program pentru ridicarea numarului locurilor
de distractie

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.2. Servicii si organizare

Scopul programului

Ridicarea numarului locurilor de distractie, extinderea
serviciilor, cresterea atractivitatii, formarea imaginii
orasului, motivarea actorilor economici locali

Continutul
programului

Asteptarile legate de acest program sunt ridicate atat din
partea localnicilor, cat si din partea turistilor. Exteriorul
acestor locuri de divertisment, respectiv crearea de terase
ar fi un element important in realizarea imaginii orasului.
Printr-un program de sprijin local, ar putea fi motivati
actorii economici locali, sd infiinteze astfel de locuri. O
solutie buna ar fi organizarea in aer liber a unor programe
pentru  orchestre/band, = infiintarea de  cafenele
multifunctionale, care ofera si programe culturale sau de
alt gen

Locatia executarii si

Primaria, actori economici locali, institutie profesionala

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1 an

Lucrari Realizarea unui plan de program sprijin local, consultari
pregititoare cu actori economici locali

Rezultatul asteptat | Ridicarea numadrului locurilor de distractie, extinderea

al programului

serviciilor, cresterea atractivitatii economice,
imbunatatirea imaginii orasului, cresterea veniturilor

Sustenabilitatea si

Extinderea ofertei cu functii suplimentare, surse de

continuarea finantare

Posibile surse de Surse proprii si program de finantare
finantare

Propuneri Pliante, site web, media sociala
comunicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
- Dezvoltarea intreprinderilor mici care pot fi
conectate cu activitati turistice

Observatii

Programul va contribui la imbunatatirea serviciilor
turistice
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Programul

2.2.2. Infiintarea unui sistem de informare turistica
publica si de stil uniform in oras si dealungul traseelor
turistice din afara orasului

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.2. Servicii si organizare

Scopul programului

Infiintarea unui sistemul de informare turisticd in centrul
orasului si in alte puncte turistice importante, conectarea
punctelor turistice de informare cu harti digitale, design
uniform, care reflecta spiritul ofertei turistice al orasului

Continutul
programului

Programul inseamnd amplasarea unor panouri proiectate
pe un design uniform, care pot fi suprafete de informare
clasice, informari total sau partial digitale. Este importanta
conectarea materialelor auditive si vizuale. In locuri
expuse la posibilitatea de deteriorare, sunt mai practice
panourile clasice de informare. Aceste puncte turistice de
informare trebuie conectate cu harti digitale (atasarea de
coordonate GPS). Programul poate fi realizat la mai multe
nivele, cu diferite grade de complexitate, de aceea a
recomandata realizarea treptatd, modulara. Acest mod de

P EVRYPE

programului.

Locatia executarii si

Institutie profesionala sau grup de experti pe baza de

coordonatorul contract

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Realizarea unui plan

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Infiintarea sistemului de informare turistici, cresterea

al programului

atractivitatii turistice

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Realizarea programului la mai multe nivele, la mai multe
grade de complexitate, reflectarea ofertei turistice

Posibile surse de
finantare

Sponsorizari, programe de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, site web, media sociala
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Sinergie: Legaturi Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
cu alte domenii, Programe de dezvoltare pentru repozitionarea
programe turismului

Observatii Programul in sine nu va avea succes. Este importanta

realizarea unui sistem de servicii
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Programul 2.2.3. Program pentru elaborarea hartilor digitale
Directia de 2. Turism, mediu, recreatie

dezvoltare

Domeniul de 2.2. Servicii si organizare

dezvoltare

Scopul programului

Elaborarea unei harti digitale, care prezintd in spatiu,
potentialele puncte importante din oras pentru turisti.

Gandirea 1n perspectivd, planificarea sustenabilitatii
sistemului.
Continutul In turismul modern, aflat in curs de dezvoltare,
programului componenta cea mail importantad, este informarea

prealabild. In cazul destinatiilor turistice importante, este
nevoie de o platforma digitald de informare, simpld si
practicd, care se bazeaza pe serviciile moderne de
informare prin internet, si care servesc interesele
comunitatii. O formad eficace acestuia ar fi, o harta
digitala. Acest sistem ar sprijini in acelasi timp,
posibilitatea de informare prealabild si orientarea pietonala
sau a traficului auto. Acest program poate fi demarat cu o
investitie de interes public, dar trebuie accentuat faptul, ca
activitatea lui poate deveni auto-sustinatoare, sau chiar
profitabila.

Locatia executarii si

Institutie profesionala sau grup de experti pe baza de

coordonatorul contract

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Evaluarea nevoilor, consultari cu specialisti

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Elaborarea hartilor digitale, facilitarea orientdrii turistice,

al programului

cresterea atractivitatii turistice, venituri anticipate pe
termen lung

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Luand in considerare raspandirea tot mai mare a
smartphone-urilor, ca un alt nivel de dezvoltare a
sistemului, se poate realiza o aplicatie complexd si unica
pentru telefon, care ar integra intregul spectru al punctelor
si serviciilor turistice ale orasului.

Posibile surse de
finantare

Sponsorizari, programe de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, site web, media sociala
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Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

turismului
- Programul de pregatire pentru turismul extern

Program unic, inovator in regiune

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe
Observatii
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Programul

2.2.4. Stabilirea cooperarii cu universitati specializate
in formare turistica

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.2. Servicii si organizare

Scopul programului

Colaborarea permanenta cu institutiile de invatamant
superior din acest domeniu, in vederea dezvoltarii si

"""" competentelor conectate de turism.
Dezvoltarea competentelor profesionale, valorificarea ca
teren profesional si de formare, conditiille orasului si
activitatea sa turisticd. Activitati de ~marketing si

eqe v, .

Continutul
programului

Imaginea de viitor prezentatd in Strategie, respectiv
domeniile g1 programele de dezvoltare propuse, necesita
ca acele competente profesionale care au legatura in mod
direct sau indirect cu turismul, sa fi de nivel inalt,
competitive si flexibile. Din punctul de vedere al
acestui domeniu, este foarte importantd colaborarea
permanenta cu institutiile de invatdmant superior din acest
domeniu. Facultatile cu profiluri de turism, tin pasul cu
inovatiile din acest sector, cuprind Intregul spectru de la
proiectare pana la formarea profesionala.

Locatia executarii si

Primaria, institutie de invatamant superior

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: 1 an

Lucrari Evaluarea oportunitatilor de colaborare
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Cooperare pe termen lung, dezvoltarea competentelor

......

Sustenabilitatea si | Formdri, organizarea programelor, oportunitafi de
continuarea finantare

programului

Posibile surse de Programe de finantare

finantare

Propuneri Forumuri, site web, media sociala

comunicatii de

marketing
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Sinergie: Legaturi - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea
cu alte domenii, turismului
programe - Programul de pregatire pentru turismul extern

- Rol de organizare si management
- Operarea unor forme de colaborare

Observatii Programul nu necesita foarte multe investitii, si ofera
posibilitatea de formare a capitalului social in capital
financiar
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2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Programul

2.3.1. Organizarea in mod regulat a programelor
publice in Parcul Central

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Scopul programului

Organizarea regulatd a programelor spectaculoase de
divertisment in centrul orasului, oferire de experiente,
dezvoltarea comunitatii, prezentarea initiativelor tinerilor,

P EVRYIE

tratamente, marketing

Continutul
programului

O oportunitate importanta de oferire de experiente, este, ca
in centrul orasului, sd fie organizate regulat programe
spectaculoase de divertisment. Continutul poate fi: muzica
de diferite genuri, pantomima, programe mestesugaresti,
spectacol stradal, gimnastica etc. Aceste programe se pot
repeta periodic. Organizarea acestor programe, poate fi
incredintat sub formd de proiect unor organizatii civile
locale, sau unor asociatii de tineret. Programele pot fi
prezentate in media, iar acestea pot avea un rol important
in marketingul localitatii.

Locatia executarii si

Primaria, organizatie civild, asociatie de tineret

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: | an

Lucrari Cautarea surselor de finantare, stabilirea cooperarii cu
pregatitoare organizatii civile

Rezultatul asteptat | Organizarea regulatd a programelor, dezvoltarea

al programului

comunitatii, prezentarea initiativelor tinerilor, extinderea
ofertei turistice

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Finantari, cooperare, sprijinul comunitatii

Posibile surse de
finantare

Programe de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, site web, media sociald, recenzii, fotografii,
scurte materiale video

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Rol de organizare si management
- Operarea unor forme de colaborare
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programe - Comunicarea locala
- Dezvoltarea comunitatii
Observatii Este importanta satisfacerea nevoilor locuitorilor
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Programul 2.3.2. Expozitie publica de arte

Directia de 2. Turism, mediu, recreatie

dezvoltare

Domeniul de 2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul
dezvoltare

Scopul programului

Investitie pentru expozitie publicad de arte, cooperarea cu
organizatii civile, sau grupuri de arta

Continutul
programului

In regiune au existat mai multe incerciri de organizare a
unor expozitii publice de arta, sub forma unor expozitii de
fotografii. In cazul orasului Covasna, posibilitatea speciala
este reprezentata de faptul ca, in oras se afla permanent un
numar mare de turisti, astfel ar fi asigurat permanent
publicul vizitator al acestor expozitii. Toemai din acest
motiv aceastd expozitie publicd poate fi organizata cu
caracter permanent, nu doar cu ocazii speciale. Ar fi
oportuna demararea unui program, care pe perioada verii,
la interval de doud saptamani, ofera posibilitatea
organizarii in serie, a unor expozitii tematice sau
individuale. Valoarea de comunicatie si de marketing al
acestul program este mare.

Locatia executarii si

Primaria, organizatie civild, grup de arta

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1 an

Lucrari Identificarea si implicarea partenerilor, consultari
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Expozitie publica de arte, comunicare spontana, cresterea
atractivitatii turistice

Sustenabilitatea si

Finantari, cooperare permanenta, sprijinul comunitatii,

continuarea comunicarea spontand, impunerea taxelor de intrare
Posibile surse de Programe de finantare

finantare

Propuneri Forumuri, site web, media sociald, recenzii, fotografii,
comunicatii scurte materiale video

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Rol de organizare s1 management
- Operarea unor forme de colaborare

programe - Comunicarea locala
- Dezvoltarea comunitatii
Observatii Acesta este o investitie unicd, care consolideaza rolul

cultural al orasului
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Programul

2.3.3. Spectacolul public al formatiilor de amatori din
localititile din zona

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Scopul programului

I EReIR]

de programe turistice cu
participarea formatiilor culturale de amatori din regiune.
Dezvoltarea cooperarii cu Centrul Cultural Judetean si
organizatie civila

Continutul
programului

Organizarea unor spectacole publice, cu participarea
formatiilor culturale de amatori din regiune. Spectacolul
poate dura cel mult o ord, trebuie organizat in spatiu
public, daca este posibil in zona centrald a orasului, si la
fel de important este crearea unei atmosfere bune. Nu este
nevoie de scend, ci doar o platforma simpla, joasda, care
poate fi demolata, la sfarsitul sezonului. Este important, ca
aceste evenimente sa fie organizate in aceleasi zile, la
aceleasi ore. Astfel cu organizarea, recrutarea publicului,
trebuie sa ne ocupam doar la primele evenimente, dupa
aceea apare interesul spontan. Este nevoie de colaborare
cu un organizator local sau ca o organizatie civila care
asuma rol in organizare. Valoarea de marketing pe termen
lung sau imediata este relativ mare, si toate acestea cu
costuri reduse.

Locatia executarii si

Primaria, organizatie civild, Centrul Cultural Judetean

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: 1 an

Lucrari Cautarea partenerilor
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Organizarea periodicd a programelor, realizarea unei
retele de colaborare, investitii minime, marketing pe
termen lung

Sustenabilitatea si

Interesul spontan, bugetul scazut

continuarea

programului

Posibile surse de Sprijinul Consiliului Judetean, deoarece, acest program,
finantare are legatura cu promovarea valorilor culturale ale

judetului
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Propuneri Forumuri, media sociala

comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi - Rol de organizare si management

cu alte domenii, - Operarea unor forme de colaborare

programe - Programul de sprijinire a traditiilor locale

Observatii Este un program unic si inovator, care consolideaza rolul
cultural al orasului
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Programul

2.3.4. Programul de reabilitare de istorie industriala a
Planului Inclinat

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Scopul programului

Reabilitarea istoriei industriale a Planului Inclinat.
Realizarea programului concret de innoire pentru
atragerea de fonduri

Continutul
programului

Programul de reabilitare a istoriei industrial — turistice,
trebuie sa preceada programul concret de reabilitare (vezi:
1.1.4.), deoarece reabilitarea concretda necesita foarte mult
timp si are costuri ridicate. Totodatd acest program de
reabilitare asigurd baza pentru realizare programului
concret de innoire si pentru atragerea de fonduri. Este
nevoie de colectarea documentatiei de istorie sociala,
istorie industriala si profesionala legati de Planul Inclinat.
Acest material poate fi fiacut public sub forma unei
publicatii, material vizual, platforma digitald sau o
expozitie interactiva, etc. Aceasta parte a proiectului este
mai putin costisitoare si poate fi realizata intr-un timp mai
scurt. Pentru conservarea efectiva este nevoie de un studiu
profesional prealabil. Continutul acestuia: planul
profesional ~al conservarii, enumerarea programelor
turistice conectabile si al sarcinilor de marketing,
recunoasterea posibilelor resurse.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionald sau grup de experti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Cautarea partenerilor

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Reabilitarea istoriei industriale a Planului Inclinat,

al programului

prezentarea monumentelor istorice, activarea interesului
turistic, cresterea atractivitatii turistice

Sustenabilitatea si

Interesul turistic si faptul cd in cunostintele localnicilor

continuarea legate de trecutul orasului, traditia Planului Inclinat, este
programului un element important.

Posibile surse de POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si
finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.1

Conservarea, protectia, promovarea si dezvoltarea
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patrimoniului natural si cultural, buget de stat, buget local,
alte surse legal constituite

Propuneri Publicatii, material vizual, platforma digitald sau o
comunicatii de expozitie interactiva
marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programul de sprijinire a traditiilor locale
- Programe prioritate pentru infrastructura
- Utilizarea valorilor social-istorice si culturale

Observatii

In identitatea localnicilor Planul Inclinat, este un element
important
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Programul

2.3.5 Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor
Cetatii Zanelor

Directia de
dezvoltare

2. Turism, mediu, recreatie

Domeniul de
dezvoltare

2.3. Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Scopul programului

Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetatii
Zanelor, introducerea cetatii in circuitul turistic, cresterea
importantei turismului si culturii. Realizarea programului
concret de innoire pentru atragerea de fonduri

Continutul
programului

Cetatea Zanelor se numard printre cele mai mari s1 bine
conservate cetati dacice, din afara Muntilor Orastiei,
ridicatd Tn urma cu aproape 2.000 de ani. Este un punct de
atractie pentru turisti, de aceea este nevoie de lucrari de
reabilitare: restaurdri, conservare si alte amenajari. Pentru
aceste lucrari este nevoie de fonduri europene. Pentru
reabilitarea efectiva este nevoie de un studiu profesional
prealabil. Continutul -acestuia: planul profesional al
reabilitarii, enumerarea programelor turistice conectabile
si al sarcinilor de marketing, recunoasterea posibilelor
resurse.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionala sau grup de experti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Cautarea partenerilor

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Reabilitarea si punerea in valoare a vestigiilor Cetatii

al programului

Zanelor, prezentarea monumentelor istorice, activarea
interesului  turistic, cresterea atractivitatii  turistice,
stimularea cresterii economice

Sustenabilitatea si

Interesul turistic si faptul c¢d in cunostintele localnicilor

continuarea legate de trecutul orasului, Cetatea Zanelor este un

programului element important.

Posibile surse de POR 2014-2020 Axa 5 - Conservarea, protectia si

finantare valorificarea durabila a patrimoniului cultural 5.1
Conservarea, protectia, promovarea si dezvoltarea
patrimoniului natural si cultural, buget de stat, buget local,
alte surse legal constituite

Propuneri Publicatii, material vizual, platforma digitala sau o

comunicatii de

expozitie interactiva, conferinte de presa
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marketing

Programul de sprijinire a traditiilor locale
Programe prioritate pentru infrastructura
Utilizarea valorilor social-istorice si culturale

Sinergie: Legaturi -
cu alte domenii, -

programe -
Observatii
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3. DEZVOLTAREA SERVICIILOR MEDICO-BALNEARE

3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear local

Programul

3.1.1. Strategia pe termen mediu a dezvoltarii
potentialului medico-balnear specific orasului Covasna

Directia de
dezvoltare

3. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare

Domeniul de
dezvoltare

3.1. Dezvoltarea potentialului medico-balnear local

Scopul programului

Bazat pe metoda unicd de vindecare, specifica orasului
Covasna, dezvoltarea serviciilor medicale, realizarea unui
concept de politicd de dezvoltare

Continutul
programului

Dezvoltarea serviciilor medico-balneare este in primul
rand o problema sanitard, o problema profesionald
medicald. Insi efectele indirecte (cresterea renumelui,
atractivitatil) necesitd si o abordare din punctul de vedere
al politicii de dezvoltare. Azi aceasta practica de vindecare
este utilizatd la capacitate maxima. Practic in situatia
actuala mentinerea nivelului serviciilor oferite este cea
mai importanta sarcind. Ce se poate face in momentul de
fata este dezvoltarea pe termen mediu a unei conceptii de
dezvoltare. Ar fi importantd elaborarea unui plan de
dezvoltare, care are ca scop pregatirea pentru aceastd noud
situatie. Este important de accentuat faptul, cd din punctul
de vedere al orasului acesta nu este o problema din sfera
sanitard, ci este o chestiune publicd. Programul de
dezvoltare trebuie sa se bazeze pe acest mod de abordare.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionala sau grup de experti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Realizarea parteneriatelor, consultdri cu reprezentanti ai
pregatitoare serviciilor regionale si municipale

Rezultatul asteptat
al programului

Dezvoltarea unei conceptii de dezvoltare pe termen mediu,
care promoveaza oragul

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

eqe v,

Programul este necesar,
tratament vor deveni accesibile si cetdtenilor altor tari.

g0, v,

eqe v,

accesare a locului.
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Posibile surse de
finantare

POR 2014-2020 Axa 8 - Dezvoltarea infrastructurii
sanitare si sociale » 8.1 Investitiile in infrastructurile
sanitare si sociale care contribuie la dezvoltarea la nivel
national, regional si local, reducand inegalitatile in ceea ce
priveste starea de sanatate si promovand incluziunea
sociala prin imbunatatirea accesului la serviciile sociale,
culturale si de recreare, precum si trecerea de la serviciile
institutionale la serviciile prestate de colectivitatile locale,
buget de stat, buget local, alte surse legal constituite

Propuneri
comunicatii de
marketing

Media sociala, forumuri, publicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Servicii §i organizare
- Programe prioritate pentru infrastructura
- Dezvoltarea serviciilor medicale din oras

Observatii

Este un program de interes public
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3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de promovare a sanatatii

Programul

3.2.1. Strategia pe termen mediu al dezvoltarii
serviciilor de wellness si promovare a sanatatii

Directia de

3. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare

dezvoltare
Domeniul de 3.2. Dezvoltarea unor servicii de preventie si de
dezvoltare promovare a sanatatii

Scopul programului

Realizarea unei strategii pe termen mediu al dezvoltarii
serviciillor de wellness si  promovare a sanatatii,
consolidarea cercului antreprenorilor si furnizorilor locali
de servicii, consolidarea relatiei dintre oras si turisti,
cresterea atractivitatii orasului

Continutul
programului

Dintre servicii putem aminti diferitele programe de fitness,
gimnastica ritmicad si medicala, programe gastronomice $i
de ingrijire corporald. Din cadrul produselor putem aminti
ceaiurile medicinale, cosmeticele naturale etc. Este
recomandat elaborarea unui program de mai multi ani
care: - stimuleaza si sprijind prin diferite beneficii
infiintarea unor intreprinderi si servicii in acest domeniu

- stimuleaza si sprijina acele organizati civile si programe
de voluntariat care nu se ocupa cu acest domeniu in
caracter business (evenimente, formari)

- sprijina  relatia  dintre  serviciille = medicale
institutionalizate si programele inovative de promovare a
sanatatii si prevenire a bolilor

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionald sau grup de experti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Luecrari Realizarea parteneriatelor, consultari cu reprezentanti ai
pregatitoare serviciilor

Rezultatul asteptat | Strategie pe termen mediu al dezvoltirii serviciilor de

al programului

wellness s1 promovare a sandtdtii, consolidarea cercului
antreprenorilor si  furnizorilor locali de servicii,
consolidarea relatiei dintre oras si turisti, cresterea
atractivitatii orasului. Poate fi conectat cu programele
economice. (5.1.2.,5.2.1.).

Sustenabilitatea si

Permanent cresc pretentiile pentru toate acele servicii,
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continuarea
programului

programe si produse, care au legaturd cu stilul de viata
sanatos, cu consumul de alimente sdnatoase, cu ingrijirea
s1 modelarea corporala etc. Avand in vedere ca in oras se
vor afla pe o perioadd mai Indelungatd turisti, respectiv
numarul acestora va mai creste, trebuie sa luam in
considerare aceste pretentii. Totodata si populatia orasului
creste si respectiv numarul consumatorilor

Posibile surse de
finantare

Surse proprii, program de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Media sociala, forumuri, publicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Servicii §1 organizare
- Programe prioritate pentru infrastructura
- Dezvoltarea serviciilor medicale din oras

Observatii

Este un program de interes public
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3.3.Dezvoltarea serviciilor medicale din oras

Programul 3.3.1. Dezvoltarea serviciilor medico-balnear din oras
Directia de 3. Dezvoltarea serviciilor medico-balneare

dezvoltare

Domeniul de 3.3.Dezvoltarea serviciilor medico-balnear din oras
dezvoltare

Scopul programului

Dezvoltarea serviciilor medico-balnear din oras, standarde
profesionale mai Tnalte, cresterea reputatiei

Continutul
programului

Opinia locuitorilor referitoare la nivelul serviciilor
medico-balneare din oras variazi. In acest domeniu
programul de dezvoltare, trebuie elaborat luand in
considerare faptul, cd numarul turistilor, care se vor afla
pentru o perioadd mai scurtd sau mai lungd in oras, va
creste, respectiv, va creste numarul turistilor care vin cu
familia, In randul cdrora sunt tot mai multi care aduc copii
mici. Aceastd situatie atrage dupd sine posibilitatea ca
ocazional tot mai multi oameni sd necesite servicii
medicale. In cazul turistilor un factor important il
reprezintd nivelul profesional, modul si durata serviciilor
oferite, respectiv spatiul si mediul in care sunt oferite
aceste servicii. Dacd au o experientd negativa legata de
serviciile medico-balneare, atunci intreaga sedere in oras
va cdpata o apreciere negativa si invers. Pe baza acestei
experiente 1si vor exprima opiniile legate de oras.
Continutul programului de dezvoltare contine proiectarea
st realizarea treptatda a acelor dezvoltari, care corespund
pretentiilor prezentate mai sus.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionala sau grup de experti

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Analiza situatiei sectorului sanitar, consultari cu actorii

pregatitoare acestui sector despre continutul si calendarul acestor
dezvoltari

Rezultatul asteptat | Dezvoltarea servicillor medico-balneare din oras,

al programului

standarde profesionale mai inalte, cresterea reputatiel

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Cresterea nevoii de servicii medico-balneare

Posibile surse de

Surse proprii, program de finantare
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finantare

Propuneri Media sociala, forumuri, publicatii
comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi - Servicii s1 organizare

cu alte domenii, - Programe prioritate pentru infrastructura
programe

Observatii Este un program de interes public
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4. CULTURA SI DEZVOLTAREA COMUNITATII

4.1. Formare, resurse umane

Programul

4.1.1. Programul de consolidare a educatiei prescolare si
gimnaziale. Terminare constructie gradinita

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.1. Formare, resurse umane

Scopul programului

Dezvoltarea activitatilor de promovare a talentelor si a
diferitelor programe scolare. Este important, ca scoala,
conducerea orasului sau organizatii civile pe langa
sprijinirea elevilor cu rezultate bune la invatitura, sa
sprijine si multe alte forme ale promovarii de talente.

Continutul
programului

Programul care sprijind aceastd activitate poate avea doua
module. In primul modul, conducerea orasului prin proiecte
sau alte forme stimuleaza sau sprijind acele programe
scolare, care au un rol direct in viata orasului. Un alt modul
al programului ar fi, de a sprijini si dezvolta activitdtile de
promovare a talentelor. Este necesard colaborarea cu
conducerea orasului si cu diferitele organizatii civile.

Locatia executarii si

Primaria locald, organizatie civila, scoala

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: pe parcurs

Lucriri pregatitoare Cautarea partenerilor, discutii

Rezultatul asteptat al Implementarea proiectului, folosirea programului de
programului sprijinire a talentelor n marketingul orasului
Sustenabilitatea si Modelul de sprijinire a talentelor se extinde in mod rapid si
continuarea in domeniu larg, cu acest program se poate conecta in
programului diferite concursuri nationale si internationale.

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare

finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

media sociald, forumuri, publicatii

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Servicii si organizare

Observatii

Sprijinirea talentelor, rdimanerea tinerilor in tara este interes
regional.
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Programul

4.1.2. Dezvoltarea secundar

profesional

invatamantului

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de
dezvoltare

4.1. Formare, resurse umane

Scopul programului

Dezvoltarea formarii profesionale, conectarea acesteia
cu sectorul economic, cooperare cu actorl economici,
obtinerea sprijinului locatarilor. Realizarea
competitivitdfii in cadrul formarii profesionale locale,
gestionarea problemelor de pe piata muncii.

Continutul
programului

Scopul proiectului este de a face educatia profesionala
localda competitiva si profesionald, respectiv de a o face
acceptatd de catre localnici. Proiectul demarat in acest
sens trebuie sd cuprindd urmatoarele:

- crearea unor forme de organizatii, care au ca scop
atragerea de  fonduri  pentru  programe
educationale

- modalitati alternative de atragere de fonduri
pentru amenajarea atelierelor, elaborarea de
curriculum, concursuri profesionale, si pentru
colaborarea cu actorii economici

- implicarea operativa in retele interne si externe de
formare profesionald cu continut asemanator

- planificarea si efectuarea sistematicd a tematizarii
sociale in randul familiilor din oras si regiune

- comunicarea publicd a programului de dezvoltare

Locatia executarii si

Primaria locala, experti, institutii profesionale

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: 3 ani

Lucrari pregatitoare

Cautarea partenerilor, discutii

Rezultatul asteptat al
programului

Dobandirea avantajului pe piata de formare profesionala
judeteana, regionala, gestionarea problemelor de pe
piata muncii.

Sustenabilitatea si

Urmarirea politicilor UE, valorificarea invatamantului

continuarea . . :
. secundar profesional, noi resurse de fonduri

programului

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare

finantare

Propuneri media sociala, forumuri, publicatii
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comunicatii de
marketing
Sinergie: Legaturi cu - Servicii i organizare

alte domenii, - gestionarea problemelor de pe piata muncii
programe - operationalizarea formelor de cooperare
Observatii Deoarece formarea profesionald in perioada urmatore
devine o oportunitate de administrare in dezvoltarea
economiei, acest program nu este de tip invatamant, ci

de tip comunitar.
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Programul

4.1.3. Dezvoltarea unei baze de formare in oras.
Largire cladire Liceu Korosi Csoma Sandor

Directia de
dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de
dezvoltare

4.1. Formare, resurse umane

Scopul programului

Sa fie infiintatd o organizatie locala sau o structurd, care
reprezinta interesul public in acest domeniu, aceasta fiind
o oportunitate de influentare a evolutiei pietei fortei de

g0, w0

fonduri

Continutul
programului

Deoarece formarea profesionala este unul dintre
instrumentele de baza in formarea pietei fortei de munca
atat locale cat si regionale, este recomandat ca sub forma
unui proiect de doi-trei ani sa fie infiintata o organizatie
sau o structura, care reprezintd interesul public in acest
domeniu sau care sd domine acest domeniu. Crearea si
acreditarea unor programe de formare necesita investitii,
dar acestea se amortizeaza in termen scurt. Dezvoltarea
sistemului poate fi realizat modular. Sunt posibile mai
multe solutii administrative, cel mai eficient ar fi, daca
conducerea orasului ar crea o persoana juridica care ar
avea aceasta sarcind, iar treptat bazandu-se pe acesta va
construi o institutie de educatie. Cealaltd solutie: cu
participarea actorilor locali din institutii, sa fie infiintat
un consortiu.

Locatia executarii si

Primaria locala, institutii locale

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu
programului - Durata: 2-3 ani

Lucrdri pregatitoare

Examinarea solutiilor, luarea deciziei

Rezultatul asteptat al
programului

Programul este oportunitate de influentare a evolutiei
pietei fortei de munca, oferd posibilitati importante de
atragere de fonduri, intensificd si ocuparea fortei de
munca locale.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Formarea profesionald informald si educatia adultilor in
perioada urmatoare se va consolida.

Posibile surse de

Sursa proprie, proiecte de finantare
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finantare

Propuneri Forumuri, site web, media sociala

comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi cu - Servicii §1 organizare

alte domenii, - gestionarea problemelor de pe piata muncii

programe - operationalizarea formelor de cooperare

Observatii Urmarirea abordarii de tip invatare pe tot parcursul vietii
(Lifelong Learning)
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Programul

4.1.4. Dezvoltarea unui centru regional de formare
secundar profesionala - in domeniul managementul
turismului Reabilitare internat

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.1. Formare, resurse umane

Scopul programului

Daca ludm ca punct de pornire rolul si potentialul
turistic, respectiv posibilitatile de educatie practica,
logic ar fi, ca in Covasna, sa fie centrul regional de
formare in domeniul turism si alimentatie publica.

Continutul
programului

Avand in vedere conditiile locale, cerintele agentilor
economici, i necesitatile de dezvoltare in domeniul
turismului  s1 posibilitatile de formare, este necesara
dezvoltarea unui centru regional =~ de formare
profesionala si crearea conditiilor necesare derularii
programelor specifice acestui centru.. In perioada
urmatoare infiintarea acestor centre este inevitabila,
formarile paralele cu acestea se vor desfiinta. Acea
institutie poate ajunge 1n situatie favorabila, care
dispune de dotari corespunzatoare si de o conceptie de
dezvoltare a unui centru. Realizarea acestui plan de
proiect necesitd consultare profesionala, nu exista
implicatii financiare considerabile.

Locatia executarii si

Internat scolar, Primaria locala

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu
programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari pregatitoare analiza situatiei

Rezultatul asteptat al functionarea unui centru regional de formare in
programului domeniul turism, pozitionarea orasului
Sustenabilitatea si Cu ajutorul colaborarilor

continuarea

programului

Posibile surse de POR 2014-2020Axa prioritara 10

finantare - imbuniititirea infrastructurii educationale

Sursa proprie, proiecte de finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, site web, media sociala, evenimente

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Servicii §i organizare
- gestionarea problemelor de pe piata muncii
- operationalizarea formelor de cooperare

Observatii

Formarea profesionald in perioada urmatore devine o
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| oportunitate de administrare in dezvoltarea economiei,
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Programul

4.1.5 Program de reabilitare a complexului sportiv
al Liceului K.CS.S.

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.1. Formare, resurse umane

Scopul programului

Dezvoltarea societatii viitoare, cresterea calititii vietii

Continutul
programului

Reabilitarea complexului sportiv al Liceului K.CS.S.
este foarte importanta n vederea practicarii sportului
s1 a educatiei fizice inca de la varste fragede. Sportul si
miscarea in general sunt activitati recomandate
oricdrel persoane, indiferent de varsta. Sportul este
foarte important in dezvoltarea fizica, mentald si
sociala a copilului care in viitor va fi adult. Sportul
este un program distractiv pentru copii, dar totodata un
joc cu reguli si norme, care ajutd la cresterea increderii
in sine, dezvoltarea abilitatilor de comunicare si
interactiune, formarea comunitatii, dezvoltarea
spiritului de competitie, invatarea si respectarea
cadrelor de functionare in societate.

Locatia executarii si

Primaria locala, institutii de invatamant

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen mediu
programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari pregatitoare

Analiza situatiei

Rezultatul asteptat al
programului

Reabilitarea complexului sportiv al Liceului K.CS.S.
prin care este asigurat un proces educational, care
implica practicarea sportului si a educatiei fizice inca
de la varste fragede, formeaza tineri si adulti cu o
probabilitate foarte mare sd continue sa practice o
forma de activitate sportivda si dupd pardsirea
sistemului educational. Orientarea spre sportul de
performantd, descoperirea si promovarea tinerilor
talentate

Sustenabilitatea si

Colaborari cu asociatii sportive din oras

continuarea

programului

Posibile surse de POR 2014-2020 Axa prioritara 10
finantare - Imbunatitirea infrastructurii educationale

Propuneri comunicatii

Forumuri, site web, media sociala, evenimente
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de marketing
Sinergie: Legaturi cu - Servicii si organizare
alte domenii, programe - Operationalizarea formelor de cooperare

- Dezvoltarea unor servicii de preventie si de
promovare a sanatatii
- Dezvoltarea comunitatii

Programul imbunatdteste a conditiile de antrenament
si concurs. Pe termen lung programul va spori
competitivitatea orasului

Observatii
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4.2.Dezvoltarea comunitatii

Programul

4.2.1.Consolidarea activitatii asociatiilor de locatari

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.2.Dezvoltarea comunitatii

Scopul programului

Intensificarea  rolului  asociatiillor de locatari,
infiinfarea programelor de sustinere, sprijinire si de
inovare, asumarea unui rol activ in amenajarea
mediului inconjurdtor

Continutul
programului

Acest program este extrem de important din punctul
de vedere al dezvoltarii imaginii orasului. Alte doua
functii trebuie consolidate in legatura cu asociatiile de
locatari. Primul, este asumarea unui rol activ in
amenajarea mediului  inconjurdtor -al blocurilor
(intrare, parcare, parcuri). Al doilea ar fi, asigurarea
reprezentarii intereselor locatarilor cétre furnizorii de
servicili si administratia publica. Aceastd formd de
organizare a locatarilor, actualmente nu este
satisfacatoare. Pentru schimbarea acestei situatii
Primaria sau consiliul local trebuie sa initieze la mai
multe nivele, programe de sustinere, sprijinire si de
inovare. Exemple de initiativd de programe bazate pe
resurse locale: pot fi sprijinite sau recompensate
initiativele de succes, solutiile bune. Cu o contributie
partiald (de exemplu asumarea costului materialelor)
poate fi sprijinit aranjarea mediului scarii blocului,
mai ales in cazul curtilor interioare. Evidentierea la
nivel comunicativ a exemplelor pozitive, solutiilor
bune poate avea efect stimulativ. Acesta necesita
realizarea In prealabil, a unui plan profesional si un
calendar de realizare a activitatii.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria locala, institutii locale

Durata executarii
programului

- Realizare pe termen mediu
- Durata: continuu

Lucrari pregatitoare

Elaborarea conceptiei de finantare

Rezultatul asteptat al
programului

Intensificarea rolului asociatiilor de locatari, asumarea
unui rol activ in amenajarea mediului nconjurator,
comunicare eficienta si cooperare, ajutarea la formarea
comunitdtii, folosirea eficienta a  fondurilor,
imbundtitirea  imaginii  orasului, Tmbunatatirea
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bunastarii locuitorilor.

Sustenabilitatea si

Cu ajutorul proiectelor de finantare se poate initia si

continuarea sprijini programe in continuu
programului

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare
finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Programe infrastructurale evidentiate

- Dezvoltari comunitare si sociale

- Programe care ajuta la dezvoltarea imaginii
localitatii

Observatii

Program realizabil cu investitie financiard redusa.
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Programul

4.2.2.Programul Casa Civila

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.2 .Dezvoltarea comunitatii

Scopul programului

Realizarea unui centru civil, care asigura o
infrastructurda comuna pentru organizatiile civile,
care activeaza 1n interesul comunitatii locale.

Continutul programului

Opinia, in legatura cu activitatea organizatiilor civile
locale este una pozitiva. Totodatda s-a format din
partea conducerii orasului un sistem de sprijin, care
se orienteazd spre sustinerea activitatilor diferitelor
organizatii. E 1important de retinut, cd rolul
organizatiilor civile si al activitatilor voluntare, se va
amplifica in viitorul apropiat. De aceea este
important realizarea unui centru civil, care asigurad o
infrastructurda comuna pentru organizatiile civile,
care activeazi in interesul comunititii locale. Intr-o
faza incipientd acesta poate fi realizat prin asigurarea
a doud-trei sali. Aceste organizatii civile mobilizeaza
intr-o masurd tot mai mare tinerii, ajutand astfel
tinerii sa se conecteze de oras, sd-si gaseasca locul
aici.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria locala, institutii locale profesionale

Durata executarii
programului

- Realizare pe termen scurt
- Durata: 1-2 ani

Lucrari pregatitoare

Asigurarea dispozitivelor tehnice, care pot fi folosite
si intretinute in comun, respectiv elaborarea unui
regulament de folosire al acestui spatiu comun.

Rezultatul asteptat al
programului

Ajutarea la functionarea bund a organizatiilor civile,
care activeaza in interesul comunitatii locale. Poate fi
un rezultat important, cd o Casa Civila care
functioneazd bine poate deveni un factor
complementar de atragere de fonduri

Sustenabilitatea si
continuarea programului

Programul necesita investitii minime, dupa demarare
poate fi dezvoltat modelul de auto sustinere,
stimuleazd  activitatea  organizatiillor  civile,
stimuleaza infiintarea unor noi organizatii civile

Posibile surse de
finantare

Sursa proprie, proiecte de finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii
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Dezvoltari comunitare si sociale
Sustinerea formelor de cooperare

Sinergie: Legaturi cu alte
domenii, programe

Program unic, inovativ, al cdrei realizare este un

Observatii
interes comun
Programul 4.2.3.Programul de promovare a voluntariatului
Directia de 4. Cultura si dezvoltarea comunitatii
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dezvoltare

Domeniul de
dezvoltare

4.2 .Dezvoltarea comunitatii

Scopul programului

Promovarea  voluntariatului, integrarea in  noua
reglementare juridica din Romania, sprijinirea in procesul
de accesare a pietei fortet de muncd, promovarea
schimbarii de mentalitate.

Continutul
programului

Cunoasterea mai bine a voluntariatului ajuta la infiintarea
a mai multor legaturi intre tinerii si oras. Noua
reglementare juridicd din Romaénia, face posibilda, ca
munca voluntara efectuatd in mod oficial, sa poata
reprezenta un prim pas In procesul de accesare a pietei
fortei de munca. Administratia publicd poate initia sau
poate demara, sub formad de sprijin, programe care
informeaza organizatiile si institutiile despre aceasta
posibilitate foarte importantd si noud, respectiv despre
partea practicd a realizarii acestora.

Locatia executarii si

Primaria locala

coordonatorul

programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: continuu

Lucrari pregatitoare

Insarcinarea organizatiilor de tineret, si evalueze
pretentiile de acest gen ale tinerilor, care au terminat
facultatea, au cunostinte profesionale, dar inca nu au
intrat pe piata profesionala.

Rezultatul asteptat
al programului

Are loc schimbarea de mentalitate in jurul angajatilor si
angajatorilor, voluntariatul devine popular in randul
tinerilor, tinerii vor intra pe piata fortei de munca cu
experienta prealabila.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Poate fi initiatd invitarea unor voluntari strdini care pot
prezenta noi competente profesionale.

Posibile surse de
finantare

Sursa proprie, proiecte de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii, evenimente
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Sustinerea formelor de cooperare

formare, resurse umane
comunicare externd si dezvoltarea relatiilor

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

Observatii Este importantd comunicarea cu asociatiile civile si cu
institutiile, despre cooperarea lor, deoarece prioritatile se

schimba repede.
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Programul

4.2.4.Programul de functionare pe nivelul
continutului al noilor locatii comunitare

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.2 .Dezvoltarea comunitatii

Scopul programului

Proiectarea, organizarea, desfasurarea si comunicarea
unor activitdti, care se desfadsoard in aceste spatii
comunitare. Infiintarea organizatiilor civile.

Continutul
programului

Cererile legate de infiintarea unor noi locatii
comunitare (locuri de joaca, activititi de microgrup,
activitati de club, centru de batrani etc.) cresc treptat.
In cazul orasului Covasna aceste nevoi sunt accentuate
de prezenta turistilor. Pe langa realizarea unei
infrastructuri corespunzdtoare, e la fel de importanta si
proiectarea, organizarea, desfasurarea si comunicarea
unor activitati, care se desfasoard in aceste spatii
comunitare. Recomandam infiintarea unei organizatii
civile, al carui membrii, dispun de experienta
profesionala, si sub forma contractuald, voluntariat sau
de proiect pot desfasura activitati in oras.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria locala, organizatie civila

Durata executarii
programului

- Realizare pe termen scurt
- Durata: 1-2 ani

Lucrari pregatitoare

Planificare, evaluarea pretentiilor

Rezultatul asteptat al
programului

Functionarea noilor locatii comunitare, satisfacerea
nevoilor turistilor si comunitatilor locale. Programul
necesitd investitie, efectul asupra comunitdtilor este
puternic.

Sustenabilitatea si

In cazul desfasurarii unei activitati de inalta calitate se

continuarea dezvolta si capacitatea de atragere de fonduri ale
programului acestor programe.

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare

finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii,

evenimente

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Sustinerea formelor de cooperare

- Programe care ajuta la dezvoltarea imaginii
orasului

- Servicii si organizare
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- Organizare $i management

Observatii

| Programul | 4.2.5.Ziua Persoanelor Varstnice
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Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.2 .Dezvoltarea comunitatii

Scopul programului

Organizarea Zilelor Persoanelor Varstnice,
consolidarea comunitatii si a identitatii locale.

Continutul
programului

Recomandam conducerii orasului, organizarea in
toamna fiecarui an, a Zilelor Persoanelor Varstnice. In
acest demers poate fi un partener institutional sau
profesional Asociatia Diakonia, respectiv organizatia
din judetul Covasna, care coordoneaza in Intregul
judet aceste programe. Evenimente de acest gen exista
in regiune de la mijlocul anilor *90. Aceste programe
au fost demarate in localitatile rurale, dar azi sunt
organizate si in mai multe orase. Acestea pot fi
organizate in conditii simple, intr-o forma festiva. Este
foarte important rolul lor de consolidare a comunitatii,
respectiv de consolidare a identitatii locale.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria locald, partener institutional

Durata executarii

- Realizare pe termen scurt

programului - Durata: periodic

Lucrari pregatitoare Planificare, evaluarea nevoilor, infiintarea
parteneriatelor

Rezultatul asteptat al Organizarea sistematici a Zilelor Persoanelor

programului Varstnice, consolidarea comunititii si a identitatii

locale.

Sustenabilitatea si

In cazul desfasurarii unei activitati de inalta calitate se

continuarea dezvolta si capacitatea de atragere de fonduri ale
programului acestor programe.

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare

finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii,

evenimente

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Sustinerea formelor de cooperare
- Servicii s1 organizare

- Organizare $i management

- Comunicare localad

Observatii

Este important ca Intr-o comunitate si grupul inactiv sa
aiba oportunitati de distractie. In cazul satelor, unde
imbatranirea populatiei este un fenomen caracteristic,
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| acesta este foarte important.

Programul 4.2.6.Largirea ofertei de programe culturale

Directia de dezvoltare | 4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare | 4.2.Dezvoltarea comunitatii
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Scopul programului

Satisfacerea nevoilor elitei locale, initierea si
sprijinirea programelor culturale regulare, Intarirea
elitei locale.

Continutul
programului

In cazul programelor culturale de calitate (teatru,
muzicd, arta, literaturd) conform nevoilor localnicilor,
acestia nu doresc schimbari. Insa elita locald considera
prea mic numarul de programe si numarul
participantilor la aceste programe (aceleasi persoane
participa la fiecare eveniment). Modelul de dezvoltare
— pe langd pastrarea activitatilor actuale - pe termen
mediu, poate fi realizat in cadrul unui program, care ar
fi diferit din doud puncte de vedere de practica actuala.
Pot fi initiate, sprijinite programe culturale care (1.)
considera valoroasd participarea in micro-grup si (2.)
in locul participarii pasive pun accentul pe participarea
activa a participantilor. Acest program are un rol
important in consolidarea elitei locale.

Locatia executarii si
coordonatorul
programului

Primaria locala, Centrul Cultural

Durata executarii

- Realizare pe termen mediu

programului - Durata: continuu

Lucrari pregatitoare Planificare, = evaluarea  pretentiilor, infiintarea
parteneriatelor

Rezultatul asteptat al Imbogitirea programelor culturale: intilniri cu

programului

personalitati culturale, spectacole de podium sau cu
caracter experimental, functionarea unui club de
lecturd, club de fotografie. Intirirea elitei locale.

Sustenabilitatea si

Trezirea interesului locuitorilor pentru programe, surse

continuarea de finantare.

programului

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare
finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Servicii §i organizare
- Comunicare locala
- Activitate artistico-stiintifica

Observatii

Intarirea elitei locale din punct de vedere dezvoltirii
politice este important pentru oras si pentru regiune.
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Programul

4.2.7.Programul de consolidare a identitatii locale
Ex: '"Ziua Cetitii Zanelor "

Directia de dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de dezvoltare

4.2.Dezvoltarea comunitatii
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Scopul programului

Intarirea identitatii locale cu scopul de a crea un ,,loc
atractiv”’. Asistarea localnicilor 1n identificarea
imaginii de viitor al oragului, dezvoltari cu rezultate.

Continutul
programului

Functionarea comunitatii locale Intdmpind probleme
din cauza divizarii interioare. O sarcind centrald in
dezvoltarea destinatiei turistice 1l reprezintd crearea
,locului atractiv” si ca, in acest proces un factor foarte
important il reprezinta atitudinea, identificarea cu
aceastda problema a localnicilor. Identificarea
localnicilor cu localitatea si cu imaginea de viitor a
localitatii, este o conditie de baza in acest proces de
dezvoltare. In Covasna putem regisi multe elemente
ale identitatii locale puternice. Demararea dezvoltarii
locale, organizarea de evenimente, publicarea ziarului
local sprijina consolidarea identitatii locale. E nevoie
de un proiect pe termen mediu, care utilizeazd mai
eficient rolul de consolidare a identitatii locale al
programelor deja functionabile, si care initiazd noi
programe, care au ca scop exact acest aspect.

Locatia executarii si

Primaria locald, experti tineri avand experientd in

coordonatorul comunicare - relatii publice
programului

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: 1 an

Lucrari pregatitoare

Evaluarea si analiza programelor existente

Rezultatul asteptat al
programului

Consolidarea locale, 1dentificarea

localnicilor cu

identitatii
imaginea de wviitor al orasului,
dezvoltari cu rezultate.

Sustenabilitatea si

Trezirea interesului locuitorilor pentru programe, surse

continuarea de finantare.

programului

Posibile surse de Sursa proprie, proiecte de finantare
finantare

Propuneri comunicatii
de marketing

Forumuri, media sociala, site web, publicatii

Sinergie: Legaturi cu
alte domenii, programe

- Servicii §i organizare
- Comunicare locala
- Organizare si functie management

Observatii

Identificarea cu locul si cu viziunea reprezinta insati
conditia si restul dezvoltarilor de succes.
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4.3. Utilizarea valorilor social-istorice si culturale

Programul 4.3.1. Programul de sprijinire a traditiilor locale
Directia de 4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

dezvoltare

Domeniul de 4.3. Utilizarea valorilor social-istorice si culturale
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dezvoltare

Scopul programului

Explorarea cat mai profunda a traditiilor locale social-
istorice si culturale. Consolidarea identitatii locale, a
marketingului localitatii, largirea produselor de promovare
al orasului, respectiv largirea ofertei turistice.

Continutul
programului

Trebuie elaborat un plan de activitate referitor la
colectarea de date si materiale, respectiv la modul de
valorificare al acestora. Un exemplu extrem de important
poate fi: elaborarea programului interactiv de prezentare a
culturii locale de vindecare. Pe baza acestuia, poate fi
organizat mai tirziu o expozitie interactiva.

Locatia executarii si

Primaria, organizatiile neguvernamentale, grup de

coordonatorul specialisti

Durata executarii - Realizare pe termen lung

programului - Durata: continud

Lucrari Identificarea de parteneri

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Consolidarea identitatii = locale, largirea produselor
al programului promotionale si a ofertei turistice.

Sustenabilitateasi | Dupa procesul de planificare este recomandata

continuarea organizarea unor programe interactive (ex. expozifie)
programului

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Forumuri, afise, brosuri, pliante, media de socializare,
comunicatii de pagina web.

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea
turismului

programe - Comunicare locala
- _Rol de organizare si management
Observatii In acest program nu este inclusi doar traditia populari, ci
intreaga istorie a orasului, in sensul sdu cat mai larg si cu
toate elementele sale.
Programul 4.3.2. Exploatarea site-urilor istorice si valorificarea

cultural - turistica a acestora. Includerea in
patrimoniul UNESCO al Cetatii Zanelor si al Planului
Inclinat

Directia de
dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de

4.3. Utilizarea valorilor social-istorice si culturale
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dezvoltare

Scopul programului | Exploatarea site-urilor istorice din oras si imprejurimi.
Continutul Organizarea si desfasurarea unor lucrdri de explorare,
programului analiza stiintifica a valorilor explorate, lucrari de

conservare sau restaurare, publicatii profesionale. Acestea
sunt de obicei procese, care necesitd mult timp si au
costuri majore. Posibilitatea de activitate si asumare de
rol, al actorilor locali (conducerea orasului, institutiile)
este relativ restransa in acest domeniu.

Locatia executarii si

Primaria, institutii de specialitate, muzeologi

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Identificarea de parteneri

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Realizarea programului, largirea atractiilor turistice

al programului

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Datele istorice importante explorate pot fi valoroase si din
punctul de vedere al atractivititii turistice. Insi
prezentarea statica si pasiva al acestora, scade valoarea lor
de atractie turisticd, trebuie gasite alte moduri de
prezentare.

Posibile surse de
finantare

Fonduri de stat, proiecte de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, media de socializare, pagind web, publicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Interconectarea valorilor orasului cu turismul
- Comunicare locala
- Rol de organizare si management

Observatii

Componentele istorice sunt importante, dar acestea pot
avea doar rol complementar.
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4.4. Activitati artistice si stiintifice

Programul

4.4.1. Cultivarea stiintei

Directia de
dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de
dezvoltare

4.4. Activitati artistice si stiintifice

Scopul programului

Promovarea realizarii unor produse stiintifice legate de
oras (cercetari, publicatii), sprijinirea utila si productiva a
tinerilor experti locali si al elitei locale.

Continutul
programului

In cadrul programului trebuie derogate sarcini expertilor
locali, pentru efectuarea unor lucrari, respectiv pentru
publicarea stiintificd a acestora. Esenta acestui program
este convertirea rolului pasiv de sprijinitor si primitor de
stiintd, in rolul de producator activ de produse stiintifice.
Pentru proaspetii absolventi de stiinte sociale, trebuie
acordate sarcini, care au legaturd cu analiza modului de
functionare a societatii, si, care pot fi publicate in limba
maghiard si romand, in domeniul respectiv (analize
sociologice tematice, analize de caz).

Locatia executarii si

Primaria, institutii de specialitate, specialisti In domeniu

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: continud

Lucrari Identificarea de parteneri

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Realizarea produselor stiintifice, sprijinirea expertilor

al programului

locali si rol important in marketingul orasului.

Sustenabilitatea si

Organizarea de conferinte, workshop-uri care pot

continuarea contribui la colaborarea §i comunicarea intre expertii
programului locali.

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Forumuri, media de socializare, pagind web, publicatii
comunicatii de

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Comunicatia externd
- Comunicare locala
- Rol de organizare si management

Observatii

Prezentarea profesionald a localitdtii, este un instrument
cu multe beneficii in marketingul indirect al localitatii.
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Programul

4.4.2. Organizarea de conferinte, evenimente

Directia de

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

dezvoltare

Domeniul de 4.4. Activitati artistice si stiintifice

dezvoltare

Scopul programului | Gazduirea in mod regular a programelor profesionale.
Continutul Tehnic, existd toate conditiile ca orasul sd organizeze
programului astfel de evenimente. Primul pas, poate fi facut in

domeniul forte al localitatii, iar acesta este, tematica legata
de turismul medical. E nevoie, de o initiativa care porneste
de la un actor local (conducerea orasului sau o persoana de
profesie, imputernicit de catre conducerea orasului) si care
se bazeaza pe interesele locale. Succesul demararii acestui
program, depinde de posibilitatea organizarii anuale, a
unui eveniment major care poate fi conectat cu orasul
Covasna.

Locatia executarii si

Primaria, institutii de specialitate, specialisti in domeniu

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: continua

Lucrari Identificarea de parteneri

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Realizarea produselor stiintifice, sprijinirea expertilor

al programului

locali si rol important in marketingul orasului.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

In anii urmitori, ar putea si se infiinteze un atelier
profesional/stiintific, o organizatie etc., care poate fi
organizatorul si respectiv cel care va atrage fonduri
acestor programe.

Posibile surse de
finantare

Fonduri proprii, proiecte de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, media de socializare, pagind web, publicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Comunicatia externd
- Comunicare locala
- _Rol de organizare si management

Observatii

Acest program poate contribui la marirea renumelui
orasului.
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Programul

4.4.3. Sprijinirea culturii muzicale

Directia de
dezvoltare

4. Cultura si dezvoltarea comunitatii

Domeniul de
dezvoltare

4.4. Activitati artistice si stiintifice

Scopul programului

Conectarea initiativelor de acest gen, sub forma unui
program de sprijin pe mai multi ani.

Continutul
programului

Programul nu trebuie, sa aiba rol coordonator, ci doar unul
organizatoric, de sprijin, de logistica si comunicare. Acest
program poate insusii functii, pe care fiecare grup in parte
le incearca, sd le indeplineasca dar cu mai mult sau mai
putin succes.

Locatia executarii si

Primaria, institutii de specialitate, specialisti in domeniu

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt
programului - Durata: continud
Lucrari Cautarea de parteneri
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Conectarea initiativelor de acest gen, sub forma unui
program de sprijin pe mai multi ani, ar duce la sporirea
concentrarii atentielr reciproce a grupurilor asupra
activitatii fiecdruia, la aparitia unor noi initiative si la
cresterea rolului lor in diferitele programe, in viata
culturala a orasului.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Cu executia programului poate fi Insarcinata o persoana cu
abilitati organizatorice, sau pe baza de concurs o asociatie.
Cea de a doua variantd este mai favorabild, pentru ca
acesta oferd noi oportunitati de atragere de fonduri.

Posibile surse de
finantare

Fonduri proprii, proiecte de finantare

Propuneri
comunicatii de
marketing

Forumuri, media de socializare, pagind web, publicatii

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Comunicatia externd
- Comunicare locala

programe - Rol de organizare si management
- Operarea unor forme de colaborare
Observatii Acest program poate contribui la marirea renumelui

orasului.
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5.ECONOMIE, AGRICULTURA, PIATA MUNCII

5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor

Programul S5.1.1.Atragerea de investitii

Directia de 5. Economie, agriculturd, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor

dezvoltare

Scopul Principala componentd a programului, ar fi realizarea, cu

programului ajutorul unei institutii profesionale, al unui portofoliu de
investitii, despre valorile economice ale orasului, respectiv
despre intreprinderile dispuse la colaborare din oras. Pe
urma, acestuia i1 se poate atasa un cerc de antreprenori
locali, si un lobby de dezvoltare economica care ar
functiona, Intr-o forma institutionala.

Continutul Oportunitatile de dezvoltare a economiei, bazate pe

programului investitii externe, pe termen scurt nu sunt favorabile.

Sansele de reabilitare a activitatilor economice anterioare la
fel sunt destul de slabe, sectoarele de tehnologie moderna
nu apar incd in regiune. Orasul balnear, din cauza mediului
natural si in vederea protejarii elementelor medicale, nu
poate primi orice tip de investitii de productie. Totodata,
trebuie amintit si faptul cda, domeniile de activitate al
posibililor investitorilor externi, nu sunt prea bine vazute in
randul localnicilor. Trebuie avut insa in vedere si faptul, ca
in cazul in care, o parte din programele propuse in Strategie
vor demara, concomitent gi structura economica a orasului,
va trebui sd se dezvolte, iar In acest proces va fi nevoie de
atragerea unor noi cunostinte antreprenoriale si la nevoie si
de atragere de fonduri. In acest sens, trebuie apelat la un
expert extern.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, expert extern, institutie profesionald

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Pregatire profesionald amanuntita

pregatitoare

Rezultatul Un plan concret si real de atragere de fonduri, atragerea
asteptat al investitorilor, gestionarea problemelor legate de piata
programului muncii.

Sustenabilitatea | E recomandatd conectarea acestui program cu procesul de

si continuarea

evaluare a situatiei nivelului de educatie si al optiunilor
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programului referitoare la piata muncii a localnicilor. (vezi:5.3.1)

Posibile surse de | Sponsorizari, surse proprii

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Comunicarea locala

Legaturi cu alte - Rol de organizare si management

domenii, - Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte

programe - Operarea unor forme de colaborare

Observatii Program unic si inovator de dezvoltare a structurii
economice

Programul 5.1.2.Dezvoltarea intreprinderilor mici care pot fi

conectate cu activitati turistice
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Directia de
dezvoltare

5. Economie, agricultura, piata muncii

Domeniul de
dezvoltare

5.1.Atragerea de investitori, dezvoltarea intreprinderilor

Scopul
programului

Principala componentd a programului, ar fi realizarea, cu
ajutorul unei institutii profesionale, al unui portofoliu de
investitii, despre valorile economice ale orasului, respectiv
despre intreprinderile dispuse la colaborare din oras. Pe
urmad, acestuia 1 se poate atasa un cerc de antreprenori
locali, si un lobby de dezvoltare economicd care ar
functiona, intr-o forma institutionala.

Continutul
programului

Oportunitatile de dezvoltare a economiei, bazate pe
investitii externe, pe termen scurt nu sunt favorabile.
Sansele de reabilitare a activitatilor economice anterioare la
fel sunt destul de slabe, sectoarele de tehnologie moderna
nu apar inca in regiune. Orasul balnear, din cauza mediului
natural si Tn vederea protejarii elementelor medicale, nu
poate primi orice tip de investitii de productie. Totodata,
trebuie amintit s1 faptul cd, domeniile de activitate al
posibililor investitorilor externi, nu sunt prea bine vazute in
randul localnicilor. Trebuie avut nsa in vedere si faptul, ca
in cazul in care, o parte din programele propuse in Strategie
vor demara, concomitent si structura economica a orasului,
va trebui sd se dezvolte, iar in acest proces va fi nevoie de
atragerea unor noi cunostinte antreprenoriale si la nevoie si
de atragere de fonduri. In acest sens, trebuie apelat la un
expert extern.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primadria, expert extern, institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Pregatire profesionald amanuntita

pregatitoare

Rezultatul Un plan concret si real de atragere de fonduri, atragerea
asteptat al investitorilor, gestionarea problemelor legate de piata
programului muncii.

Sustenabilitatea | E recomandatd conectarea acestui program cu procesul de
si continuarea evaluare a situatiei nivelului de educatie si al optiunilor
programului referitoare la piata muncii a localnicilor. (vezi:5.3.1)
Posibile surse de | Sponsorizari, surse proprii

finantare
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Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Comunicarea locala

Legaturi cu alte - Rol de organizare si management

domenii, - Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte
programe - Operarea unor forme de colaborare

Observatii Program unic si inovator de dezvoltare a structurii

economice
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5.2.Program de dezvoltare economica locala

Programul 5.2.1.Programul de elaborare a unor produse locale

Directia de 5. Economie, agriculturd, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.2.Program de dezvoltare economicd locala

dezvoltare

Scopul Fabricarea si introducerea pe piatd a unor produse unice,

programului care pot fi conectate cu orasul Covasna sau cu
microregiunea. Valorificarea programaticd si masurabild
produselor in procesul de promovare a orasului si regiunii

Continutul Dupa evaluarea conditiilor endogene, dezvoltarea unor

programului produse ale orasului Covasna: obiecte, produse

gastronomice, evenimente, programe, restaurante etc. Cel
mai bine ar fi daca ar putea fi realizate mai multe produse
sub sigla ,,Covasna”. Trebuie efectuate sarcinile legate de
inregistrarea si protejarea produsului, promovarea lui pe
piata si prezentarea vizuala a acestuia.

Locatia executarii
si coordonatorul

Conducerea orasului, sau un specialist contactat de
conducerea orasului.

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Evaluarea conditiilor endogene

pregatitoare

Rezultatul Fabricarea si introducerea pe piatd a unor produse unice,
asteptat al care pot fi conectate cu orasul Covasna, promovarea
programului orasului si a regiunii

Sustenabilitatea | Noul produs, trebuie sd faca parte din noua imagine a
si continuarea orasului, de aceea trebuie conectat cu restul programelor de
programului proiectare a imaginii localitdtii si a promovarii orasului.
Posibile surse de | Fonduri financiare proprii sau externe

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Comunicarea locala

Legaturi cu alte - Rol de organizare si management

domenii, - Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte
programe - Operarea unor forme de colaborare

Observatii Program unic si inovator de dezvoltare a structurii

economice §i crestere a atractivitatii turistice
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Programul 5.2.2.Cardul Covasna

Directia de 5. Economie, agriculturd, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.2.Program de dezvoltare economica locala

dezvoltare

Scopul Avantaje economice, intensificarea colaborarii dintre

programului producatorii locali si comercianti, consolidarea identitatii
locale si al marketingului local.

Continutul Cardul care sprijind comertul local, prin oferirea de

programului reduceri la cumpardturi poate fi un proiect util, in toate

acele localitdti In care numadrul turistilor este ridicat si
prezenta lor este relativ continui. In cazul orasului
Covasna, acest proiect ar putea fi aplicabil doar pe termen
mediu, deoarece oferta si nivelul de vizitare al magazinelor,
restaurantelor si hotelurilor actualmente nu atinge inca
nivelul dorit. In cazul in care, se pot obtine rezultate in
programele de fabricare a unor produse locale (5.2.1.),
inovatie agrarda (5.2.5.) respectiv cresterea numarului de
programe turistice si culturale, atunci, programul Covasna
card ar putea fi proiectat pe o perspectiva de 3-4 ani.

Locatia executarii
si coordonatorul

Conducerea orasului, sau intreprindere sociala

programului

Durata executarii -~ Implementare pe termen mediu

programului - _Durata: 3-4 ani

Lucrari Infiintarea unei intreprinderi sociale

pregatitoare

Rezultatul Pe langa avantajele economice, acest card ar intensifica

asteptat al colaborarea dintre producatorii locali $1 comercianti,

programului respectiv ar avea un rol important in consolidarea identitatii
locale si al marketingului local.

Sustenabilitatea | Proces de dezvoltare continua

si continuarea

programului

Posibile surse de | Fonduri financiare proprii sau externe

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii

comunicatii de

marketing

Sinergie: - Rol de organizare si management
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Legaturi cu alte - Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte
domenii, - Operarea unor forme de colaborare

programe - Comunicarea locala

Observatii Program unic si inovator 1n regiune. Marketing spontan.
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Programul 5.2.3.Program gastronomic regional

Directia de 5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.2.Program de dezvoltare economica locald

dezvoltare

Scopul Bazat pe conditiile si valorile gastronomice in satele din

programului imprejurimile  orasului, realizarea unor programe
gastronomice, microregionale, colaborare microregionala.

Continutul In satele din imprejurimile orasului, existd o intreagi serie

programului de conditii si valori gastronomice, care pot fi incluse in

programele turistice. De exemplu: gatit public, diferite
ustensile gastronomice, practici de gatit, retete, mancaruri
care pot fi consumate la fata locului sau pot fi cumparate,
evenimente, intamplari legate de gatit etc. Cunostintele de
acest gen deocamdatda lipsesc in regiune, respectiv pot
aparea doar cazual. Colaborarea intercomunald poate
reprezenta acel fundament in cadrul caruia ar putea fi
elaborat si demarat acest program.

Locatia executarii
si coordonatorul

Conducerea orasului, sau intreprindere sociala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen scurt

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Inventarierea valorilor si conditiilor, modul de productie a
pregititoare produselor, s1 metodele de conectare a acestora cu turismul
Rezultatul Program gastronomic regional, colaborare microregionala,
asteptat al dezvoltarea economicda locald, cresterea atractivitatii
programului turistice

Sustenabilitatea | Programul ar trebui conectat cu programul rutelor turistice
si continuarea din regiune (2.1.5) respectiv cu programele care
programului consolideaza rolul regional al orasului (7.1., 7.2.).

Posibile surse de | Fonduri financiare proprii sau externe

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii, proiectare logo
comunicatii

Sinergie: - Rol de organizare si management

Legaturi cu alte - Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte
domenii, - Operarea unor forme de colaborare

programe - Interconectarea valorilor orasului cu turismul
Observatii Program unic si inovator in regiune care poate fi popular

in sate.
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Programul

5.2.4.Cluster de dezvoltare urbana

Directia de
dezvoltare

5. Economie, agricultura, piata muncii

Domeniul de
dezvoltare

5.2.Program de dezvoltare economica locala

Scopul
programului

Initierea unui program in cadrul caruia ar putea fi realizat
un cluster pentru dezvoltare orasului ar reprezenta o
initiativd inovativa si in regiune chiar unicd. Acesta ar
insemna colaborarea dintre acele institutii, organizatii si
intreprinderi economice, care accepta viziunea de viitor
inclusa in Strategie, respectiv sistemul obiectivelor de
dezvoltare. Clusterul poate avea mai tarziu un rol important
in procesul de acceptare sociala a Strategiei. Cel mai
important rol insd ar fi, sa reprezinte o putere de lobby,
care include mai multe sectoare pentru principalele
programe de dezvoltare. Apartenenta institutionala de acest
cluster ar fi un avantaj pentru membri, in crearea de retele
profesionale si comerciale, in atragerea de fonduri.
Clusterul de dezvoltare urbana, trebuie sa fie Infiintat si sa
functioneze dupa regulile generale de functionare a unui
cluster. Acesta poate fi dezvoltat modular, si treptat poate
asuma chiar si rol de dezvoltare, de creare de retele, de
investitor sau poate avea rol de incubator.

Continutul
programului

In satele din imprejurimile orasului, existd o intreagi serie
de conditii si valori gastronomice, care pot fi incluse in
programele turistice. De exemplu: gatit public, diferite
ustensile gastronomice, practici de gatit, retete, mancaruri
care pot fi consumate la fata locului sau pot fi cumparate,
evenimente, intamplari legate de gétit etc. Cunostintele de
acest gen deocamdata lipsesc in regiune, respectiv pot
aparea doar cazual. Colaborarea intercomunald poate
reprezenta acel fundament in cadrul caruia ar putea fi
elaborat si demarat acest program.

Locatia executarii
si coordonatorul

Conducerea orasului, sau intreprindere sociala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen scurt

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Inventarierea valorilor si conditiilor, modul de productie a
pregatitoare produselor, si metodele de conectare a acestora cu turismul
Rezultatul Program gastronomic regional, colaborare microregionala,
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asteptat al

dezvoltarea economica locald, cresterea atractivitatii

programului turistice

Sustenabilitatea | Programul ar trebui conectat cu programul rutelor turistice
si continuarea din regiune (2.1.5) respectiv cu programele care
programului consolideaza rolul regional al orasului (7.1., 7.2.).

Posibile surse de | Fonduri financiare proprii sau externe

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii, proiectare logo
comunicatii de

marketing

Sinergie: - Rol de organizare si management

Legaturi cu alte - Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte
domenii, - Operarea unor forme de colaborare

programe - Interconectarea valorilor orasului cu turismul
Observatii Program unic §i inovator in regiune care poate fi popular

in sate.
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Programul 5.2.5.Programul de inovatie agrara

Directia de 5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.2.Program de dezvoltare economica locald

dezvoltare

Scopul Reinnoirea procesului de agriculturd si  promovarea

programului produselor sandtoase, model inovativ in domeniul
agriculturii ecologice, conectarea cu turism, dezvoltarea
unei legdturi economice, dezvoltarea orasului Covasna.

Continutul Trei argumente foarte importante pledeazd in favoarea

programului initierii unui proiect de inovatie agrara. Primul ar fi, cd in

regiune sunt multe gospodarii familiale sau intreprinderi
mici, care dupd o pregatire corespunzatoare, ar putea
introduce modelul inovativ in domeniul agriculturii
ecologice, productiei de produse locale sau al gastronomiei.
Al doilea argument ar fi ca activitatea de inovatie agrara,
poate fi conectatd cu turismul, sub mai multe aspecte.
Valorificarea de produse este doar una dintre nivelurile de
colaborare dintre cele douda domenii. Cel de al treilea
argument: inovatia agrard poate oferi un cadru dezvoltarii
unei legdturi economice reale cu localitatile rurale din
zona. In practica acesta ar putea insemna organizarea unui
curs de agriculturd ecologica in oras, sprijinirea de catre
administratia locald a initiativelor unice care pot intra in
categoria inovatiilor agrare.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, companie si / sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen scurt

programului - Durata: continuu

Lucrari Formare parteneriate, fundamente institutionale
pregatitoare

Rezultatul Reinnoirea procesului de agriculturd, productivitate
asteptat al agricold, promovarea produselor sdnatoase, dezvoltarea
programului turismului

Sustenabilitatea | Marele avantaj al orasului Covasna este prezenta constanta
si continuarea a segmentului turistic, tocmai de aceea, sinergia celor doud
programului sectoare poate fi realizatd

Posibile surse de | Fonduri financiare proprii sau externe

finantare

Propuneri Social media, forumuri, site web, publicatii, evenimente
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comunicatii de

marketing

Sinergie: - Rol de organizare si management

Legaturi cu alte - Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte
domenii, - Operarea unor forme de colaborare

programe - Comunicarea locala

Observatii Uniune FEuropeand apreciaza si oferda oportunitati de

finantare pentru inovatia agricola.
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Programul 5.2.6.Realizarea unui cadastru al apei minerale

Directia de 5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.2.Program de dezvoltare economica locald

dezvoltare

Scopul Realizarea unui cadastru al apei minerale, consolidarea

programului identitatii locale, atractivitatii si unicitdtii  orasului,
promovarea orasului.

Continutul Numadrul mare si varietatea izvoarelor de apd minerald face

programului posibila demararea unui program de cadastru al apei

minerale. In cazul fiecirui izvor de apid minerala, pot fi
realizate mai multe tipuri de descrieri: compozitia chimica,
efect terapeutic, denumirea izvorului si descrierea mediului
in care se afla, istoria izvorului si modurile de utilizare
anterioare, documentele si materialele vizuale anterioare
referitoare la izvor. Realizarea intregului material necesita
timp indelungat, dar datele colectate pot fi valorificate si
individual.  Planul proiectului trebuie sd contina
metodologia colectdrii si transcrierii de date, sursele de
informare care au fost accesate, respectiv principalele
moduri de valorificare a materialului realizat.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primdria, companie si / sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Plan de elaborare, formare parteneriate si implicarea
pregititoare partenerilor

Rezultatul Realizarea unui cadastru al apei minerale, consolidarea
asteptat al identitatii locale, atractivitdtii si unicitatii orasului,
programului promovarea orasului, dezvoltarea turismului
Sustenabilitatea | Apele minerale din Covasna reprezinta una dintre cele mai
si continuarea importante resurse naturale locale, pe care localnicii le
programului considera valori. Programul poate fi conectat cu celelalte

programe de dezvoltare turistica. (ex,. Dezvoltarea de
trasee turistice in interiorul oraselor, ex 2.1.3. 1 2.2.2.,
2.2.3)

Posibile surse de
finantare

Acest program atat individual cét si conectat cu alte
programe, necesita atragere de fonduri

Propuneri
comunicatii de

Metode de valorificare: descriere profesionald, realizarea
de publicatii informative, panouri de prezentare sau
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marketing prezentari publice realizate in forma digitald, prezentari pe
internet, largirea materialului de istorie locala, etc.

Sinergie: - Rol de organizare si management

Legaturi cu alte - Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte

domenii, - Comunicarea locala

programe - Interconectarea valorilor orasului cu turismul

Observatii UE apreciaza si ofera oportunitdti de finantare pentru
inovatia agricola.
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5.3.Solutionarea problemelor de pe piata muncii

Programul

5.3.1.Realizarea unei analize de situatie a pietei muncii
si elaborarea unei strategii de ocupare a fortei de
munca locale

Directia de

5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.3.Solutionarea problemelor de pe piata muncii
dezvoltare

Scopul Cresterea oportunitatilor de angajare.

programului

Continutul Realizarea unei baze de date, care va contine informatii
programului referitoare la nivelul de studii, experienta profesionald si

cunostintele profesionale formale si non-formale, planurile
legate de angajare, ambitiile profesionale si cercul de
interes, planurile de continuare a studiilor. De obicei din
studiile realizate in regiune, reiese, cd majoritatea
locuitorilor dispun de cunostinte profesionale mai vaste,
decat utilizeaza actual. Pe baza acestuia poate fi dezvoltat
scenariul concret, de creare de noi locuri de munca.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, companie si / sau institutie profesionald

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - _Durata: 2-3 ani

Lucrari Organizarea colectarii si gestiondrii datelor, prelucrarea

pregititoare datelor

Rezultatul Cu ajutorul acestei baze de date se pot face oferte reale

asteptat al potentialilor investitori. Totodata, putem deduce, si ce

programului domenii de activitate trebuie sprijinite, motivate, in ce
domenii este rentabild initierea unor programe de formare.

Sustenabilitatea | Este necesara actualizarea permanenta a bazei de date (cel

si continuarea putin o data pe an).

programului

Posibile surse de | Baza de date, poate fi realizatd din resurse proprii.

finantare

Propuneri Metode de valorificare: descriere profesionald, realizarea

comunicatii de de publicatii informative, panouri de prezentare sau

marketing prezentdri publice realizate in forma digitala, prezentari pe
internet, largirea materialului de istorie locala, etc.

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte

- Formare, resurse umanc
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domenii,

programe

Observatii Conform datelor sondajului realizat in randul localnicilor,
problemele legate de ocuparea fortei de munca, se afla
printre principalele probleme enumerate de localnici.
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Programul

5.3.2.Elaborarea unui program special pentru pastrarea
respectiv cresterea numarului de experti in medicina

Directia de

5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.3.Solutionarea problemelor de pe piata muncii

dezvoltare

Scopul Din punctul de vedere al dezvoltarii complexe a orasului

programului Covasna, este extrem de important, ca cei care lucreaza in
domeniul sanitar — la fiecare nivel - sd dispund de
cunostinte profesionale profunde, si totodata si stilul lor de
viata, ambitiile profesionale sa ii lege de aceastd regiune,
de acest oras.

Continutul Caracterul contradictoriu si ritmul lent al reformelor din

programului sectorul sanitar, reprezintd un dezavantaj pentru acest

program. Nici statutul de oras balnear, nu atrage sprijin in
acest sens, 1ar schimbarea sistemului deja existent
intAmpind obstacole administrative. In aceastd situatie,
posibilitatile conducerii orasului, sunt foarte limitate.
Conducerea orasului, poate ajuta doar in micd masurd si in
mod indirect activitatea institutiilor sanitare, respectiv
circumstantele - personale si profesionale. Existd deja
exemple pozitive in acest sens: administratiile publice din
regiune, sprijind in cadrul unui program comun — cu
caracter complementar - asistentd spitaliceasca a
bolnavilor.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primaria, companie si / sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen scurt

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Implicarea de cunostinte profesionale, respectiv si
pregatitoare consultari cu actorii locali

Rezultatul Infiintarea unei asociatii sau fundatii, pentru sprijinirea
asteptat al complementarda a potentialului terapeutic unic al orasului
programului Covasna (potential institutional si profesional).
Sustenabilitatea | Functionarea asociatiei/fundatiei, scrierea de proiecte si
si continuarea atragerea fondurilor

programului

Posibile surse de | Surse proprii

finantare

Propuneri Activitatea de fundraising necesitd comunicare eficienta:
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comunicatii de

cereri personale, campanii, evenimente

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Formare, resurse umane

domenii,

programe

Observatii Din punctul de vedere al dezvoltarii complexe a orasului

Covasna, programul este extrem de important.
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Programul

5.3.3 Programe si facilitati pentru atragerea si
mentinerea specialistilor in localitate

Directia de

5. Economie, agricultura, piata muncii

dezvoltare

Domeniul de 5.3.Solutionarea problemelor de pe piata muncii
dezvoltare

Scopul Atragerea de investitii, cresterea economicd, crearea de
programului locuri de munca

Continutul Tendintele demografice negative ne aratd ca populatia
programului orasului este Tn scddere accentuata din cauza diminuarii

sporului natural, migratiei populare, situatiei economice
precare etc. Cea mai mare problema in oras este cad numarul
populatiei ce emigreaza este foarte mare din cauza lipsei
locurilor de munca. Pentru a inversa tendinta negativa,
primul pas poate fi atragerea si mentinerea specialistilor si
muncitorilor calificati. Pentru asta este nevoie de
elaborarea unor programe, dezvoltarea de parteneriate,
atragerea de resurse suplimentare, identificarea domeniilor
in care este nevoie de specialisti, asigurarea de locuinte de
serviciu etc.

Locatia executarii
si coordonatorul

Primdria, companie si/ sau institutie profesionala

programului

Durata executarii - Implementare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Evaluari, definirea unui plan de actiune

pregatitoare

Rezultatul Atragerea de investitii, cresterea economicd, crearea de
asteptat al locuri de munca

programului

Sustenabilitatea | Sustinerea intreprinderilor mici si  mijlocii, crearea
si continuarea conditiilor adecvate de lucru si trai pentru specialisti
programului

Posibile surse de | Surse proprii si surse de finantare

finantare

Propuneri Forumuri, site web, media sociala, evenimente
comunicatii de

marketing

Sinergie: - Program de dezvoltare economica locala

Legaturi cu alte - Formare, resurse umane

domenii,

programe
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Observatii Este o dificultate lipsa motivatiei si contributiei din partea
comunitatii
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6.COMUNICARE, MARKETING

6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al orasului

Programul

6.1.1.Dezvoltarea si prezentarea unicitatii orasului
Covasna

Directia de

6. Comunicare, marketing

dezvoltare
Domeniul de 6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al
dezvoltare orasului

Scopul programului

Largirea spectrului de caracteristici specifice unice. Pe
langa functiile terapeutice bine cunoscute sa fie accentuate
si alte valori a orasului.

Continutul
programului

Elaborarea unei embleme vizuale si a unui slogan, care
combind continuturile frumusetii si sandtatii. Acesta poate
include toate valorile localitatii s1 mediului: elemente din
naturd (paduri, flori, aer, frumusetea naturii), apa si apa
minerald, metode si potential terapeutic, valori social-
culturale si gastronomice, posibilitati de recreere.
Folosirea consecventd a acestor elemente vizuale atat in
comunicarea externa cat i cea interna.

Locatia executarii si

Primaria, intreprindere, institutie profesionala

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Discutii si consiliere profesionala.

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Orasul va fi asociat si cu alte functii, valori, decat cea

al programului

terapeuticd. Va deveni cunoscut si acceptat ca un ,loc
atractiv” intr-un cerc tot mai larg.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Valorile trebuie prezentate in forma vizuald si narativa
deopotriva, la fel si in comunicarea interioard si
exterioara, respectiv trebuie tematizate permanent in
activitatea de promovare.

Posibile surse de

Proiecte de finantare

finantare

Propuneri Comunicare continud cu intreprinderile si persoanele
comunicatii de interesate 1n turism referitor la folosirea elementelor
marketing vizuale.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitdtii
- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea
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programe turismului

- Servicii s1 organizare

- Interconectarea valorilor orasului cu turismul

- Comunicatia externa si extinderea retelei de
contacte

Observatii Este importantd implicarea comunitatii in procesul de
identificare a celor mai importante valori.
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Programul 6.1.2.Programul de imagine integrata a localitatii
Directia de 6. Comunicare, marketing

dezvoltare

Domeniul de 6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al
dezvoltare orasului

Scopul programului

Elementele spatiale, sa redea spiritul, valorile orasului si
mediului, iar din punct de vedere vizual si al atmosferei sa
ofere caracter unic orasului.

Continutul
programului

Proiectul trebuie sd includd elementele deja elaborate si
conditiile existente (parc central, albia de rau, plante
decorative, arhitectura cladirilor etc.). Totodatd trebuie sa
contind un cadru, variante pentru urmatoarele programe de
reabilitare, respectiv pentru elementele de spatiu care vor
fi dezvoltate pe viitor (mobilier stradal, elemente
informative, fatada magazinelor situate in zona centrala,
numele strazilor etc.).

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionala, designer

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Consiliere profesionala.

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Noua imagine a orasului va oferi localnicilor o atmosfera

al programului

mai placutd si va deveni o destinatie mai atragatoare.

Sustenabilitatea si

Ajustarea elementelor noi si a celor reabilitate la noua

continuarea imagine a localitatii.

programului

Posibile surse de Proiecte de finantare, sponsorizari, fonduri proprii
finantare

Propuneri Noul peisaj urban sa fie prezentat prin materialele
comunicatii de promotionale (brosuri, clipuri publicitare, media de
marketing socializare)

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

programe turismului

- Servicii i organizare

- Interconectarea valorilor orasului cu turismul

- Programe prioritate pentru infrastructura
Observatii O destinatie turistica trebuie sa aiba un peisaj urban

placut, primitor.
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Programul

6.1.3. Dezvoltarea unui element spectaculos central

Directia de

6. Comunicare, marketing

dezvoltare
Domeniul de 6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al
dezvoltare orasului

Scopul programului

Realizarea unui element spatial spectaculos, care atrage
atentia.

Continutul
programului

Pe baza unui proiect ingenios si inovativ, dar care sa
corespunda spiritului orasului, realizarea in zona centrala a
unei pasarele arcuite, care este totalmente acoperitd de
flori si poate fi fotografiat usor din mai multe unghiuri.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionald

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1 an

Lucrari In prealabil, e nevoie de un concept profesional, de
pregatitoare consultari profesionale, de analizarea mai multor

eqe v,

Rezultatul asteptat
al programului

Prin realizarea cu succes a unui astfel de element, acesta
poate deveni emblema orasului, poate fi inclus in procesul
de crearea de brand si 1n activitatea de marketing.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Intretinerea podului.

Posibile surse de
finantare

Proiecte de finantare, sponsorizari, fonduri proprii

Propuneri
comunicatii de
marketing

Prezentarea noului element in materialele promotionale.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
- Interconectarea valorilor orasului cu turismul
- Programe prioritate pentru infrastructura

Observatii

In cazul acelor localititi, care sunt vizitate de multi turisti,
trebuie neapdrat realizat, un element spatial spectaculos,
care atrage atentia, pe care vrea sa-1 vadd si sd-l
fotografieze toata lumea.

305




COVASNA - STRATEGIA DE DEZVOLTARE

2016-2020

LR TR R R R R TR S R R R R R R R T S S R R TR R R R R R R R SR R TR R R R R T R R R TR S R R R R R R R R R R R R TR S S R R R R R

Programul

6.1.4 Program de promovare a valorilor locale

Directia de

6. Comunicare, marketing

dezvoltare
Domeniul de 6.1.Programe legate de crearea caracterului unic al
dezvoltare orasului

Scopul programului

Promovarea valorilor
dezvoltarea turismului

locale, promovarea orasului,

Continutul
programului

Organizarea actiuni de pastrare a traditiilor, obiceiurilor
folclorice, organizarea evenimentelor culturale
(festivaluri, concerte, targuri, spectacole), constientizarea
locuitorilor cu privire la valorile locale: valori naturale,
culturale si istorice. Incurajarea initiativelor culturale care
in viitor pot face parte din imaginea localitatii.

Locatia executarii si

Primaria, institutie profesionald

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1 an

Lucrari Evaluarea situatiei, cautarea partenerilor, pregatirea
pregatitoare planurilor

Rezultatul asteptat
al programului

Locuitorii vor ajunge sa cunoasca mai bine valorile
culturale. Cresterea atractivitatii turistice, consolidarea
rolului cultural al orasului

Sustenabilitatea si

Finantari, cooperare permanenta, sprijinul comunitdtii,

continuarea implicarea institutiilor de Tnvatamant

programului

Posibile surse de Proiecte de finantare, sponsorizari, fonduri proprii
finantare

Propuneri Publicatii, conferinte de presa, media sociald, scurte
comunicatii de materiale video

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
- Interconectarea valorilor orasului cu turismul
- Programe prioritate pentru infrastructura

Observatii

Este un program care dezvoltd identitatea comunitara
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6.2.Comunicarea locala

Programul 6.2.1. Comunicarea cu localnicii

Directia de 6. Comunicare, marketing

dezvoltare

Domeniul de 6.2.Comunicarea locala

dezvoltare

Scopul programului | Largirea metodei de informare a localnicilor.

Continutul Este important sa fie luat in considerare varsta si resedinta
programului localnicilor in procesul de informare. La fel de important

este, ca in masura posibilitdtilor, actuala practica de
informare unilaterala, sa fie completatda cu o relatie
interactiva. Formele valorificabile al acestuia, ar fi: anual
sa se efectueze un sondaj de opinie usor si simplu de
realizat, organizarea unor forumuri publice in diferitele
zone ale localitatii, largirea spectrului tematic al
intalnirilor cu diferitele grupuri de lucru (sanatate, turism,
culturd, educatie, economie, organizatii civile).

Locatia executarii si

Primaria

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: continua

Lucrari Crearea unei baze de date, identificarea publicului {inta.
pregatitoare

Rezultatul asteptat | Dacd comunicarea va deveni continua localnicii vor fi mai

al programului

multumiti cu realizarile si activitatile conducerii orasului.

Sustenabilitatea si

Prin analiza feedback-urilor

continuarea

programului

Posibile surse de Fonduri proprii

finantare

Propuneri Consiliere profesionald, intalniri publice, intocmirea si
comunicatii de trimiterea  invitatillor la  evenimente, promovarea
marketing evenimentelor de specialitate.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Dezvoltari comunitare si sociale
- Dezvoltarea comunitatii

programe - Programe legate de crearea caracterului unic al
orasului
Observatii Comunicarea continud cu populatia orasului faciliteaza

rezolvarea problemelor si sarcinilor.
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Programul

6.2.2. Programul de prezenta mai activa in sfera
publica a orasului

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.2.Comunicarea locala

Scopul programului

Periodic, sa fie realizate despre oras, scurte materiale
informative si acestea s fie prezentate prin diferite canale,
valorificandu-se si posibilitatile mediei locale.

Continutul
programului

Angajarea pe baza contractuala au unui tanar expert in PR,
sau sprijinirea unei organizatii civile, pe bazd de proiecte,
pentru realizarea si distribuirea zilnicd a unui comunicat.
Continutul poate fi: o stire de cateva randuri, scurt raport,
interviuri, prezentarea unor materiale aparute in alte
publicatii, mass-media, publicarea materialului din archiva
gasita pe internet.

Locatia executarii si

Primaria, specialist PR

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: continua

Lucrari Crearea conturilor in retelele de socializare.

pregatitoare

Rezultatul asteptat | Comunicarea cu localnicii poate deveni mai interactiva si

al programului

poate ajuta la tematizarea unor probleme.

Sustenabilitatea si

Prin activitate continud §i sistematicd si continuturi

continuarea creative, originale.

programului

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Trebuie comunicate pe alte platforme contactele retelelor
comunicatii de de socializare, adresele siteurilor sau a blogurilor.
marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Dezvoltari comunitare si sociale
- Dezvoltarea comunitatii

programe - Programe legate de crearea caracterului unic al
orasului
Observatii Retelele de socializare sunt utilizate si de cei de varsta

mijlocie, nu numai de tineri.
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Programul

6.2.3. Transformarea ziarului local

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.2.Comunicarea locala

Scopul programului

Transformarea aspectului si continutului ziarului publicat
de Primaria locala

Continutul
programului

Forma recomandata este de flyer, cu asezarea in pagina cat
mai simpld, realizat alb-negru, impaturit in format A3.
Trebuie publicat lunar, materialele lungi, trebuie inlocuite
cu mai multe materiale scurte. Ziarul trebuie sa ajunga pe
cat posibil in corespondenta fiecarui locuitor.

Locatia executarii si

Primaria, specialist in comunicare

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Planificarea noi forme (referitor la aspectul vizual si a
pregititoare celui de continut)

Rezultatul asteptat | Localnicii vor fi mai bine informati referitor la

al programului

evenimentele din oras si realizarile conducerii.

Sustenabilitatea si

Prin activitate continud si sistematicd §i continuturi

continuarea creative, originale.

programului

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Ziarul trebuie trimis si la institufii, organizatii civile,
comunicatii de cafenele, hoteluri etc.)

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Operarea unor forme de colaborare
- Dezvoltarea comunitatii

programe - Programe legate de crearea caracterului unic al
orasului
Observatii Informare localnicilor se poate realiza cel mai usor printr-

un ziar local.
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Programul

6.2.4. Program de modernizare informationala cu
dezvoltarea inter-operabilititii intre administratie,
cetatean, mediu de afaceri

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.2.Comunicarea locala

Scopul programului

Cresterea competitivitdtii, cresterea eficientei, reducerea
costurilor, dezvoltarea economiei digitale, efectuarea unor
procese de lucru

Continutul
programului

Activitatile economice si sociale nu mai pot fi efectuate
fara tehnologia informationald. De aceea este nevoie si in
sectorul public de modernizarea serviciilor si reingineria
proceselor operationale prin tehnologii informationale:
digitalizare, platformd comuna, plati electronice etc.

Locatia executarii si

Primaria, specialist in comunicare

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Analiza capacitatii si nivelului de pregatire pentru

pregatitoare implementarea serviciilor electronice, planificare,
consultdri cu specialisti

Rezultatul asteptat | Intensificarea si optimizarea procesului comunicational,

al programului

acces liber la informatia si servicii publice, imbunatatirea
cooperarii

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Programul se incadreaza in strategia nationala

Posibile surse de
finantare

Fonduri publice si europene

Propuneri
comunicatii de
marketing

Conferinta de presa, publicatii, media sociald, forumuri

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Operarea unor forme de colaborare
- Dezvoltarea comunitatii

programe - Programe legate de crearea caracterului unic al
orasului
Observatii Programul trebuie sd asigure securitatea informatiilor

pentru cetateni
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6.3. Comunicatia externa si extinderea retelei de contacte

Programul

6.3.1. Cresterea puterii de lobby a orasului (programul
public affairs)

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.3. Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte

Scopul programului

Elaborarea unui program de extindere si gestionare a
retelel de contacte, catre toate acele institutii judetene si
nationale, care ar putea avea un rol direct sau indirect in
dezvoltarea orasului Covasna.

Continutul
programului

O metoda eficace, este informarea continua, invitatii si
intalniri personale, propunerea unor forme de colaborare,
organizarea unor prezentari, totodatd e recomandat, ca
administratia publicd sd organizeze anual, un forum
tematic de politica de dezvoltare — conectat cu un
eveniment important - la care poate invita cat mai multi
actori ai retelei de lobby.

Locatia executarii si

Primaria, intreprinzatori locali, lideri de opinie

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Crearea bazelor de date si extinderea retelei de contacte.
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Institutiile judetene si nationale vor fi mai bine informate,

ege, 0w,

Sustenabilitatea si

Prin extinderea continua si sistematicd a retelei de

continuarea contacte, respectiv comunicarea adecvata.

programului

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Comunicarea personald, directd este cea mai potrivita
comunicatii de metoda pentru a informa aceste publicuri.

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Programe prioritate pentru infrastructurd
- Operarea unor forme de colaborare
- Servicii si organizare

Observatii

Pentru proiectarea investitiillor majore, pentru dezvoltarile
bazate pe colaborare, e nevoie de proiectarea si operarea
unei activitati de lobby.
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Programul

6.3.2. Programul de promovare externa

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.3. Comunicarea externd si extinderea retelei de contacte

Scopul programului

Pozitionarea internationald pe termen lung a orasului.
Orasul Covasna si mediul inconjurdtor al acestuia este
“este un loc interesant si valoros”

Continutul
programului

E recomandatd, realizarea treptatd, modulara. In prima
faza, acest continut, trebuie prezentat in mod palpabil si
evaluabil. Doar acestuia 1 se poate conecta prezentarea
serviciilor deja existente sau pe cale de elaborare.

Locatia executarii si

Primaria, intreprinzatori locali, institutii de specialitate

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Elaborarea unui program de conceptii, respectiv intalniri
pregatitoare profesionale prin implicarea actorilor interesati in

dezvoltarea localitatii.

Rezultatul asteptat
al programului

Programul poate aduce rezultate pe termen lung. Orasul va
putea fi bine identificat si avea o imagine cunoscutd si pe
plan international.

Sustenabilitatea si

Implicarea persoanelor i institutiilor interesati in

continuarea dezvoltarea orasului.

programului

Posibile surse de Fonduri proprii si proiecte de finantare.

finantare

Propuneri Clipuri publicitare, brosuri si cataloage, pliante. Pagina
comunicatii de web, media de socializare. Participare la targuri si
marketing expozitii.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,

- Programe pentru dezvoltarea imaginii localitatii
- Servicii i organizare

programe - Programe de dezvoltare pentru repozitionarea
turismului
Observatii In anii trecuti, prin utilizarea unor fonduri provenite din

proiecte, s-a putut derula un program national, complex de
promovare. Acesta, trebuie repetat si la nivel international,
valorificdnd experientele primului program, respectiv

eqe v,

sociala.
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Programul

6.3.3. Organizarea unui marketing team

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.3. Comunicatia externd si extinderea retelei de contacte

Scopul programului

Organizarea unui grup de lucru care cunoaste practica si
abordarea 1n public affairs, respectiv le poate aplica prin
metodele moderne de IT.

Continutul
programului

Promovarea valorilor orasului Covasna trebuie, sa se
orienteze in doud directii: intern (spre localnici) si extern
(spre turisti). Trebuie gasite sursele materiale pentru
organizarea, unui grup mic (minim 3 persoane). La
inceput, poate functiona si sub forma de organizatie.

Locatia executarii si

Primaria

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1 an

Lucrari Trebuie gasite resursele materiale pentru infiintarea unui
pregatitoare astfel de grup.

Rezultatul asteptat | Organizarea si operarea unui team e mai rentabila, decét

al programului

realizarea unor planuri de marketing cu ajutorul expertilor
externi, planuri care de multe ori, nici nu pot fi realizate,
de actorii locali.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Colaborarea continud intre team si grupurile interesate.

Posibile surse de
finantare

Fonduri proprii si proiecte de finantare.

Propuneri
comunicatii de
marketing

Comunicarea personala continud cu conducerea orasului.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Program de dezvoltare economica locala
- Servicii si organizare
- Comunicarea locald

Observatii

Noul mod de abordare si noua practica turisticd, necesita
un nou tip de marketing.
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Programul

6.3.4. Programul de pregatire pentru turismul extern

Directia de
dezvoltare

6. Comunicare, marketing

Domeniul de
dezvoltare

6.3. Comunicarea externd si extinderea retelei de contacte

Scopul programului

Motivarea si sprijinirea invatarii de limbi straine in scoli si
in randul adultilor

Continutul
programului

Motivare poate fi realizatd prin proiecte, sprijin material
partial, sau in mod indirect (proiecte cu tema realizarii
unei prezentari tematice a orasului, intr-o limba strdina,
realizarea unor descrieri in limba engleza, germana sau
alta limba, despre valorile orasului; operarea unui profil de
Facebook cu continut vizual in primul rand; realizarea
unor scurte filmari video cu o scurtd naratiune in limba
engleza.

Varianta profesionald, adecvatd scopului, poate fi
realizata, Tn colaborare cu actorii turistici locali, respectiv
cu locatiile si programele de formare

Locatia executarii si

Primaria, actorii locali interesati in turism

coordonatorul

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: continud

Lucrari Consiliere cu specialistii in domeniu, respectiv cei
pregititoare interesati.

Rezultatul asteptat | Cei angajati in turism vor fi mai pregatiti pentru primirea

al programului

oaspetilor straini.

Sustenabilitatea si

Colaborarea cu actorii locali interesati in turism, cu

continuarea centrele de pregatire.

programului

Posibile surse de Fonduri proprii si proiecte de finantare.

finantare

Propuneri Informarea celor interesati de programele de instruire,
comunicatii de respectiv posibilitatile de formare.

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Program de dezvoltare economica locala
- Servicii s organizare
- Comunicarea locala

Observatii

Pe langd dezvoltarea si largirea ofertei de servicii, se
recomandd demararea unui program, care sprijind
pregatirea pentru primirea turistilor straini.
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7. ROLUL REGIONAL
7.1.Rol de organizare si management

Programul

7.1.1.Crearea unui forum teritorial al politicii de
dezvoltare

Directia de
dezvoltare

7. Rolul regional

Domeniul de
dezvoltare

7.1.Rol de organizare si management

Scopul programului

Gasirea unor avantaje reciproce si elaborarea, proiectarea
unor programe concrete de colaborare 1intre oras si
localitdtile din regiune.

Continutul
programului

Conceptia de colaborare in prima faza, trebuie elaborat de
catre oras, respectiv, trebuie, sa faca propuneri de forme
de colaborare cu caracter experimental. In cadrul
forumului, exista posibilitatea elaborarii de noi programe,
conform intereselor si scopurilor lor de colaborare.

Locatia executarii si

Primaria, actorii locali interesati, respectiv conducerea

coordonatorul localitdtilor din imprejurimi.

Durata executarii - Realizare pe termen scurt

programului - Durata: 1-2 ani

Lucrari Consiliere cu specialistii Tn domeniu, forumuri tematice.
pregatitoare

Rezultatul asteptat | Pentru procesul de crearea de destinatii turistice, bazat pe

al programului

experiente unice si pe mediu atractiv, este mult mai
avantajos, dacd proiectul, nu se rezuma doar la oras, ci se
extinde asupra regiunii, zonei.

Sustenabilitatea si
continuarea
programului

Colaborarea continud cu cei interesati in colaborare,
lansarea programelor si proiectelor comune.

Posibile surse de
finantare

Fonduri proprii

Propuneri
comunicatii de
marketing

Comunicarea interpersonald are un rol important.

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Program de dezvoltare economica locala
- Comunicarea externa si extinderea retelei de
contacte

Observatii

Orasul Covasna si imprejurimile sale reprezintd o zona,
care ofera multiple posibilititi de colaborare intre
localitati, respectiv asigurd posibilitate intregii regiuni, sa
apara ca o destinatie atractiva.
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Programul

7.1.2. Initierea de atrageri de fonduri la scara
regionala

Directia de
dezvoltare

7. Rolul regional

Domeniul de
dezvoltare

7.1.Rol de organizare si management

Scopul programului

Identificare de resurse materiale, pentru formele de
colaborare realizate

Continutul
programului

Dezvoltarea comund a unor concepte de proiecte — in
legatura cu turismul - care au ca scop dezvoltarea regiunii.
Acestea pot fi programe de Tmbunatatiri ale infrastructurii,
al calitatii vietii, programe de ocrotire a mediului, de
formare, de ocupare a fortei de munca, respectiv programe
turistice.

Locatia executarii si

Primaria, actorii locali interesati, respectiv conducerea

coordonatorul localitatilor din Tmprejurimi.

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2 ani

Lucrari Consiliere cu specialistii in domeniu, forumuri tematice,
pregatitoare

Rezultatul asteptat | In noul ciclu european de dezvoltare, vor ajunge in prim

al programului

plan, formele de sprijin bazate pe colaborarile inter-
municipale, iar cu acest program orasul si regiunea vor fi
pregatite pentru noua situatie.

Sustenabilitatea si

Colaborarea continud cu cei interesati in colaborare,

continuarea lansarea programelor si proiectelor comune.
programului

Posibile surse de Fonduri proprii

finantare

Propuneri Comunicarea interpersonald are un rol important.
comunicatii de Monitorizare.

marketing

Sinergie: Legaturi
cu alte domenii,
programe

- Program de dezvoltare economica locala
- Comunicatia externa si extinderea retelei de
contacte

Observatii

In cazul in care asezirile vecine, nu sprijini munca in
grup, recomandam ca orasul sd incheie un acord de
colaborare cu una sau mai multe asezdri, in vederea
realizarii unui program asemanator.
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7.2. Operarea unor forme de colaborare

Programul

7.2.1. Programul de dezvoltare a punctelor de primire
turistica din afara orasului

Directia de
dezvoltare

7. Rolul regional

Domeniul de
dezvoltare

7.2. Operarea unor forme de colaborare

Scopul programului

Dezvoltarea unor puncte de primire, care pot fi ulterior
integrate In programele de vizitare.

Continutul
programului

Puncte de primire trebuie sa ofere programe dinamice,
bazate pe oferirea de experiente si care pot fi clar definite
in timp, si despre care exista deja o descriere in prealabil.
Sa contind activitati, s ofere posibilitatea de actiune sau
de acumulare de noi experiente. Programul poate avea mai
multe forme: gospodarirea, gatitul, orice activitate
mestesugeascd, prezentarea unui atelier, prezentarea
stilului de viatd arhaic.

Locatia executarii si

Primaria, actorii locali interesati, respectiv conducerea

coordonatorul localitdtilor din imprejurimi, mestesugari.

Durata executarii - Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 2-3 ani

Lucrari Proiectarea si realizarea punctelor de primire, si a unor
pregititoare descrieri explicite, interesante despre aceste puncte.
Rezultatul asteptat | Cu includerea acestor puncte de primire destinatia va

al programului

deveni mult mai atragatoare pentru turistii sosifi in oras.

Sustenabilitatea si

Colaborarea continud cu cei interesati in colaborare,

continuarea marirea numarului de puncte de primire turistica.
programului

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Realizarea  descrierilor, materiale informative i
comunicatii de promotionale despre punctele de primire. Includerea
marketing acestora in campaniile de comunicare.

Sinergie: Legaturi

- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

cu alte domenii, turismului

programe - Comunicatia externd si extinderea retelei de
contacte

Observatii La realizarea acestor puncte de primire - in functie de

continut - poate contribui proprietarul acestui punct de
primire, conducerea locala, sau pot fi accesate fonduri din
proiecte (LEADER)
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Programul

7.2.2. Programul de prezentare comuna a valorilor
regionale

Directia de

7. Rolul regional

dezvoltare

Domeniul de 7.2. Operarea unor forme de colaborare

dezvoltare

Scopul programului | Promovarea comuna a valorilor si conditiilor regionale.
Continutul Acest program, poate Tnsemna si elaborarea unei strategii
programului de dezvoltare comune, sau tema poate fi doar promovarea

unei subdiviziuni: ex. valorile gastronomice
prezentarea mestesugurilor din regiune.

Sau

Locatia executarii si
coordonatorul

Primaria, actorii locali interesati, respectiv conducerea
localitatilor din imprejurimi, mestesugari, punctele de
primire, specialist in comunicare.

Durata executarii

- Realizare pe termen mediu

programului - Durata: 3 ani
Lucrari Existenta unor forme de colaborare de succes
pregatitoare

Rezultatul asteptat
al programului

Programul propune cresterea atractivitdtii intregii regiuni,
nu doar al unei asezari, totodatd largeste considerabil si
cercul posibilitatilor de atragere de fonduri.

Sustenabilitatea si

Interesul din partea asezdrilor sau a punctelor de primire,

continuarea referitor la munca de promovare care se rasfrange asupra
programului intregii regiuni.

Posibile surse de Fonduri proprii, proiecte de finantare

finantare

Propuneri Pe langa folosirea mijloacelor de comunicare clasice
comunicatii de (brosuri, pliante, clipuri, cataloage etc.) se recomanda
marketing participarea la targuri si expozitii, respectiv folosirea

retelelor de socializare si a altor mijloace online.

Sinergie: Legaturi

- Programe de dezvoltare pentru repozitionarea

cu alte domenii, turismului
programe - Comunicatia externa si extinderea retelei de
contacte
- Program de dezvoltare economica locala
Observatii Acest program, poate Tnsemna si elaborarea unei strategii

de dezvoltare comune.
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	Orașul Covasna are o așezare geografică avantajoasă în mai multe privințe. Se situează în centrul geografic al țării, în curbura Carpaților, pe partea sud-estică al Transilvaniei. Rutele importante de transport, liniile importante de cale ferată nu trec prin oraș, dar trec în apropierea orașului (Brașov). Datorită acestor doi factori, orașul poate fi accesat în aproape aceleași condiții din oricare parte a țării.
	Orașele mai importante din România și distanța lor de la Covasna, în km
	Mofete: au o valoare specifică și efecte curative având o concentrație ridicată de bioxid de carbon. Sunt potrivite în primul rând pentru tratarea bolilor cardiovasculare. Un alt specific ale mofetelor este numărul ridicat al erupțiilor de gaze. Toate acestea constituie un potențial balneo-turistic specific orașului Covasna.
	Zona este se pretează pentru diferite sporturi de iarnă.
	Rezervă bogată de apă, debit semnificativ de apă. Au avut loc progrese importante în privința alimentării cu apă, însă cerințele consumatorilor sunt în creștere continuă. Acest lucru înseamnă că este necesară elaborarea unui program de termen lung pentru protejarea și utilizarea rezervelor de apă.
	Numărul și dimensiunea spațiilor verzi din oraș este semnificativă, totuși ar trebui depuse eforturi pentru crearea a cât mai multor spații verzi în zonele centrale ale orașului. Au avut loc progrese importante în această privință, în schimb în cazul stațiilor balneare și a destinațiilor turistice importante este un principiu de bază că spațiile verzi sunt întotdeauna prea puține.
	În consecință se poate afirma că numărul și valoarea factorilor naturali este semnificativă, starea lor de protejare este satisfăcătoare, în oraș și în zonă nu există riscuri importante ecologice.
	Ruinele Cetății Zânelor: sit arheologic, fortificaţie cultura Latene, Cultura geto-dacică, aşezare Cultura Hallstatt, aşezare epoca bronzului - clasificat ca monument istoric de valoarea naţională excepţională prin Legea nr.5 din anul 2000, pentru aprobarea Planului de Amenajare a Teritoriului Naţional. Ruinele cetății se găsesc în Valea Zânelor pe Dealul Florilor (Dealul Miske). Vizitatorii au posibilitatea pentru o plimbare confortabilă ca să ajungă la cetate, iar de la cetate se deschide o priveliște frumoasă spre oraș.
	statuia lui Kőrösi Csoma Sándor la Chiuruș, cameră și casă memorială
	galerie artistică în casa Kádár, expoziții Gazdéné Orosz Ella etc.
	evenimente, programe, festivaluri, Zilele Orașului, târguri, evenimente și programe științifice/profesionale, programe de camping și picnic
	Caracteristicile unice și specifice ale orașului sunt apreciate mult și de localnici. Mai mult de 95% din cei întrebați sunt de părere, că orașul are condiții și posibilități de dezvoltare speciale, iar acestea se datorează condițiilor turistice.

